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Oz: Her mekanda oldugu gibi kiitiiphaneler de toplumlarin belleginde bir yer
edinir. Toplum bellegindeki kiitiiphane kurumunun farkindaligr ve algis: kiitiiphanele-
rin son donemde artan ve cesitlenen hizmetleriyle kullanicilarina sundugu olanaklardan
dolay: olumlu yonde gelismektedir. Son yillarda eskiye oranla kiitiiphanelere olan ilgi-
nin arttigr bilinmektedir. Bu durum, kurumlarin vizyon ve misyonlar: dogrultusunda
kullanici yararina faaliyetlerini gerceklestiren kiitiiphaneler olugturmalarini zorunlu
kilmaktadir. Olusturulan bu kiitiiphanelerin, kullanict ihtiyaclarin: dogru ve eksiksiz
bir sekilde karsilayabilmesi icin ise kiitiiphanenin 5 temel unsurunun (biitge, personel,
kullanici, derme ve mekdn) uygun bicimde bir araya getirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alis-
mada kiitiiphanenin temel unsurlarimdan biri olan “mekdn” incelenecektir. Caligmada
Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh olan Istanbul'daki halk ve cocuk kiitiiphane binala-
rmi “ISO 11219 Kiitiiphane Binalart Niteleyici Kosullar ve Temel Istatistikler
Standard: - Mekan, Islev ve Tasarim*”, “2012 Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi” ve
“2004 IFLA Halk Kiitiiphanesi Hizmeti: Geligim Icin IFLAJUNESCO Ilkeleri” teme-
linde degerlendirmek, mevcut duruma iliskin saptamalar yapmak ve sorunlarin ¢ozii-
miine iligkin ¢egitli onerilerde bulunmak amaclanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Kiitiiphane binalari, halk kiitiiphaneleri, cocuk kiitiip-
haneleri, kiitiiphane bina standartlar:
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Absract

Libraries take a place in the community memory as the all spaces. Awareness and
perception of the library institution in the community memory have been developping
positively due to the libraries’ increased and diversifying services provided its users. It has
known that compared to past attention to libraries is increasing. Current state has been to
necessitate the institutions towards their vision and mission.to set up libraries which serve
for the benefit of its users. It has been required for these established libraries to fulfill users
needs correctly and completely five basic ingredients of libraries (budget, personnel, user,
collection and space) assembled rightly. In this study, the “space” one of the basic ingre-
dient for libraries has been examined. To evaluate public and children libraries affiliated
with Ministry of Culture and Tourism in Istanbul according to ISO 11219 “Standart of
Qualitative Conditions and Basic Statistics for Library buildings - Space, function and
design”, “2012 Public Libraries Regulation” and “2004 IFLA Public Library Service:
IFLA/UNESCO Guidelines for Development”, to determine present condition and to pro-
pose solutions for the problems have been aimed in the study.

Keywords: library buildings, public libraries, children libraries, library buil-
ding standards

Giris

Mekanlar, toplumlarda kendilerine 6zgii bir alg: olugtururlar. Kiitiiphaneler
de toplum icerisinde kendine 6zel bir algi meydana getirir. Bu algiy1 olusturan kiitiip-
hanelerden biri de halk kiitiiphaneleridir. Halk kiitiiphaneleri, ik, ulus, yas, cinsiyet,
din, dil, ekonomik durum ve egitim farki gézetmeksizin toplumdaki biitiin bireylere
gesitli bilgi kaynaklar1 ve hizmetler sunar. Halk kiitiiphanesinin temel amaci, birey-
lerin ve gruplarin dinlenme ve bos zamanini da igine alan, egitim, bilgi ve kisisel geli-
sim konularindaki gereksinimlerini kargilamak igin gesitli ortamlarda kaynak ve hiz-
met saglamaktir (Yilmaz, 2004, 22). Kimi zaman halk kiitiiphaneleri igerisinde bir
boliim, kimi zaman da miistakil olarak sadece ¢ocuk ve genglere yonelik hizmetler
sunan ¢ocuk kiitiiphanesi ise su sekilde tanimlanmaktadir: Cocuk kiitiiphaneleri,
siirekli artan toplumsal degisikliklere yanit veren ve biitiin ¢ocuklarin bilgi, kiiltiir ve
eglenme gereksinimlerini karsilayan yerlerdir. Cocuklar1 yasam boyu 6grenme ve
okuryazarlik becerileri ile donatarak, onlarin topluma katilmalarin ve katkida bulun-
malarin saglar (Yilmaz vd., 2015, 1).
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Kiitiiphanelerin, kullanci ihtiyaglarini dogru ve eksiksiz bir sekilde karsilaya-
bilmesi ve hizmetlerini en etkin gekilde sunabilmesi igin kiitiiphaneyi olusturan 5
temel unsur (biitge, personel, kullanici, derme ve mekén) uygun bicimde bir araya
getirilmelidir. Bu unsurlardan ¢alismaya konu olan “mekan” Ttirkce Bilim Terimleri
Sozliigiinde soyle agiklanmaktadir: “Insani, gevreden belli &lgiide ayiran ve iginde
yasam etkinlik ve eylemlerini siirdiirmesine elverigli, toprak, hava ve sudan olugan
cevre” ve “Insan topluluklarinin iizerlerinde varhiklarin siirdiirdiigii ve gelistirdikle-
ri kiiltiirle bigimlendirdikleri yagsam alani.” (Ttirkge Bilim Terimleri Sozlagi, 2015).
Bu calismada mekdnin tanimi, insanlarin gelistirdikleri kiiltiirle bigimlendirdigi
yagam alan1 olarak ele alinmistir. Mekanin bu 6zelliginden dolayy, kiittiphane binala-
r1 insanlarin kiitiiphane aligkanligin etkileyen temel unsurlarin baginda gelmektedir.
Bu nedenle, kiitiiphanelerin toplumdaki farkindaligini ve algisimi olumlu sekilde
niteleyen bir unsur olarak halk ve ¢ocuk kiitiiphanesi binalarinin incelenmesi galig-
manin temelini olusturmaktadr.

Bu galismanin amaci Istanbul’ daki Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh halk ve
¢ocuk kiitiiphanesi binalarini, International Organization for Standardization (ISO)
11219 Kiitiiphane Binalar1 Niteleyici Kosullar ve Temel Istatistikler Standardi, 2012
Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi ve 2004 IFLA Halk Kiitiiphanesi Hizmeti: Gelisim
fcin IFLA /UNESCO Tlkeleri agisindan asgari gereklilikler temelinde degerlendirmek,
sorunlari belirleyip mevcut durumu ortaya koymak ve sorunlara ya da mevcut duru-
mun gelistirilmesine yonelik ¢6ziim 6nerileri gelistirmektir. Bu dogrultuda sozii edi-
len kiitiiphane binalarinin uluslararas: standartlara yeteri kadar uymadig1 varsayi-
mindan hareket edilmistir.

Yontem

Calismada betimsel analiz yontemi, gozlem ve kiitiiphane sorumlular ile
yapilan gortismelerden yararlanilmistir. Veri toplama teknigi olarak anket yontemi
kullailmigtir. Istanbul’daki Kiiltiir ve Turizm Bakanligma bagl 30 halk ve cocuk
kiitiiphanesinin niteliksel analizi yapilmugstir. Kiitiiphaneler, 2004 yilinda olugturulan
IFLA Rehberi, 2012 yilinda paylagilan “ISO 11219 Kiitiiphane Binalar1 iin Niteleyici
Kosullar ve Temel Istatistikler Standard1 - Mekan, islev ve Tasarim” ve 11 Ocak 2012
tarihinde Resmi Gazete’de yaymnlanan “28170 sayih Halk Kiitiiphaneleri
Yonetmeligi” cercevesinde incelenmistir. ISO 11219 Standardi’'nda kiittiphane binala-
riyla ilgili olarak verilen 6lgiitler, ¢alismanin hacmini ¢ok genisletecegi i¢in burada
belirtilmemistir.

Calismada ilgili kiittiphaneler 24 soru tizerinden degerlendirmeye tabi tutul-
mustur. Sorulan sorular ve yanitlar1 tablo olarak gosterilmistir. Sorularin yanitlar: 1
Kesinlikle Katiliyorum, 2 Katiliyorum, 3 Kararsizim, 4 Katilmiyorum, 5 Kesinlikle
Katilmiyorum, E Evet ve H Hayir olarak belirtilmistir. Gegici siireligine kapali oldu-
gundan dolay1 Giingoren Ilce Halk Kiitiiphanesi ve Heybeliada Halk
Kiitiiphanesinde aragtirma yapilamamugtir. Bu ¢alismanin hazirlik agamalari sirasin-
da 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Kiitiiphanesi kapatilmamigti. S6z konusu
kiitiiphane kapatilmasina ragmen, degerlendirme kapsamina alinmugtir.
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Literatiir incelemesi

Yapilan aragtirmalar sonucu erigilen kaynaklarda Tiirkiye’de halk ve ¢ocuk
kiitiiphaneleri konusunda gerceklestirilen ¢calisgmalardan sadece birinde Tiirkiye’deki
kiitiiphane binalarimin yurtdiginda olusturulan bina standartlar: ile kiyaslandig
gortilmiistiir. Mevcut kiitiiphaneleri 1SO 11219 Kiitiiphane Binalar1 icin Niteleyici
Kosullar ve Temel Istatistikler Standard ile mukayese ederek inceleyen bir calisma-
ya rastlamlmamugtir. Sami Girtiirk “Halk Kittiphaneleri'nin Genel Durumu” adli
makalesinde Tiirkiye’deki kiitiiphane binalarinin durumunu niteliksel olarak incele-
migstir (Glirttirk, 1965). Yapilan literatiir incelemesinde 1965 tarihli bu makale diginda
bir ¢alismaya ulagilamamugtir. Zeynep Onat “Halk Kiitiiphaneleri'nin Mekansal
Organizasyonu” adli yiiksek lisans tezinde kiitiiphane unsurlarindan mekénin 6ne-
mine dikkat ¢ekmis, Ankara’daki ti¢ halk kiitiiphanesini inceleyerek mekénin yete-
rince verimli kurgulanmadigimi dile getirmis ve kiitiiphanelerin nasil bir mekana
sahip olmasi gerektigini ifade etmistir (Onat, 1989). Onat'in bagka bir ¢alismasinda
kiitiiphane mekaninin organizasyonunda kiitiiphanecilerin rolii degerlendirilmekte-
dir. Asgari kullanim alan1 miktarimin belirlenmesi gerektigi tespitinin yapilmasi agi-
sindan bu ¢alisma ayri bir 6neme sahiptir (Onat, 1996). Melahat Pinar Yener 1991'de
“Cagdas Kiitiiphane Anlayisi ve Istanbul’da Halk Kiitiiphaneleri” adli Yiiksek Lisans
tezinde binalarda olmas: gereken hususlara deginmis fakat binalarin mevcut duru-
mundan yeteri kadar bahsetmemistir (Yener, 1991). Biilent Yilmaz 1995 yilinda
tamamladigr “Ankara’daki Halk Kitiiphanesi Kullanimi: Sosyo-Ekonomik
Coziimleme” adli doktora tezinde ve 2011 yilinda yayinlanan “Ankara’daki Halk
Kiitiiphanesi Sistemi: Niceliksel Bir Analiz” adli makalesinde Ankara’daki halk
kiitiiphanelerinin binalarimn, kiitiiphane binasi olarak yapilip yapilmadigini incele-
mistir  (Yilmaz, 1995 ; Yilmaz, 2011). Mehmet Ayhan Hazirlar “Halk
Kiitiiphaneleri'nde ¢ Mimari” adl1 yiiksek lisans tezinde Ankara’daki i halk kiitiip-
hanesini inceleyerek halk ve ¢ocuk kiitiiphanelerinin i¢ mimari 6zelliklerinin nasil
olmast gerektigine deginmistir (Hazirlar, 2004). Berrin Kiigiikcan ve Ayse Oztiirk
yaptiklari calismada kiitiiphane binast ile kullanicilar arasindaki iletisimi irdeleyerek,
kullanicilarin kiitiiphane mekamindan beklentilerini agiklamiglardir (Kiigiikcan vd.,
2006). Kiigiikcan'in bir bagka makalesinde kiitiiphanelerin hangi ¢nlemleri alarak
afetlere hazir konuma gelebilecegi agiklanmugtir (Kiigiikcan, 2008). Kiigiikcan, 2012
yilindaki bagka bir ¢alismasinda engelli kullanicilarin mekénsal agidan kiitiiphane-
lerde yagadig1 sorunlari irdelemistir (Kiigtikcan, 2012).

Tiirkiye’de kiitiiphane mekéni temasi ile gerceklesen sempozyumlar da
bulunmaktadir. 3. Halk Kitiiphaneciligi Sempozyumu “Kiitiiphanelerde Mekan
Tasarimi1” temasina odaklanmistir. Fakat, Istanbul veya baska bir ildeki halk ve gocuk
kiitiiphanelerini uluslararas: standartlar veya ilkeler 1s1¢inda inceleyen bir ¢alisma
sempozyumda yer almamustir (Kiiltiir Bakanligi, 2013). Sadece Bahtiyar Dursun ve
Ahmet Altay’m yazmis oldugu “ Trakya’daki i1 Halk Kiitiiphanesi Binalari I¢in
Optimum Aydinlatma Tasarimi Onerileri” adli galisma Edirne, Kirklareli ve Tekirdag
1l Halk Kiitiiphanelerindeki aydinlatma dlgiileri ile standart degerlerin karsilagtiril-
masi tizerine sekillenmistir (Dursun vd., 2013). Tiilin Saglamtung 1980 yilinda bitir-
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digi “Ankara’da Halk Kiitiiphanesi Hizmeti” adli doktora tezinde Ankara’daki halk
kiitiiphanelerinin mevecut durumunu uluslararasi standartlar: ortaya koyarak incele-
mistir (Saglamtung, 1980). Yapilan incelemelerde bu tarihten sonra uluslararasi stan-
dartlar 1s1ginda halk kiitiiphanelerinin mevcut durumunu irdeleyen bir calisma
yapildig1 goriilememektedir.

Istanbul’daki Halk ve Cocuk Kiitiiphanelerinin Durumu

Resmi kayitlarda toplam niifusu 14 milyon 377 bin 18 olan Istanbul’da (TUIK,
2014) 2015 y1li itibariyle Kdiltiir ve Turizm Bakanligina bagl 33 halk ve ¢ocuk kiitiip-
hanesi oldugu belirtilmektedir (istanbul Orhan Kemal Il Halk Kiitiiphanesi, 2015).
2014 yih kiitiiphane istatistiklerine bakildiginda Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigina bagh
1.121 halk ve ¢ocuk kiitiiphanesi oldugu goriilmektedir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
2014). 2014 yili adrese dayali niifus kayit sistemine gore Tirkiye'nin niifusu
71.286.182’tir (TUIK, 2014). Bu istatistiklere bakildiginda Tiirkiye niifusunun yaklastk
1/5'inin Istanbul’da yasadigi anlasilmaktadir. Bu oran kiitiiphane sayilarinda ise
1/34 olarak karsimiza cikmaktadir. Yani Istanbul’daki kiitiiphane sayisi niifusa gore
oldukga azdir.

Istanbul’daki halk ve ¢ocuk kiitiiphanelerinin konumuna bakildiginda mev-
cut 39 ilgeden 23'tinde Bakanliga bagli en az bir kiitiiphane bulundugu goériilmekte-
dir. 10 ilgede ise Kiilttir Bakanhgina bagh kiitiiphane bulunmamaktadir. Buna kargin
bu ilgelerin bazisinda belediyelere bagl kiitiiphanelerin/kitapliklarin bulundugu
goriilmektedir. Kiitiiphane sayisi en ¢ok olan ilge 5 kiitiiphane ile Uskiidar’dir. Bu
durum, Kiitiiphane ve Yayimlar Genel Miidiirliigiiniin “Vatandaglarin kiitiiphane-
lerden yararlanmasi igin gerekli tedbirleri almak ve uygulamak, yeni kiitiiphaneler
kurulmasin teklif etmek ve bunlarin idare ve ihtisas iglerini diizenlemek ve yiiriit-
mek ve halkimizin ge¢misteki her gesit eserlerimizi kolaylikla bulmasin ve onlardan
faydalanmasini saglamak” (Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigii, 2015)
gorevlerinin daha nitelikli sartlarda yapilmasimna dikkat ¢ekmek amaciyla sorgulan-
masini giindeme getirmektedir.

Mekan ve mekan ile ilgili konularin; kiitiiphane hizmetleri, kullanicilar ve per-
sonel cercevesinde incelendigi calismada Istanbul’daki halk ve gocuk kiitiiphaneleri-
nin hangi konularda gelistirilebilecegi arastirilmistir. Kisa, orta ve uzun vadede neler
yapilabilecegi, hangi kiitiiphanelerin yeni mekéna ihtiya¢ duydugu, hangilerinin
mevcut alanlar1 daha verimli kullanarak mekanin gelistirilebilecegi tespit edilmis ve
yeni yapilacak kiitiiphane binalarinda énem verilmesi gereken temel noktalar belir-
tilmigtir.
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Soru 1. Kiitiiphane binasi kiitiiphane olarak m1 planlanmistir?

Kiitiiphane binalari, hizmetlerin etkili ve verimli gergeklestirilebilmesine etki
eden faktorlerden biridir. Binanin, kurumun hizmet ¢esitliligine uygun olmas iglerin
ytriitilmesinde kolaylik saglayacaktir. Yapilan incelemede ¢alismaya konu olan 30
kiitiiphane binasindan sadece 6’sinin (%20’sinin) kiitiiphane binasi olarak tasarlandi-
g1 belirlenmistir. Baz: kiitiiphane binalar1 i¢in uzun dénem kiralama yénteminin kul-
lanildigy, bazilarinin ise kiiltiir merkezi, kaymakamlik ya da belediye destekli diger
kamu binalarmin icerisinde kendilerine yer edindikleri gériilmektedir.

Soru 2. iklimlendirme kosullar1 yeterlidir.

[klimlendirme kosullar1 sorularak mevsim ne olursa olsun kiitiiphane binast
igerisindeki sicakligin ve nemin kontrol altina alinabilme diizeyi incelenmistir.
Kiitiiphane calisanlari, kullanicilar ve kiitiiphane materyali agisindan iklimlendirme
kosullar1 6nem arz etmektedir. Yaz aylarinda bina igerisinin insanlar agisindan bun-
altict olmayacak kosullar1 saglamasi, kis aylarinda ise soguk kis kosullarimin calisan-
lar1 ve kullanicilar etkilememesi beklenmektedir. Bu dogrultuda, calismanin yapildi-
g1 dénemde 5 kiitiiphanede (%17) gerekli iklimlendirme kogullarinin saglanabilecegi
buna kargin 25 kiitiiphanede (%83) iklimlendirme i¢in gerekli énlemlerin bulunma-
dig1 tespit edilmistir.

Soru 3. Ses yalitimi yeterlidir.

Kiitiiphaneler genellikle sessiz mekanlar olarak diigtintilmektedir. Bu diistin-
ce i¢ mekanda kullanici taleplerine gore bazi diizenlemeler (sessiz ¢alisma ve grup
calisma odalar1 gibi) yapilmasina sebep olmustur. Baz1 kiitiiphanelerde giirtiltulii
olabilecegi diisiintilen gocuk boéliimleri gibi boliimler, giirtiltiistiz olmas1 beklenen
diger bolimlerden daha uzaga konumlandirilmigtir. Buna kargin kiitiiphaneye dis
cepheden gelebilecek seslerin engellenmesi konusunda gerekli énlemlerin alinmast,
calisanlar ve kullanicilar icin gereklidir. Kiitiiphane yoneticileri her ne kadar ig
mekanda diizenlemeler yapabiliyor olsa da dig mekanda bu tiir diizenlemeler yapa-
mayacaklardir. Kiitiiphanelerin merkezi konumda olma beklentisi de giirtiltii seviye-
sinin yiiksek olmast ihtimalini artirmaktadir. Yani kiitiiphanelerin etrafindaki diger
yapilar, trafik vb. durumlar i¢ mekan sesinden bagimsiz olarak kullanicilar: ve ¢ali-
sanlar1 etkileyebilmektedir. Bu durum karsisinda alinabilecek en iyi énlem disaridan
iceriye etki edecek ses siddetini azaltmak adina ses yalitimi onlemi almaktir.
Calismada 7 kiitiiphanenin (%23'tiniin) beklenen ses yalitimi kosullarim sagladig:
tecriibe edilmistir.

Soru 4. i¢ mimari ¢ocuklar1 cezbedici niteliktedir.

Halk kiitiiphaneleri ¢ocuk, geng ve yetigkinler igin hizmetler sunmaktadir.
Her birey icin i¢ mekan 6nemli olsa da kiigiik yastaki bireylerin ilgisini cekmek adina
daha farkli uygulamalar yapilmaktadir. Cocuklar icin ayrilan alanlarda onlara 6zel
mobilyalar (raf, sandalye, masa gibi) kullanilmasi, duvarlardaki tablolar, alanin
¢ocuklarin oynayabilecegi oyunlar, masal saatleri vb. igin 6zel olarak diizenlenmesi
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kiitiiphaneye olan ilgilerini artirmay: saglayacak unsurlar arasindadir. Bu dogrultu-
da incelenen 30 kiitiiphanenin sadece 4 tanesinde (%13’tinde) bu kosullarin saglana-
bildigi gozlenmistir. 3 kiitiiphanede (%10'unda) ¢ocuklarin kiitiiphaneye olan ilgile-
rini artiracak niteligin kismen saglanabildigi, 23 kiittiphanede (%77’sinda) ise sayilan
niteliklerin karsilanmasinin ¢ok zor oldugu gortilmiistiir.

Soru 5. Mobilyalar kullanicinin kullanimi i¢in rahattir.

Kullanicilar kitap okuma, arastirma, ders galisma gibi cesitli sebeplerden dola-
y1 kiittiphaneleri ziyaret etmektedirler. Cogu zaman kisa stireli olmayan bu ziyaret-
lerde kullanicilar icin diizenlemis alanlardaki raf, masa, sandalyelerin kullanim agi-
sindan rahat, kullanicinin kiitiiphane kullanimini engellemeyecek 6zelliklere sahip
olmalar1 beklenmektedir. Oturulan bir sandalyenin verecegi konforsuzluk kisinin
calismasinu hatta bir sonraki kiitiiphane ziyaretini etkileyebilecek bir sebep olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Caligmada kiitiiphanelerin 16’sinda (%53’iinde) mobilyalarin
kullanicr igin rahat ortam sundugu, 14 tanesinde (%47’sinde) ise kullama igin olum-
suz ortam olusturdugu tespit edilmistir.

Soru 6. Kullanicilar i¢in bilgisayar kullanma alan1 var midir?

Kittiphaneler, bilgi teknolojilerini kullanarak hizmetlerini gerceklestirmekte-
dir. Bilgi teknolojilerine erisemeyen kullamicilar i¢in, kiitiiphanelerin ayr1 bir bilgisa-
yar kullanma alan: olusturmas: hem vatandaslar: bilgi teknolojilerine eristirecek hem
de halk kiitiiphanelerinin temel gorevlerinden birinin yerine getirilmesini saglaya-
caktir. Bu dogrultuda, yapilan inceleme neticesinde 14 kiitiiphanede (%47’sinde) bil-
gisayar kullanimu icin bir alanin olusturuldugu gortilmiistir.

Soru 7. Kiitiiphaneciler ve diger calisanlar i¢in yeterli calisma alanlar vardar.

Calisanlarmn verimli bir sekilde ¢alisabilmeleri icin is 6zelliklerine gore yeterli
alana sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu alanlar yapilan isin niteligine gore degismek-
tedir. Ornegin referans alaninda caligan bir kiitiiphaneci ile teknik hizmetler birimin-
de caligsan bir kiitiiphanecinin ¢alisma alanlarinda farkliliklar olabilmektedir. Ayrica
kiitiiphanelerde kiitiiphanecilerin yaninda giivenlik ve temizlik gérevlileri de galiga-
bilmektedir. Bu kisilerin ¢alismalari ve kullandiklar1 malzemeleri depolayabilmeleri
i¢in gerekli alanlarin olugturulmast kiitiiphanedeki diizen agisindan énem arz etmek-
tedir. Bu kapsamda incelenen kiitiiphanelerden 7’sinde (%23'tinde) calisanlar igin
yeterli calisma alani oldugu, 23'tinde (%77’sinde) ise olmadig1 tespit edilmistir.

Soru 8. Sergi alanlar1 vardir.

Kiittiphanelerde, kaynaklarin oldugu alandan farkli bir yerde gesitli etkinlik-
lerin diizenlenmesi adina bina igerisinde sergi alani, toplant1 salonu gibi alanlar olus-
turulmaktadir. Belirli giin ve haftalarda amaca uygun olarak diizenlenen bu alanlar
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kiitiiphane faaliyetlerinin gesitlendirilmesine veya kullamicilarin ilgisini gekebilecek
farkli alanlardaki toplant1 ya da sergilere ev sahipligi yapilmasinn 6niinii agmakta-
dur. Istanbul’daki halk ve ilge kiitiiphanelerinin yalnizca 4 tanesinde (%13'tinde) sergi
alaninin yer aldig1 gortilmektedir.

Soru 9. Kullanicilar i¢in 6zel ¢alisma odalar1 vardir.

Degisen calisma aliskanliklariyla birlikte kullanicilar genel ¢alisma alanlarindan
ayrilmig, daha sessiz calisma alanlar: talep etmektedir. Pek ¢ok kullanici grubunun bu
tiir 6zel ¢alisma odasi talebinde bulundugu da bilinmektedir. Kiitiiphaneler, bu istek-
ler dogrultusunda bireysel ya da grup calismasi icin 6zel ¢alisma odalar1 olusturabil-
mektedir. Inceleme kapsamindaki kiitiiphaneler degerlendirildiginde, sadece
Biiytikada flge Halk Kiitiiphanesinin 6zel galisma odalarina sahip oldugu goriilmiistiir.

Soru 10. Hirsizlik 6nlemleri vardir.

Kittiphanelerde kimi zaman hirsizlik, vandallik gibi olaylarin gergeklestigi
goriilmektedir. Kiitiiphaneler, bu olaylara kars: kamera, pencere korkulugu veya
giivenlik gorevlisi istthdam etmek gibi birtakim 6nlemler almaktadir. Calismaya
konu olan kiitiiphanelerden 19 tanesinde (%63'tinde) hirsizlik 6énlemlerinin yeteri
kadar alinmadig1 goriilmustiir. 11 kiitiiphanede (%37’sinde) ise bahsedilen tnlemle-
rin alindig1 gézlenmistir.

Soru 11. Raflarin tasariminda mevcut alan verimli kullanilmistur.

Kiitiiphaneler, belirli bir mekan igerisinde hizmet verdigi icin yillar gectikce
artan kaynaklarin da etkisiyle yer sorunuyla karsilasabilmektedir. Yer sorununu
geciktirecek ya da engelleyecek yontemlerden biri de raflarin verimli bir sekilde yer-
lestirilerek alani etkin kullanmaktir. Calismaya konu olan kiitiiphaneler incelendi-
ginde 9 kiitiiphanede (%30 unda) raflarin tasariminda mevcut alanin yeteri kadar
verimli kullanilmadig, 21 kitiiphanede (%70’inde) ise alanin etkin bir gekilde kulla-
nildig1 gortlmistiir.

Soru 12. Kiitiiphane binalar yesil kiitiiphane anlayisina uygundur?

Giin gegctikge diinya tizerindeki tiiketilebilir dogal kaynaklarin azaldig: bilin-
mektedir. Bu durum karsisinda gelistirilen yesil bina anlayis: tiiketilebilir kaynakla-
rin en az, yenilenebilir kaynaklarin en tist diizeyde kullanimini ifade eder. Bu anlayis
ile diinyadaki tiiketilebilir kaynaklarin gelecek nesillere aktarimi amaclanmaktadir.
Ozellikle Amerika ve Kuzey Avrupa’da bu tiir binalarin yapimina énem verilmekte-
dir. Bu anlayis kitiiphane binalarimi da etkilemigtir. Gene Amerika ve Kuzey
Avrupa’da yesil kiitiiphane anlayisiyla insa edilmis bir¢ok kiitiiphane binasit mev-
cuttur. Bu kiitiiphanelerin gerek yap1 malzemelerinde gerekse mobilyalarinda doga-
y1 kirletmeyecek geri dontistim malzemeleri kullanilmistir. Ayrica tiiketilebilir diger
kaynaklari (su, elektrik vb.) en az kullanmak igin riizgardan, yagmurdan, giin 1s181n-
dan ve glines enerjisinden en st diizeyde yararlanmaya ¢alisilmaktadir. Calisma
kapsamindaki Istanbul’da bulunan Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh olarak faali-
yet gosteren halk kiittiphanelerinde bu anlayista herhangi bir énlem alinmadig: ve
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binalarin bu anlayis ile insa edilmedigi gozlenmistir.

Soru 13. Kiitiiphanenin bulundugu bélgedeki niifusun niceligi dikkate
alinmigtir.

Kiitiiphaneler inga edilirken bulunduklar1 bélgedeki niifus niceligi ile gelecek
yillardaki niifus projeksiyonlar:t dikkate alinarak hareket edilmelidir. Boylelikle,
kiitiiphane binasi planlanirken hangi alanlara ihtiya¢ duyulacag: ve ihtiyag duyulan
alanlarin nasil verimli kullanilabilecegi tizerine de caligmalar yapilabilecektir.
Gergeklestirilecek bu ¢alismalar topluluktaki biitiin bireylerin esit sekilde kiittipha-
neyi kullanabilmesine olanak saglayacaktir. Incelenen kiitiiphanelerde 6 kiitiiphane-
nin (%20’sinin) ntfusun niceligi dikkate alinarak, 24 kittiphanenin (%80’inin) ise
niifus niceligi yeteri kadar dikkate alinmayarak insa edildigi tespit edilmistir.

Soru 14. Kiitiiphane toplumdaki herkesin ulasabilecegi bir konumdadir.

Kittiphaneler, toplumdaki biitiin bireylerin rahatlikla erisebilmesi i¢in mer-
kezde konumlandirilmalidir. Kiitiiphanenin merkezde konumlanmas: merkezden
uzak oturan bireylerin toplu tagima ile kiittiphaneye erisimini kolaylagtiracaktir. Bu
durum, kiitiiphane kullanimina énemli derecede etki edecektir. Calisma kapsaminda
incelenen kiitiiphanelerde, 6 kiitiiphanenin (%20’sinin) herkesin ulasabilecegi bir
konumda yer almadiy, 24 kiitiiphanenin (%80inin) ise kolay ulagilabilir bir konum-
da hizmet verdigi gortlmiistiir.

Soru 15. Kiitiiphane diger toplu etkinliklerinin yapildig: yere yakindir.

Kiittiphanelerin, tiyatro, opera, aligveris merkezleri gibi toplumun sik kullan-
dig1 mekénlara yakinhi@ kiitiiphane kullamimini artiracaktir. Ayrica toplumsal
biitlinlesmenin ve sosyallesmenin de saglanmas1 amaciyla bu tiir kurumlar birbirine
yakin olmalidir. Incelenen kiitiiphanelerin 10 tanesi (%33’i1) toplu etkinliklerinin
yapildig1 yerlere yeteri kadar yakin degildir, 20 kiitiiphane (%67’si) ise bu etkinlikle-
rin yapildig: yerlere yakin konumdadir.

Soru 16. Kiitiiphane toplanti, oyun, miizikal gibi etkinlikler i¢in halkin kul-
lanimina uygundur.

Kiitiiphaneler sadece ¢aligma ve aragtirma yapmak i¢in degil toplanti, oyun,
miizikal gibi etkinliklerin gerceklestirilmesi i¢in de uygun olmalidir. Bu durum,
mekanin etkin bir sekilde kullanilmasin saglamanin yaninda kiitiiphanenin bilinirli-
gini de artiracaktir. Bu dogrultuda calisma kapsamindaki kiitiiphaneler incelendigin-
de 4 kiitiiphanenin (%13'tintin) gesitli etkinlikler i¢in halkin kullanimina uygun oldu-
gu, 26 kiittiphanenin (%87’sinin) ise uygun olmadig gorilmdistiir.

Soru 17. Kiitiiphanede ¢alisanlar i¢in yemek yeme ve dinlenme yeri vardir.

Caliganlar i¢in yemek yeme ve dinlenme yeri her ne kadar konfor olarak
goriilse de en temel gereksinimlerden biridir. Caliganlar ihtiya¢ duyduklarinda bu
alanlardan yararlanarak verimlerinin diismesini engelleyebileceklerdir. Ayni zaman-
da kiitiiphanelerin ¢alisanlarina saglayacagi bu tiir imkanlar ¢aliganlarin kiitiiphane-
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ye aidiyetini giiclendirecek dolayist ile hizmet kalitesi de artacaktir. Yemek yeme yeri
ve dinlenme yeri bulunup bulunmadig ayr1 ayr sorular olarak hazirlanmis fakat
dinlenme yerinin sadece Rifat Ilgaz Halk Kiitiiphanesinde bulunmas: nedeniyle bu
iki soru tek soru olarak birlegtirilmistir.

Soru 18. Kiitiiphane girisi merkez1 bir yerdedir.

Bir mekéana giris konumu, onun cekiciligini etkileyen unsurlardan biridir.
Girig, siklikla kullanilan yollarla ayn giizergahta degilse, kiitiiphanelerin cezbedicili-
ginin azaldig gozlenmektedir. Calismaya konu olan 10 kiitiiphanenin (%30 unun)
girisi yeteri kadar merkezi bir konumda olmay1p, 20 kiitiiphanenin (%67’sinin) mer-
kezi bir girise sahip oldugu gortilmiistiir.

Soru 19. Kolaylikla goriilebilen kiitiiphaneye yonlendirici levhalar vardar.

Yonlendirme levhalarinin varligr bir mekéani ¢ekici kilan unsurlardan biridir.
Cekiciligin yam sira, bu levhalar kiitiiphaneyi arayanlar i¢in bir rehber konumunda-
dir. Incelenen kiitiiphanelerde sadece 5 kiitiiphanenin (%17’sinin) bélge merkezinde
ve ana caddede, 10 kiitiiphanenin (%33iiniin) ise bulundugu sokakta yonlendirici
levhalarin varligi goriilmiistiir. 15 kiitiphanenin (%50’sinin) herhangi bir yonlendir-
me levhasimna sahip olmadig1 gozlenmistir. Kiitiiphanenin bulundugu bélgenin mer-
kezinde kiitiiphaneye yonlendirici levhalar varsa kesinlikle katiliyorum, ana caddede
yonlendirici levhalar varsa katiliyorum, kiitiiphanenin bulundugu sokakta yénlendi-
rici levhalar varsa katilmiyorum, herhangi bir yonlendirici levha yoksa kesinlikle
katilmiyorum cevab1 verilmistir.

Soru 20. i¢ ve dis tasarimda basamak kullanimindan kagimilmistir.

Kamu binalarinin engelli dostu olmasi, kullanimi artiran unsurlardan biridir.
Odak noktasma kullanicisinu alan kiitiiphanelerin de mekanini engellilerin kullani-
mina uygun tasarlamasi gerekmektedir. Calisma kapsamindaki kiitiiphanelerin bu
agidan ne kadar engelli dostu oldugu incelendiginde, sadece 5 kiitiiphanenin (%17’si-
nin) i¢ ve dis tasarimda basamak kullanimindan kagindigr gozlenmistir. Buiytikada
Tlce Halk Kiitiiphanesinde ise dis tasarimda basamak kullanimindan sakinilmig fakat
i¢ tasarimda basamak kullamimindan kagmilmadigi gortlmistir (%3'tinde). 24
kiitiiphane (%80'1) basamakli bir mimariye sahiptir.

Soru 21. Aydinlatma yeterlidir.

Aydinlatma, halk tarafindan kullamilan mekanlarin gekiciligi i¢in en énemli
unsurlardan biridir. Gozii yoran bir aydinlatma ve karanlik bir ortamin varligi, meka-
nin kullanimim azaltabilen etmenlerdendir. Calisma kapsamindaki kiitiiphanelerin
aydinlatma durumu incelendiginde, sadece Bakirkoy Rifat Ilgaz Ilce Halk
Kiitiiphanesinde masa lambalarinin oldugu gortilmiistiir (%3'tinde). 9 kiitiiphanenin
(%30'unda) aydmlatmasinin yeterli oldugu, 20 kiitiiphanede (%67’sinde) aydinlat-
manin yeteri kadar verimli olmadig1 gozlenmistir.

Soru 22. Otopark var midir?

Halkin kullandig1 mekanlarda tagitlarin park edilebilecegi alanlarin olmasi, o
mekanin kullanimini artiran unsurlardan biridir. Kitiiphanelerin miistakil otopark:
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olmasa da kiittiphaneye gelenlerin araglari1 park edebilecegi bir alamin olmas,
kiitiiphane kullanimini biiyiik oranda etkileyecektir. Calisma kapsamindaki kiitiip-
haneler incelendiginde, 9 kiitiiphanede (%30'unda) miistakil veya ortak kullamilan
kamu binalar1 olmast nedeniyle otoparkin bulundugu gortilmiistiir. Biiytikada’da
motorlu tagit kullanilmadig igin otopark bulunmamaktadir (%3’tinde). Geri kalan 20
kiitiiphanede (%67’sinde) ortak kullanilabilecek bir otoparkin var olmadig: gozlen-
mistir.

Soru 23. i¢ ve dis tasarimda engelli kullanim1 dikkate alinmigtr.

Kamu binalarinda engellilerin kullanimina yonelik yapilan engelli rampasi,
kabartmal1 sar1 geritler gibi yontemler, engellilerin binalara kolayca giris yapabilme-
sini miimkiin kilmaktadir. Kiitiiphanelerin de bu yéntemleri kullanmasi engellilerin
kiitiiphanelerden faydalanmasimi saglayacaktir. Calisma kapsaminda incelenen
kiitiiphanelerin 10 tanesinde (%33’iinde) engelli kullanimu dikkate alinmig olup, 20
tanesinde (%67’sinde) engelli kullanim1 dikkate alinmamugtir.

Soru 24. Kiitiiphane binasi sube kiitiiphanesiyse 500 metrekarelik, merkez
kiitiiphane ise 1200 metrekarelik alana sahiptir.

2012 yilinda gikarilan Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi, sube kiitiiphaneleri-
nin 500 metrekare, merkez kiittiphanelerin 1200 metrekarelik bir alana sahip olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Sadece 5 kiitiiphanenin (%17’sinin) bu standarda uydu-
gu gozlenmistir.

Genel Degerlendirme

Gerceklestirilen calisma sonucunda Istanbul’daki Kiltiir ve Turizm
Bakanligina bagli 30 halk ve ¢ocuk kiitiiphanesi i¢in bazi hususlar tespit edilmistir. Bu
hususlar 6zetlenecek olunursa; 7 kiitiiphanede (%23’tiinde) ses yalitiminn yeterli
oldugu anlagilmistir. Bu tecriibeden hareketle 23 kiitiiphanenin (%77’sinin) uluslar-
arast standartlardan uzak oldugunu ifade etmek miimkiindiir. 16 kiitiiphanede
(%53’tinde) kullanicilar igin ayrilmig bir bilgisayar alani bulunmamaktadir.
Kiitiiphanelerin yarisindan fazlas: kullanicilara ayrilan bilgisayar sayist konusunda
uluslararas standartlardan uzaktir. 7 kiitiiphanede (%23'tinde) personel igin ¢alisma
alanlar1 uluslararas: standartlara yakin seviyededir, sadece 4 kiitiiphanede
(%13"tinde) sergi alani, sadece 1 kiitiiphanede (%3’tinde) de kullanicilar igin ayri
caligma odalar1 vardir. 11 kiitiiphanede (%37’sinde) hirsizlik énlemi bulunmaktadir.
Higbir kiitiiphane yesil bina anlayisinda insa edilmemistir. Sadece 3 kiitiiphanede
(%10"unda) kiitiiphanenin yonetiminde olan toplanti odasi/konferans salonu vardir.
3 kiittiphanede (%10’unda) toplu tasima araglarindan inildiginde ya da kiitiiphaneye
giden ana yollarda yo6nlendirme tabelalar1 bulunmaktadir. 9 kiitiiphanenin
(%30’unun) otoparki vardir. Sadece 5 kiitiiphane (%17) engelli dostudur.
Kiitiiphanelerde tespit edilen bu hususlarin, kiitiiphanelerin hizmet gesitliligini,
kiitiiphane ¢aligsanlarinin verimliligini ve kullanici memnuniyetini etkileyecek unsur-
lar oldugu diistintilmektedir.

Istanbul’daki bu kiitiiphanelerin bina yapilari, konumlari ve 6zellikleri ince-
lendiginde ise tek tip bir kiitiiphane binas: anlayiginin yeteri kadar mevcut olmadig:
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gozlenmigtir. Bu durumun kiitiiphanelerin bir kisminin eski olmasi, yeni yapilanlarin
bir béliimiiniin ise kaymakamlik gibi diger kamu alanlarinda ya da belediyelerce tah-
sis edilen kiiltiir merkezi gibi binalar igerisinde kendine yer edinmesinden kaynak-
landig: goriilmektedir. Cok az sayida kiitiiphane miistakil bir alana sahiptir.

Her ne kadar Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligi 2012’de yayinlanmus olsa da,
mevcut kiitiiphane binalarimin yonetmelikteki standartlara uygunlugu Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 kiitiiphanelerinin durumunu ortaya koyacaktir. Su anda 2 merkez
kiitiiphane -Bakirkéy Rifat Ilgaz flge Halk Kiitiiphanesi ve Kadikdy Aziz Berker Ilge
Halk Kiitiiphanesi- ve 2 sube kiitiiphanesi -Caglayan Halk Kiittiphanesi ve Celiktepe
Mehmet Akif Ersoy Halk Kiitiiphanesi- yonetmelikteki nicele y6nelik bina standart-
larina uymaktadir. Maltepe Kaymakamligs, kiitiiphane binasindan tagindiktan sonra
Maltepe Tlce Halk Kiitiiphanesinin nicele yénelik bina standartlarina uygun olacag:
diistiniilmektedir. 25 kiitiiphane, Yonetmelik’teki standartlara yeteri kadar uyma-
maktadir.

Sonug ve Oneriler

Bu calismada, Istanbul’da Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh olarak faaliyet
gosteren halk ve cocuk kiitiiphaneleri mekéanlari ISO 11219 Standardz ile 2012 yilinda
¢ikarilan Halk Kiitiiphaneleri Yonetmeligindeki mekana yonelik nicel verilere ne
kadar uyum sagladig1 agisindan incelenmistir. Bununla birlikte, binalar 2004 IFLA
Halk Kiitiiphanesi Hizmeti: Gelisim Icin IFLA /UNESCO ilkeleri'ndeki temel 6neriler
is1ginda da degerlendirilmistir. Su anda 29 halk ve ¢ocuk kiitiiphanesi faaliyet goster-
mekte olup, ¢aligma sirasinda 30 halk ve ¢ocuk kiitiiphanesi bulunmaktaydi. 23 Nisan
Ulusal Egemenlik ve Cocuk Kiitiiphanesi incelememiz sonrasinda kapanmuigtir.

Kiitiiphane mekanlarini yeni binaya ihtiyact olanlar ve mevcut
binasini/imkanlarini genigletmesi gerekenler seklinde bir degerlendirmeye tabi tut-
mak miimkiin goriilmektedir. Yeni binaya sahip olmas: gerektigi diistiniilen kiitiip-
haneler soyle belirtilebilir: Availar Tlce Halk Kiitiiphanesi, Bahgelievler Siyavuspasa
Cocuk Kiitiiphanesi, Bayrampasa Oguzhan Ilge Halk Kiitiiphanesi, Bostanct Omer
Faruk Toprak Halk Kiitiiphanesi, Bostanci Serap Sedat Cocuk Kiitiiphanesi, Cinili
Cocuk Kiitiiphanesi, Gaziosmanpasa Tlge Halk Kiitiiphanesi, Kartal 17 Nisan Halk
Kiittiphanesi, Mahmutbey Halk Kiitiiphanesi, Mihrimah Sultan Cocuk Kiitiiphanesi,
Mimar Sinan Halk Kiitiiphanesi, Pendik flge Halk Kiitiiphanesi, Zeytinburnu flge
Halk Kiitiiphanesi.

Konumunu gelistirmesi gerektigi diistiniilen kiitiiphaneler ise su sekilde agik-
lanabilir: Bakirksy Rufat llgaz Halk Kiitiiphanesi, Besiktag Levent Fatma Banat Cocuk
Kiitiiphanesi, Biiyiikada flce Halk Kiitiiphanesi, Caglayan Halk Kiitiiphanesi, Catalca
Halk Kiitiiphanesi, Celiktepe Mehmet Akif Ersoy Halk Kiitiiphanesi, stanbul Orhan
Kemal il Halk Kiitiiphanesi, Kadikéy Aziz Berker Ilge Halk Kiitiiphanesi, Kartal Tlge
Halk Kiitiiphanesi, Kiiciikgekmece Halk Kiitiiphanesi, Maltepe flge Halk
Kiitiiphanesi, Refik Halit Karay Fatih lge Halk Kiitiiphanesi, Sefakoéy Halk
Kiitiiphanesi, Silivri flce Halk Kiitiiphanesi, Sile flge Halk Kiitiiphanesi, Uskiidar
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istanbul’daki Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'na Bagli Halk ve Cocuk Kiitiiphanelerinin ... ¢

Selimiye Halk Kiitiiphanesi. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Kiitiiphanesi faali-
yetine devam ediyor olsayd: konumunu gelistirmesi gerektigi diistintilen kiitiipha-
neler tasnifi icerisinde yer alacakti. Beykoz Kemalettin Tugcu Halk Kitiiphanesi ise
kapanmis olmasina ragmen, Istanbul i1 Halk Kiitiiphanesi'nin Internet sayfasinda
hizmet veriyor olarak gosterilmistir (Orhan Kemal il Halk Kiitiiphanesi, 2015).

Calisma sonucunda Istanbul’daki Kiiltiir ve Turizm Bakanligina bagh olarak
faaliyet gosteren halk ve cocuk kiitiiphanelerinde kullaniciy: kiitiiphaneye ¢ekecek
seviyede bir mekan kurgusu/organizasyonunun yeteri kadar mevcut olmadig:
gorulmustiir. Kiittiphane hizmetlerinin gesitliligi ve kullanict memnuniyeti agisindan
mekan unsurunun énemli oldugu anlagilmigtir. Bu durum, kiitiiphane kullanimimin
artirilmast distincesiyle yapilan etkinliklere istinaden gesitli mekéansal diizenlemele-
rin de gerceklestirilmesi gerektigini gostermektedir. Insanlarin kendilerini 6zdesles-
tirdikleri ve ihtiyaglarini da kolaylikla giderebildikleri mekanlara daha sik ugradikla-
r1 bilinmektedir. Yapilan incelemeler sonucunda, kiitiiphanelerin kullamic: odaklh
mekan kurgusuna sahip bulunmamas kiitiiphane kullaniminin hedeflenen seviyede
olmamasinin nedenlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sebeple, mevcut
kiitiiphanelerin gelistirilmesinde ve yapilacak yeni kiitiiphanelerde; kiitiiphane hiz-
met gesitliligi, kullanici, personel ihtiyaglar1 konularma dikkat edilmesi gerektigi
gorilmiistiir.

Tegekkiir

Bu calismadaki incelemelerin temeli 2013 yilinda Tirk Kiitiiphaneciler
Dernegi Istanbul Subesi biinyesinde kurulan ve galismanin yazarlarindan olusan

Kiitiiphane Binalari Proje Grubunun tecriibelerine dayanmaktadir. Katkilarindan
dolay1 dénemin Sube Bagkani Sayin Mehmet Manyas'a tesekkiir ederiz.
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