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Ozet

Faaliyet Tabanlh Maliyetleme (FTM) 1980Q'li yillarda geleneksel maliyet muhasebesi yontemlerinin ye-
tersizliginden ortaya ¢ikmistir. Geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri 1870-1920 yillari arasinda sa-
nayi maliyetlerinin iscilik agirlikh oldugu, otomasyonun olmadidi ve igletmelerin genel uretim giderlerinin
bugtinlere kiyasla disiik oldugu yillarda daha kullanigliydi. FTM, her faaliyetin endirekt maliyetlerini be-
lirleyerek bu maliyetlerin olusumuna gére Urtnlere dagitiimasi temeline dayanmaktadir.Bu yontemde her
faaliyetin endirekt maliyetleri kendi maliyet yuklenicisine sahiptir. FTM'nin yararlari arasinda, daha dogru
arin maliyet bilgileri vermesi ve maliyet yiklenicileri ile faaliyet maliyetleri hakkinda daha detayli bilgi
vermesi yer alir. isletme, gok fazla (iriin yelpazesine ve degisik miktarlarda girdilere sahip ise, maliyetler
ierisinde G.U.G. yilksek oranlarda, ise ve bazi (riinlerini yiiksek, bazi driinlerini diisiik miktarlarda ure-
tiyorsa, FTM'nin yararlari 6nem kazanmaktadir. FTM, isletme ydneticilerine alacaklari kararlarda kullan-
mak Uzere daha dogru bilgiler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet, Maliyet Suriicisl, Geleneksel Hacim Tabanl Maliyetleme.

Abstract (The Use of Activity Based Costing in Managerial Decisions)

Activity-Based Costing (ABC) arose in the 1980s from the increasing lack of relevance of traditional
cost accounting methods which were designed around 1870 - 1920 when the industry was labor intensi-
ve, there was no automation, the product variety was small and the overhead costs in companies were
generally very low compared to today. ABC separately estimates the indirect costs of each activity, and
then allocates the costs of each activity based on what caused those costs meaning that each activity's
indirect cost has its own cost allocation base, or cost driver. The benefits of ABC is that it provides more
accurate product cost Information and more detailed information on costs of activities and the drivers of
those costs. ABC's benefits are higher when the company produces many different products that use
different amounts of resources, when the company has high overhead costs and when the company
produces high volumes of some products, and low volume of other products.These benefits help mana-
gersmake better decisions about cost control and the sales prices to charge for their products.

Key VVords: Activity, Cost driver, Traditional 'Volume Based' Costing.

1. Uretim Sistemlerindeki Degisim-
lerin Maliyet Yapilarina Etkileri

Sanayilesme siirecinin baslamasiyla
birlikte, teknolojik gelismelerin etkisiyle
yenilenen iiretim sistemleri sonucunda,
iiretim maliyetleri icerisinde direkt iiretim
giderlerinin paylar: siirekli azalmaktadir.
Geleneksel maliyet hesaplama ydntemle-
rinde, endirekt iiretim giderlerinin ireti-
len mamullere yiiklenmesi direkt giderler
iizerinden hesaplanan dagitim katsayilari

ile yapilmaktadir. Ancak giiniimiiz gelis-
mis iiretim sistemlerinde, bu tiir giderle-
rin geleneksel yontemler ile dagitiminin
yapilmas1 yanlis kararlar alinmasina ne-
den olmaktadir. Giinlimiizde bir¢ok islet-
mede iiretim ve deger yaratma faaliyetle-
rinde onemli degisiklikler olmustur. Git-
tikce artan teknolojik gelismeler, yiiksek
bir otomasyon ve yogun bir rekabeti bera-
berinde getirmistir. Arastirma ve gelistir-
me, lojistik, tiretim planlamas1 ve yonlen-
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dirilmesi, kalite ve denetimi, satis ve ser-
vis planlayici, yonlendirici ve kontrol edici
faaliyetlerde artis gerceklesmistir. Meyda-
na gelen bu gelismeler, isletmelerin mali-
yet yapilarinda degisikliklere neden ol-
mustur. Yiiksek teknolojiye dayali modern
iiretim sistemlerinde direkt maliyetler
azalirken, endirekt maliyetlerde artiglar
gozlenmektedir'.

Ekonomik ortamda ve endiistriyel ¢ev-
redeki bu degisimler, oncelikle gelismis
iiretim sistemleri icin tanimlanan amagla-
rin asagidaki yonlerde degisimine onciiliik
etmistir’.

- Talep kadar iiretim,

- En iyi mamul tasariminin bulunmast,

- Mamul tasarimindan satisa kadar tes
lim zamanlarinin diigtiriilmesi,

- Sifir hata hedefi,

- En uygun iiretim birlesimi,

- Uretim isletmeleri arasinda sifir za
man hedefi,

- Sifir hazirlik zaman hedefi,

- En diisiik diizeyde hammadde ve ma
mul stoku,

- Yonetim ve destek yapisinin en aza
indirilmesi,

- Mamul yasam donemi maliyetlerinin
en aza diigliriilmesi.

Bu degisimlerin bir sonucu olarak orta-
ya ¢ikan ve isletmelerin maliyet ve yone-
tim sistemlerini etkileyen degisimler aga-
gida siralanmistir :

a) Maliyet unsurlarinda yapisal degi
sim.

Daha diisiik direkt iscilik maliyeti.

Daha yiiksek teknoloji maliyeti.

Daha yiiksek bilgi maliyeti.

b) Maliyet dagitim ve ylikleme anahtar
larinda degisim

¢) Maliyet diigiirme amacina bakista
degisim.

d) Maliyet tanimlamalarinda degisim.

1. SAGMANLLI, Metin: Modern Maliyet Muhase
besi ve Yonetimi, Teori ve Uygulama, Yaylim Matba
as1, Istanbul, 2002, s. 145.

2. HACIRUSTEMOGLU, R, SAKRAK, M.: Mali
yet Muhasebesinde Giincel Yaklasimlar, Tiirkmen
Kitabevi, Istanbul, 2002, s.15.

e) Stok degerlemesine yonelik yaklagi
min azalan dnemi.

f) Yart mamul stok bulundurma mali
yetlerinde diisis.

g) Amortisman paylarinin hesaplanma
ve dagitim anahtarlarinda degisim.

h) Bilgi akisinda hiz.

1) Donemsel raporlamanin yetersizligi.

j) Mamul tasarim ve gelistirmeye yone-
lik finansal veri saglanmasi.

k) Siire¢ tasarim ve gelistirmede artan
Oonem.

1) Maliyet merkezi yapisinin yeniden
diizenlenmesi.

Maliyet muhasebesi sistemleri ile mali-
yet yonetimi sistemlerinin kavramsal ta-
sarimi arasinda farkliliklar vardir. Mali-
yet yonetimi kavrami maliyet muhasebesi-
ne gore daha kapsamli bir kavramdir.
1980'lerde artan rekabet, maliyet yonetim
sistemlerinin onemini arttirmistir.
Mamul maliyetleri, etkin maliyet kontrolii
ve tutarli performans ol¢iimlemeleri, geg-
miste oldugundan daha Onemli hale.
gelmistir’.

Maliyet muhasebesi tarihsel bir pers-
pektife dayanmakta ve maliyetlerin rapor-
lanmasma odaklanmigken; maliyet yoneti-
mi, maliyetlerin planlanmasi, yonetimi ve
dusiiriilmesinde oncelikli, aktif bir rol iist-
lenmistir. Bu rol gercek sonuglarin rapor-
lanmasinin gereksiz oldugu anlamina gel-
memektedir. Planlama ve uygulama siireci
arasinda degisen kosullar nedeniyle, bir
geri besleme mekanizmasinin ¢aligtirilma-
s1 zorunludur. Geri bildirim, uygulamala-
rin iyilestirilmesine yonelik olarak, planla-
rin gézden gegirilmesi ve diizeltilmesine
katkida bulunur. Ekonomik ve teknolojik
gelismeler paralelinde maliyet muhasebesi
sistemlerinin uyumlastirilmasi i¢in; miis-
teri hizmetleri, yiiksek kalite, hizl1 yanit
verebilme ve diisiik sistem maliyeti gibi
yeniden yapilandirma siirecinin dort ana
ilkesinin uygulanmasi geregi vurgulanir®,

3. JOHNSON, H. Thomas - KAPLAN Robert S.;
Relevance Lost - The Rise and Fall of Management
Accounting, Harvard Business School Press, Boston,
1987, s. 209.

4. BERLINER, Callie - BRIMSON, James A.;
Cost Management for Today's Advanced Manufactu-
ring, Harvard Business School Press, Boston, 1988,
s. 3.
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Temel hedef, maliyet ve yonetim muhase-
besi sistemlerinde basitlestirme, kolaylas-
tirma ve amaglar dogrultusunda strateji-
lerle biitiinlestirmedir.

Maliyet Yonetim Sistemlerinin (MYS),
geleneksel sistemlere gore iistiinliikleri’
olarak sunulan yaklagimlar sunlardir :

* YoOnetim raporlama amaclarina yone
lik gelistirilmis maliyet takibi.

» Faaliyet muhasebesi ya da faaliyet
tabanli maliyetleme .

* Deger yaratmayan maliyetlerin orta
dan kaldirilmasinda siirekli iyilestirme.

e Mamul yasam donemine yonelik ma
liyetleme.

* Hedef maliyetler de dahil olmak {ize
re dis etkilerin yonlendirdigi hedefler.

2. Maliyet Yonetim Sistemleri
MYS)

2.1. Amagclari

Bir maliyet yonetim sisteminin temel
amaci, diinya pazarlarinda zamanlama,
maliyet, kalite, fonksiyonellik ag¢isindan
rekabet edilebilir mamul ya da hizmet
iiretiminde, kaynaklarin verimli kullanimi
i¢in, yoneticilere yardimci olacak bilgileri
saglamak seklinde tanimlanmaktadir.

2.2. Yararlan

MYS, maliyetlerin direkt izlenebilirligi-
nin gelistirilmesi konusunda yoOnetime
katk1 saglar,

- Mamullerin yasam doénemi (life-
cycle)® performansinin optimizasyonunda
firmalara yardimci olur,

- Karar verme amaglarini artirir.

- Yatirim yonetimi siire¢lerini yaygin-
lastirir,

- Performans 6lgiimleme kriterlerini, fi-
nansal performans ile biitiinlestirir.

5. KEEGAN, Daniel P. - EILER, Robert G.; Let's
Reengineer Cost Accounting, Management Accoun-
ting, August, 1994, s. 31

6. Konuyla ilgili Tirk¢e yazinda "product life-
cycle" kavrami i¢in, "mamuliin giyasa 6mrii "; "iiriin
omrii dongiisi" (bkz. BILGINOGLU, Fahir; "Ekono
mik Degisim ve Maliyet Muhasebesine Diisen Yeni
Gorevler", I.U. Isletme Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 24,
say1: 2, Kasim 1995, s. 81); "Uriin Yasam Donemi
(bkz. KOZLU, Cem M., Uluslararas1 Pazarlama,
Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir Yayinlari, No.: 234-16,
Ankara, 1982, s. 95; TEK, Omer Baybars; Pazarlama
Ilkeleri, 7. Baski, Izmir, 1997, s. 416) gibi karsilikla
rin kullanildigy goriilmektedir

- Deger yaratmayan faaliyetlerin orta
dan kaldirilabilmesi i¢in, oncelikle saptan
malarin1 ve analize tabi tutulabilmelerini
saglar,

- Farkl1 tiretim felsefeleri ve ¢esitli oto
masyon diizeylerini destekler,

- Firma disina yonelik finansal raporla
may1 destekler,

- I¢ kontrole de 6nemli 6l¢iide destek
saglar.

2.3. Maliyet Yonetim Sistemlerinin
Ilkeleri

Maliyet Yonetim Sistemlerinin kav-
ramsal tasarimi, bir dizi temel ilkelere da-
yanir. Bu ilkeler genelde, mevcut maliyet
muhasebesi yapisina uygundurlar. Buna
karsin genel bir sistem olarak bakildigin-
da da, mevcut maliyet muhasebesi teori ve
uygulamalarinin amag¢ ve kapsamlarindan
¢ikisla, onemli bir farkliligi temsil eder-
ler’. Bu ilkeler ii¢ grupta toplanmistir:

- Maliyet ilkeleri

- Performans Ol¢iimleme ilkeleri

- Yatirim Yénetimi Ilkeleri

Maliyet ilkeleri

Maliyet yonetiminin gelistirilmesinde
yardimc1 olacak baglica rehber ilkeler asa-
gidaki gibi belirlenmistir.

a) Kaynak kullanimini iyilestirmek
iizere deger yaratmayan faaliyetlere ait
maliyetleri belirlenmelidir.

b) Bir mamule direkt yiiklenebilen ve
deger yaratmayan bir unsur olarak, bagl
varlik maliyetlerinin dikkate alinmasi1 ge
rekir.

¢) Onemli maliyetlerin, ydnetim rapor
lama amagclar1 ac¢isindan direkt izlenebilir
olmasi gerekir.

d) Her homojen faaliyet grubu i¢in ayr1
bir maliyet merkezi olusturulmalidir.

e) Faaliyet tabanli maliyetlerin top
lanmasi ve raporlanmasi, maliyetlerin di
rekt izlenebilirligini iyilestirecektir.

f) Maliyetlerin dagitimi i¢in belirlenen
Olgitler, yonetim raporlama amagclari ile
faaliyet maliyetleri arasinda da nedensel
lik iligkilerini yansitmak {izere gelistiril
melidir.

7. SAKRAK, Miinir; Maliyet Yo6netimi, 1. Baski,
Yasa Yayncilik Dagitim A.S., Yayin No.: 080, Istan-
bul, 1997, s. 71-78
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g) Maliyetler "Yasam donemi yonetimi-
ni" destekleyecek bir uyumlulukta olmali-
dir.

h) Teknoloji maliyetleri, mamullere di-
rekt olarak yansitilmalidir.

1) Fiili mamul maliyetleri, hedef mali-
yetlerden ayri1 olarak hesaplanmalidir.

j) I¢ kontrol igin maliyet etkinligi yak-
lagimi gelistirilmelidir.

Performans Olciimleme Ilkeleri

Performans olgiimlemelerinin amaglart:

- Stratejik planlama siireclerinde gelis
tirilen belirli amag ve hedefler ile ilgili bu
lunan isletme faaliyetlerinin, gergeklesme
diizeylerini dlgmek.

- Kayiplarin ortadan kaldirilmasina
yardimc1 olmak.

Istenen performans 6l¢iimleme amagla-
rina ulagsmak dogrultusunda belirlenen il-
keler asagidadir:

a) Performans odl¢iileri, isletme amacla
r1 ile benzerlik tagimalidir.

b) Performans Olgiileri 6nemli faaliyet
ler i¢in olusturulmalidir.

¢) Performans ol¢iileri, maliyet etken
lerinin goriilebilirligini iyilestirecek sekil
de olusturulmalidir.

d) Gerek finansal gerekse de finansal
olmayan faaliyetler, performans sistemin
de yer almalidir.

Yatirum Yonetimi Ilkeleri

Yatirim yonetiminin amaci, isletmele-
rin belirlenmis amac¢ ve hedeflerine, en az
kayipla ulagsmalarinda yardimci olacak, en
uygun kaynak ve faaliyet yapisinin belir-
lenmesidir. Yatirim ydnetiminin rehber il-
keleri sunlardir:

a) Yatirim yonetimi, sermaye biitcele-
me silirecinden daha genis kapsamli goriil
melidir.

b) Yatirim yonetimi kararlar1 isletme
hedefleri ile uyumlu olmalidir.

¢) Yatirim kararlarinin degerlemesinde
cesitli dl¢iitler kullanilmalidir.

d) Yatirimlar ve beraberindeki riskler,
bir yatirim stratejisinin iligkili unsurlari
olarak goriilmelidir.

e¢) Faaliyet verileri, belirli yatirim fir-
satlariyla direkt olarak iliskilendirilebilir
olmalidir.

f) Yatirim yonetimi kararlar1 deger ya-

ratmayan faaliyetlerin azaltilmas1 ya da

ortadan kaldirilmasina destek olmalidir.
g) Yatirim yonetimi kararlari hedef ma-

liyetlere ulasmayi1 desteklemelidir.

Yukarida siralanan temel ilkelerde,
MYS'ni geleneksel maliyet muhasebesi
sistemlerinden ayiran istiinliikler yer
almaktadir®.

3. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Maliyet muhasebesi sistemlerinin yone-
time, gecerli ve zamanl bilgi saglayabil-
meleri, liretilen mamul veya hizmetlerin
maliyetini dogruya en yakin bi¢imde he-
saplayabilmelerine baglidir. Hesaplanan
maliyetlerin ger¢ekci olmamasi veya bas-
ka bir deyisle dogruluktan uzak olmasi du-
rumunda ne yonetimin elde ettigi bilgile-
rin, ne de bilgilere dayanilarak hazirlanan
planlarin uygulanabilirligi kalmayacaktir.
Aslinda bugiin maliyetlerin hesaplanma-
sinda kullanilan tekniklerin dogruya ya-
kin sonuglar verdigi bilinmektedir. Ancak,
ozellikle rekabetin olaganiistii boyutlara
ulastig1 giiniimiizde, maliyetlerin hesap-
lanmasi konusu iizerinde ¢ok daha fazla
durulmasi gerektigi de bir gergektir. Sir-
ketlerin yiikselen rekabet ve diisen kar
marjlart nedeniyle kii¢iilme egiliminde ol-
dugu su giinlerde sirketler neden maliyet
sistemlerini degistirirler? Basit bir cevap-
la;" karli kalabilmeleri igin.”"

Faaliyet tabanli maliyetleme, faaliyet-
lerin maliyetini hesaplayan ve bu maliyet-
leri iiriinlere ve miisterilere yansitan bir
maliyet muhasebesi yontemidir'®. ABC
(Activity-Based Costing) olarak adlandiri-
lan ve ABD'de gelistirilmis olan "Faaliyet
Esasina Gore Maliyet Hesaplama" ydnte-
minin daha iyi bir isletme yonetimi igin
"daha dogru" maliyetler sagladigi one sii-
rilmektedir.

Ayrica FTM'nin bahsedilen "daha dog-
ru" maliyet hesaplama imkani saglamasi-
nin yaninda miisteri karliligi, dagitim ka-

8. BURSAL, Nasuhi - ERCAN, Yiicel; Maliyet
muhasebesi - Ilkeler ve Uygulama, Der Yayinlar: :
-. 103, Istanbul, 1994, s. 484
9. Activity Based Costirrg and Management ,
"http://www.qpronline.com/abc/
10. GUVEN, Ramazan: Tirkiye Elektrik Kuru
mu Genel Miidiirliigii'nde Faaliyet Esasli Maliyet

Mubhasebesi Uygulama Denemesi, Iktisadi Planlama
Genel Midiirliigi, Ekim, 1993, s.27.
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nallari, isgiicii yonetimi ve bir igletmenin
karliligin1 direkt olarak etkileyen diger
alanlarla ilgili daha iyi analizlerin yapila-
bilmesini sagladigi da ifade edilmek-
tedir''. Mamul ve hizmet iiretiminde ge-
rekli olan faaliyetlerin tespit edilerek, bu
faaliyetlerin maliyetlerinden hareketle he-
saplanacak maliyetler isletme yoneticileri-
ne daha saglikl bilgiler sunacaktir'®.
Geleneksel Hacim Tabanli Maliyetle-
me yoOntemlerinin maliyetlerin dogruya en
yakin sekilde hesaplanmasinda yetersiz
kaldiklar1 goriilmektedir. Bilindigi gibi
mamul maliyeti direkt ilk madde ve mal-
zeme, direkt iscilik ve G.U.G' den olus-
maktadir. Direkt ilk madde ve malzeme ve
direkt iscilik maliyetlerinin {iretilen ma-
mullere yiiklenmesi veya dagitilmasinda

¢ok fazla bir zorlukla karsilagilmamakta-
dir.

Ancak, genel liretim giderlerinin ma-
mullere yiiklenmesinde zorluklar ile karsi-
lasilmakta ve bunun i¢in bir takim dagi-
tim yontemlerinin kullanilmasi gerekli ol-
maktadir. Ozellikle giiniimiizde emek yo-
gun iretim bigiminden makine yogun iire-
tim bi¢imine dogru ¢ok hizli bir gegis oldu-
gu gercedi goz oniine alinirsa G.U.G.'nin
dagitilmasinda kullanilacak odlgiilerin segi-
mi ¢ok daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Ciinkii otomasyonun dogal sonucu olarak
iiretim maliyetleri i¢inde G.U.G.'nin pay1
zaman igerisinde artmakta bunun aksine
direkt is¢iligin pay1 ise gittikge azalmak-
tadir™.

Direkt is¢ilik ile iirlin veya verilen hiz-
met arasindaki iliski kolayca anlasilabilir-
ken, endirekt maliyetler kolayca izlene-
mez. Direkt iscilik ile G.U.G."leri arasin-
da agik bir baglant1 kurulamayis1 endirekt
maliyetleri daha mantikli bir prosediir ile
ele alacak yeni maliyet belirleme yontem-
leri gelistirilmesine sebebiyet vermistir.

11. YUKCU, Siileyman; "Maliyet Muhasebesi",
Dokuz Eylii Universitesi I.I.B.F. Isletme Boliimii, 3.

12. T. Horngren, C. Foster, G. M. Datar, S.: Cost
Accounting, Prentice Hall International, Inc., 2000,
s. 192.

13. KINSELA, Steven:; Activity-Based Costing:
Does it Warrant Inclusion In A Guide To The Project
Management Body Of Knowledge (PMBOK Guide),
Project Management Journal, June, 2002, p.51.

Maliyetlerin belirlenmesi satis fiyati ig¢in
cok 6nemlidir. Maliyet bilgilerinin ger¢egi
yansitmadig1 zaman belirlenecek olan sa-
tis fiyatinin da gergekci olmayacagi siiphe-
sizdir'*. Geleneksel hacim tabanli mali-
yetlemede, iiretim miktart en fazla olan
mamule yiiklenen G.U.G. de o denli fazla
olmaktadir. Bu asamada G.U.G."nin dagi-
timina iliskin bazi sorunlar ortaya c¢ik-
maktadir. Bu sorunlar1 sdyle siralayabili-
riz:

1) Cok sayida degisik mamuliin tiretil
digi bir iiretim ortaminda G.U.G. lerinin
"hacim temeline" gore dagitilmasi dogru
mudur?

2) Tiim G.U.G.lerinin iiretilen mamul
ler tarafindan tretildikleri hacim veya sa
yiya bagli olarak tiiketildigi sdylenebilir
mi?

3) G.U.G.'lerinin mamullere yiiklenme
sinde sadece direkt iscilik saati veya maki
ne saatinin kullanilmagi dogru mudur ve
bu sekilde yiiklenen maliyetler anlamli
midir?

Faaliyet Tabanli Maliyetleme ile ilgili
daha fazla bilgi vermeden Once, bugiin
kullanilmakta olan mevcut maliyetlen-
dirme yaklagimlarinin bazi dezavantajla-
rinin belirtilmesinde yarar vardir. Bu de-
zavantajlar sdyle siralanabilir:

1) Maliyetler mamullere tam maliyet
sistemine gore yliklendiginde, sabit mali-
yetler "gereginden ¢ok" dikkate alinmakta-
dir. Ayni durum briit kar hesaplamalar
icin de gegerlidir.

Dolayisiyla teknik olarak, harcamala-
rin yapildigi an ile stoklarin satiginin ger-
ceklestigi an kar/zarar hesaplarina farkl
zamanlarda yansimakta ve ortaya bir do-
nem farklilasmas1 ¢ikmaktadir. Bu neden-
le maliyet kalemlerinin kontrolii ve tanim-
lanmasi1 da gii¢lesmektedir. Yapilan arag-
tirmalar genel iiretim giderlerinin bir par-
casini olusturan sabit maliyetlerin dagiti-
minin biiyiilk oranda direkt is¢ilige gore
gergeklestirildigini ortaya koymaktadir.
Oysa giliniimiizde direkt iscilik maliyetleri
yap1 olarak zaman zaman sabitlesmis bir
hal aldigindan dagitim yapilirken, bu tiir
bir anahtarin kullanilmasi uygun olmaya-
bilmektedir. Ayrica direkt is¢ilik maliyet-

14. YUKCU, Siileyman; a.g.e.s.741
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lerinin daha 6nce behrttlglmlz gibi, toplam
maliyetler igerisindeki 6neminin oransal
olarak azalmaya bagladig1 gozlenmektedir.
Bu gelismeler sonucunda 20.yy'm basla-
rinda toplam {iretim maliyetlerinin % 50'si
direkt iscilik maliyeti,% 35'1 direkt ilk
madde ve malzeme gideri ve % 15'i genel
tiretim gideri iken, bugiin toplam iiretim
maliyetinin % 60' 1 genel iiretim gideri, %
30'u direkt ilk madde ve malzeme gideri
ve % 10' u da direkt is¢ilik giderinden olus-
maktadir”.

2) Kar merkezlerine gore hazirlanan
raporlar gittikce anlamsizlagsmaktadir.
Performansin diismeye basladigi zaman
larda, envanter politikalarinin belirlenme
si ve G.U.G. lerinin mamul maliyetlerine
yiiklenmesi tiretim faaliyeti temeline gore
yapildigindan, aksakliklarin nerede oldu
gunun belirlenmesi giiglesmekte, bolim
yOneticilerinin performanslar1 hakkinda
acik ve dogru bilgi elde edilememektedir.

3) G.U.G.'de son dénemlerde ortaya ¢1
kan artigin bir sonucu olarak dagitilacak
olan maliyetlerin toplam1 da artmakta, bu
ise maliyetlerin sorumlulugunun kime ait
oldugunu net olarak ortaya konulabilmesi-
ne engel olmaktadir. Yoneticiler, tizerinde
tam kontrol imkani olmayan maliyetlerin
sonuglarina gore degerlendirilmektedirler;
¢linkii maliyetlerin biiyiik bir kismi G. U.
G. dagitim siirecinden gecerek dagitilan
maliyetler olmaktadir. Maliyet giderleri
nin tiiketimi kararmi ilgili yoneticiler
vermedikleri halde performanslart o mali
yetlerin sonuglari tizerinden degerlendiril
mektedir.

4) Y 6netim raporlarinin diizenleme bi
¢imi bu durumun agik olarak gortilebilme-
sini saglamaktan uzak olabilmektedir.
Eger maliyetler sorumluluk alanlarma go
re analiz edilebilir bicimde dagitima tabi
tutulursa kullanilmalar1 daha kolay olabi
lecek ve boliim yoneticileri de maliyetler
den yOnetim kararlarinda sorumlu tutula
bileceklerdir.

5) Mevcut maliyetlendirme yaklasimla
11, JIT (Just in Time) ve MRP'ya (Materi
als Reguirements Planning) uyum goster
mekte zorlanmaktadir.

15. PARLAKKAYA, Y. ALTAN, M.: Kobilerde
Maliyet Yonetimi, www.kobinet.org.tr/hizmetler/bil-
gibankasi/ekonomi/OAKDocs/OAK-T7.pdf.

6) Mevcut klasik maliyet muhasebe sis-
temi farkli departmanlar ve fonksiyon
alanlar1 benzer faaliyetlerin arasindaki
111§k1%/1 cogunlukla gozden kagirilabilmek-
tedir'®.

Islem bazinda maliyetleme olarak da
adlandirilan faaliyet tabanli maliyetleme
(FTM) Ozetle; "baz1 maliyet tiirlerinin tire-
tim hacmine bagli olmaksizin ¢ok daha ko-
lay saptanabileceginden hareketle, iireti-
len mamul ve hizmet maliyetlerinin sag-
likl1 saptanabilme diizeyinin yiikseltilme-
si" amacina dayanmaktadir.Geleneksel
maliyet sistemlerinde, dogrudan iiretilen
mamul ve hizmetler {izerinde yogunlasil-
masina karsin FTM, gerc¢eklestirilen faali-
yetlerdeki biiyiik (;6571'[11111( ve farkliligi 6n
planda tutmaktadir'’. FTM, toplam ma-
mul maliyetini olusturan endirekt unsur-
larmn, diger bir ifadeyle de genel iiretim
mahyetlermln (GUM) mamullere yiiklen-
mesiyle © ilgili bir yontem olarak ortaya
cikmustir.

FTM kavraminin temeli, yonetim mu-
hasebesinde gelisen "Faaliyet Tabanh Bil-
gi" ve "Faaliyet Tabanli Yonetim" kavram-
larina dayanmaktadir. Faaliyet tabanli
bilgi kavramsal olarak, Oliver William-
son'in "Piyasalarda Hiyerarsi" kurami ile
Michael Porter'in "Degerler Zinciri" yakla-
stmindan kaynaklanmistir. Bu kavram
cercevesinde, yonetim muhasebesinde uy-
gulanacak yeni bir yaklagimin, faaliyetlere
yonelik bilgi tabani tizerinde kurulmasi
zorunlulugu vurgulanmaktadir.

Bu bilgi tabani, "gerekli kaynaklari
kullanan ve isletmede deger gyaratan is
yada faaliyetler" ile ilgilidir'. Bir iste
kaynaklarin kullanilmasi sonucunda ma-
liyetler ortaya cikar ve miisterilerin satin
alacaklar1 degerlere ulasilir. Bu yaklasi-
ma gore, karliliga ulagsmada ideal yol faa-
liyetlerin yonetimidir. Faaliyetlerin yone-
tilmesi amaci ise, faaliyet tabanl bilgilere

16. YUKCU, Siileyman: a.g.e., s. 742
17. CALVIN Engler, Managerial Accounting , Ir-
win, Boston, 1995 , s. 309-318

18. INNES, J.-MITCHELL, F.: A Practical Guide
To Activity Based Costing, Kogan Page Limited,
London, 1998, p. 42.

19. NASH, J.F.-HEAGY, C.D.: Accounting Infor
mation Systems, South Western Publishing Co.,
U.S.A, 1993, p.7.
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olan gereksinmeyi ortaya cikartir®.
FTM' nin kullanildig1 isletmelerde ana he-
defler ve gergeklestirmek istenen amaglar
vardir. Bu amaglar sdyle siralanabilir.

1) Genel tiretim giderlerini mamullere
daha dogru sekilde yiikleyerek daha dogru
maliyetler elde etmek.

2) Anlaml1 kar merkezleri ve mamul
karlilig1 rakamlar1 saglamak.

3) Daha basit ve daha kolay anlasilabi
lir hesaplar yapilmasini saglamak.

4) Daha 1yi bir yonetsel muhasebe anla
yis1 ve kontrolii saglamak i¢in dogru islet
me ortami saglamak.

5) JIT ve MRP gibi tekniklerde ortaya
cikan gelismeleri izleyebilmek i¢in dogru
isletme ortamini saglamak.

4. Faaliyetlerin Ve Maliyet Siiriicii-
lerinin Belirlenmesi

Faaliyet tabanli hesaplamalarda ilk
adim, her bir maliyet yerinde yapilan faa-
liyetlerin ve bunlara etki eden faktdrlerin
belirlenmesidir.

Bu belirleme i¢in maliyet yerlerinin yo-
neticileri ile birebir goriisiilebilir ya da da-
ha 6nceden yapilmis genel maliyet-deger
analizleri ya da benzeri bir metot olan Ze-
ro Base Budgeting baz olarak ele alinabi-
lir.

Ana faaliyetler, boliimii kapsayan genel
faaliyetlerin tiimiinii icermektedir. Orne-
gin alian bir siparigin yerine getirilmesi
bir ana faaliyettir Alinan bu siparislerin
sayis1 ise maliyeti etkileyen biyiikliktiir
(Cost Driver).

Ana faaliyet, degisik maliyet yerlerinde
gerceklesen birden ¢ok faaliyetin (kismi
faaliyetin) toplamindan olugsmaktaduir. Bir
ana faaliyeti tanimlamak i¢in, maliyet yer-
lerindeki kismi faaliyetlerin faaliyet zinci-
ri halinde bir biitiin olarak bir araya geti-
rilmeleri, toplanmalar1 gerekmektedir. Fa-
aliyetlerin kademeli bir sekilde diizenlen-
meleri sonucu ortaya bir faaliyet hiyerar-
sisi ¢ikmaktadir.

Genel maliyet alanlarindaki maliyetle-
rin olusumunu etkileyen faktorler, faaliyet
tabanli maliyetlemenin ¢ikis noktasini
olusturmaktadir. Bu maliyet etkileyici bii-

20. HACIRUSTEMOGLU, Riistem - SAKRAK,
Miinir; a.g.e., s. 25-26

yiikliikler "maliyet stiriictisii" (Cost Dri-
ver) olarak tanimlanmaktadir. Bu maliyet
stiriciiler drnegin siparis sayist, iiriin ge-
sitlerinin sayisi, ticari partnerlerin sayisi
vs. olabilir.

Maliyet siiriiciileri (cost driver), genel
maliyetlerin dagitimi i¢in esas anahtar bii-
yiikliiklerini olustururlar. Ornegin genel
malzeme maliyetlerinin yiiksekligi, alinan
malzemelerin degerine degil, yapilan sipa-
rislere, stok hareketlerine v.b. baghdir.

Faaliyetler ve maliyet siiriiciilerine
asagidaki 6rnekler verilebilir®':

Maliyet Siiriiciisii /

Yaikleme-Verisi——

Alim emri sayisi
Satin alman ilk madde Tlk Parca sayist Uretim

Madde Malz. Sevk. Uretim band1 sayist
Planlamasi Kalite
Denetimleri Fotokopi
Garanti servisi

Faaliyet

Denetim sayisi
Sayfa sayis1 Gelen
telefon sayist

Yiikleme Anahtari
SecimindeTemelUnsurlar

Goriildiigii tizere, faaliyetler bazinda,
mamul farkliliklar1 ve hacim farkliligi,
maliyetlerin sagliksiz hesaplanmasinda
belirleyici bir role sahiptir. Hacim bazli
ylikleme anahtarlarinin kullanilmasi ha-
linde; mamullerin hacim farkliligindan or-
taya ¢ikan sagliksiz maliyetler, mamulle-
rin faaliyet bazindaki farkliliklarinin orta-
ya ¢ikardig1 sagliksiz maliyetleri takviye
etmektedir.

Pratikte, gereksinme duyulan yiikleme
anahtar1 miktarinin belirlenebilmesi, bir
takim inceleme ve analizleri gerektirmek-
tedir. Bu ¢alismalarda mamullerin farkli-
liklarin1 ve {iretim hacimlerinin g6z Oniine
alimmas1 6nem tagimaktadir. Gereksinilen
yilikleme anahtar1 miktar1 asgari diizeyde
belirlenebildiginde bunlarin iginde en uy-
gunlan secilebilecektir. Bir ylikleme anah-
tar1 segilirken 3 unsur goz Oniinde tutul-
malidir.

1) Yiikleme anahtari i¢in gerekli verile-
rin toplanabilmesinin kolay olmasi (6l¢tim-
leme maliyeti).

21. TINKLER Michael, CMA Management
Strengths in Numbers, September 2002 , s. 14 - 17
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2) Yikleme anahtarinin kullandig faa
liyet tiiketim verisi ile gergek tiiketim ara
sindaki korelasyon (bagint1 derecesi).

3) Bu anahtarin ¢alisanlar iizerindeki
etkisi (davranigsal etkiler).

Yikleme anahtarlarina ait verilerin
toplanmasiyla ilgili maliyetin diisiiriilmesi
i¢in, verileri daha kolaylikla elde edilebi-
len anahtarlarin kullanilmas1 yararli olur.

Faaliyet siirelerini esas alan anahtar-
lar yerine bir faaliyet kapsaminda gergek-
lestirilen islem sayilarini esas alan anah-
tarlar kullanilmalidir. Bu teknik, FTM y6-
netime dayali bir maliyet sistem organi-
zasyonunda, 6l¢iimleme maliyetlerinin dii-
siiriilmesi i¢in yararh goriilmektedir.

Uretim hacmine bagli bulunan yada
iretim hacminden bagimsiz yilikleme
anahtarlarinin se¢iminde, korelasyon
onem tagir. Diger bir ifadeyle bu anahtar-
lar, gergeklestirilen faaliyetlere ait mali-
yetler ile bunlar tiiketen mamuller ara-
sindaki iligkiyi, en iyi sekilde temsil etme-
lidir. Ornegin, islem bazli yiikleme anah-
tarlar1 ile bir faaliyetin tiiketimi arasinda-
ki korelasyon genelde yiiksektir.

Son olarak bir yiikleme anahtarinin se-
¢iminde personel ilizerinde yaratacag etki-
ler goz oniinde tutulmalidir. Ciinkii her-
hangi bir islem yada faaliyet iginde yer
alan bir personel kendi faaliyetiyle ilgili
verilerin toplanmasi ve takibinden, olumlu
yada olumsuz yodnde etkilenebilmek-
tedir™.

Faaliyet tabanli maliyetleme yontemin-
de s6z konusu olan faaliyetler dort gruba
ayrilmaktadir®:

1) Birim diizeyinde faaliyetler (unit-le-
vel activities)

2) Parti diizeyinde
(batch-level activities)

3) Mamul diizeyinde faaliyetler (pro-
duct-level activities)

4) Fabrika diizeyinde faaliyetler (faci-
lity-level activities)

faaliyetler

22. HACIRUSTEMOGLU, Riistem - SAKRAK,
Miinir: a.g.e., s. 48-39.

23. GURSOY, Cudi T.: Yonetim ve Maliyet Mu
hasebesi, T.S.K.B. Ekonomik ve Teknik Dokiiman
tasyon Merkezi, Istanbul, Eyliil, 1999, s. 153.

Birim diizeyinde faaliyetler (unit-
level activities)

Bir birim mamul iiretiminde her defa-
sinda gerceklestirilen faaliyetlerdir. Enerji
kullanilmas: bakim islemleri, en direkt
(dolayli) is¢ilik hizmetleri gibi. Fabrika
calisir durumdayken, liretim siirecinden
geemekte olan birimler hangileri olursa ol-
sun, bu tiir faaliyetlerden kaginmak olana-
g1 yoktur. Bu faaliyetlerin bir kisminda
yiikleme verisi makine saati, bir kisminda
ise is¢ilik saatidir. Dolayistyla birim diize-
yindeki faaliyetlerden, biri makineyle di-
geri ise emekle ilgili iki faaliyet merkezi
(maliyet havuzu) olusturmak miimkiin-
diir.

Parti  diizeyinde
(batch-level activities)

Bir mamule ait her parti iiretiminde
tekrarlanan faaliyetlerdir. Bu diizeydeki
faaliyetler, madde siparislerinin verilmesi,
maddelerin teslim alinmasi, makinelerin
ayarlanmasi, miisteriye mal gonderilmesi
gibi, partiler i¢in yapilmasi gerekli faali-
yetlerdir.Burada yiikleme verisi parti igin-
deki birim sayis1 degil parti sayisidir. Or-
negin madde siparislerinde siparis maliye-
ti parti hacminden etkilenmez. FTM'de
parti diizeyinde teshis edilebilen her faali-
yet bir maliyet havuzu kabul edilir.

Mamul diizeyinde faaliyetler (pro-
duct-level activities)

Mamul diizeyindeki faaliyetler sadece
belirli bir mamul {iretimi i¢in gerekli faali-
yetlerdir. Kalite testleri bu tiir bir faaliyet-
tir. Clinki fabrikada iiretilen her malin
ayni Olciide kalite testine tabi tutulmasi
gerekmeyebilir .Ayni sekilde sadece bir tek
mamuliin iiretimi i¢in gerekli madde veya
pargalarin stoklanmasi, mamul dizayninda
degisiklik islemleri bu tiir faaliyetlerdir.
Bunlarin her biri ayr1 bir maliyet havuzu
olusturur.

Fabrika diizeyinde faaliyetler (fa-
cility-level activities)

Fabrika diizeyinde faaliyetler ise ne
fabrikanin ¢alisir durumda olmasiyla, ne
iiretim partileriyle ne de mamul gruplariy-
la iliskisi kurulamayan genel faaliyetler-
dir. Fabrikanin yonetimi, is¢iler ig¢jn sosyal
tesisler isletilmesi, bina vergisi sigorta vs.
gibi. Aslinda bu gibi maliyetlerin mamul
maliyetine girmemesi daha uygun olur.

faaliyetler

65



Ciinkii bunlarda yiikleme verisinin ne ol-
dugu bilinmedigi i¢in, mamullere yiiklen-
melerinde ister istemez kapasite kullani-
miyla ilgili 6l¢iitler (makine saati, isgilik
saati gibi) kullanilacaktir.

Faaliyet Tabanli Maliyetleme Yon-
teminin Uygulanmasi

Faaliyet tabanli maliyetlemenin uygu-
lanabilmesi i¢in sirasiyla asagida belirti-
len islemlerin gergeklestirilmesi gerek-
mektedir*:

1) Faaliyetlerin belirlenmesi.

2) Her bir faaliyetin toplam genel iire
tim giderlerinin 6ngodriilmesi.

3) Her bir faaliyet i¢in yiikleme verisi
nin belirlenmesi.

4) Her bir ylikleme verisinin toplam
miktarinin belirlenmesi.

5) Her bir faaliyet i¢in genel liretim gi
deri ylikleme katsayisinin hesaplanmasi.

6) Her bir mamul tarafindan kullanilan
fiili ylikleme verisi miktarinin belirlenme
si.

7) Genel iiretim giderlerinin mamul
maliyetlerine yiiklenmesi.
5. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Uy-
gulamasi Icin Isletme Ortam FTM'nin
en onemli iki faydasi,

1) Daha gergekgi iiriin maliyet bilgisi.

2) Faaliyetlerin maliyeti ve Maliyet sii
riiciileri hakkinda daha detayli bilgi ver
mesidir.

Bu faydalarin isletme yoneticilerine
maliyet yonetimi ve satig fiyatlandirmasi
konusunda yardimci olacagi siiphesizdir.

Faaliyet Tabanli Maliyetlemeyi Ne Za-
man Kullanmaliyiz?

Direkt Isgilik toplam maliyetlerin kii-
¢lik bir ylizdesini olusturuyorsa, liriin ban-
di1 kar marjlar1 agiklanamiyorsa,atiglar ar-
tiyor ancak kérlar azaliyorsa, pazarlama
fiyatlandirma igin maliyet raporlarmi kul-
lanmiyorsa®, sirketin iiriin yelpazesi ge-
nis ve kullandig1 kaynak sayis1 fazla ise,
ve isletme yiiksek G.U.G.'lerine sahip ise,

24. TURNEY, P.B.: Activity Based Costing The
Performance Breakthrough, Kogan Page Limited,
London,1996, p. 175.

25. TAYLOR, J Linda, AFP Exchange; Activity

maliyetlerin tespitinde biiylik oranda ha-
talar yapiliyor ise ve isletme rekabet yo-
gun bir piyasada faaliyet gosteriyor ise
FTM yoéntemine gegis yapilabilir.

Isletmelerde yeterli diizeyde muhasebe
ve bilgi sistemi mevcut ise,maliyet suriicii-
lerini kayit edebilecek bilgi teknolojileri
mevcut ise (optik okuyucular vb),FTM
Yontemini olusturmanin maliyeti de dii-
siik olacaktir™.

FTM'nin Yetersiz Oldugu Alanlar

FTM'in her sistemde oldugu gibi bazi
yetersizlikleri mevcuttur. Bu yetersizlikler
sOyle siralanabilir:

FTM tiim G.U.G. ile ilgilenmemektedir.
Denetim iicretleri ve miidiirlerin maaslari
gibi isletmenin biitliinligiini ilgilendiren
maliyetleri mamullere yiiklemede klasik
maliyet sistemlerinden daha iyi bir yol
yoktur.

Uygulanmasi ve ¢alisanlarin bu konuda
egitilmesi gii¢ olabilmektedir.

Sistemden beklenen yararlar net ola-
rak ortaya konulamaz ise, ¢alisanlarin mo-
tivasyonu giiglesebilir.

Yeni bir fikir olarak daha gelismesi ge-
reklidir. Ayrica, her yeni fikir gibi direngle
karsilanmas1 miimkiindiir.

6. Sonug

Gilinlimiizde ortaya c¢ikan yiiksek ve-
rimlilik artiglari, teknolojinin sagladigi
iiretim sistemlerindeki degisiklere dayan-
maktadir. Uretim siirecindeki bu degisik-
likler, isletme yonetimini karar alma siire-
cinde, kendilerine daha kesin, dogru ve
giivenilir bilgiler verecek yeni yontemler
kullanmaya zorlamaktadir. Bu gelismeler
sonucunda tiretim maliyetleri igerisindeki
iscilik maliyetlerinin paylar1 azalarak, ge-
nel tiretim giderlerinin paylar1 artmakta-
dir. Mamul maliyetlerine yiiklenecek olan
genel liretim giderlerinin dagitiminda kul-
lanilan geleneksel hacim tabanli maliyet-
leme yoneticilerin ihtiyaci olan dogru ma-
liyet bilgilerine ulasmay1 engellemektedir.
Faaliyet tabanli maliyetleme yontemi, da-
ha saglikli bilgileri ger¢ek¢i bir sekilde
saglamaktadir. Faaliyet tabanli maliyetle-
me yonteminde tiim faaliyetler 6nceden
belirleneceginden, deger yaratmayan faali-

26. RAFIG Aamer, US Banker, Better Perfor-
mance Is As Simple As ABC, August 2002, s. 56.
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yetlerin en aza indirilmesi veya ortadan
kaldirilmasi da miimkiin olabilecek, mali-
yet tasarrufu saglanabilecek, karar verme-
de etkinlik saglanabilecektir.
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ENFLASYON -1970/2003 Yillari-

Yil TEFE(%) TUFE (%)
1970 8.1 8.1
1971 16.5 16.5
1972 16.8 13.7
1973 20.8 16.0
1974 28.4 18.6
1975 10.8 19.8
1976 16.5 164
1977 26.3 28.0
1978 53.1 472
1979 69.5 56.8
1980 94.7 93.7
1981 25.6 27.1
1982 24.8 26.3
1983 40.1 37.1
1984 535 49.7
1985 38.2 442
1986 245 30.7

Kaynak: Diinya 04.02.2004.

Gazetesi,

il TEFE(%) TUFE (%)
1987 489 55.1
1988 69.7 752
1989 69.0 68.8
1990 492 60.4
1991 592 71.1
1992 614 66.0
1993 60.3 71.1
1994 149.6 1255
1995 64.9 76.9
1996 84.9 79.8
1997 91.0 99.1
1998 543 69.7
1999 62.9 68.8
2000 327 39.0
2001 88.6 68.5
2002 30.8 29.7
2003 13.9 184
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