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Oz

Bu calismanin konusu yerel yonetimlerin evsizler kooperatifine olan bakis acisimin ele alinmasidir.
Calisma, hem ilgili literatiirdeki boslugu doldurmast hem de politika yapicilari igin yeni bir oneri sunmasi
acisindan onemlidir. Slovenya ornegi incelenerek Tiirkiye'de sokakta yasayan vatandaslar igin yerel
yénetimlerin sosyal hizmet gelistirme gorevieri dogrultusunda bu konuyu tartismaya ag¢mak
amacglanmaktadwr. Zadruga Stara Roba Nova Raba isimli evsizler kooperatifi ve yerel yonetimlerle iligkisi
aragtirmanin kapsamni olusturur. Bu dogrultuda ¢alismada nitel arastirma yontemi kullanilmuis; yar
yapilandrilmis miilakat ve érnek olay arastirma teknikleriyle ilgili kooperatif incelenmigstir. Yapilan analiz
sonucunda Tiirkiye'deki evsizlik sorununun ¢oziimii i¢in dncelikle yerel ve ulusal diizeyde bunun bir
problem olarak ele alinmasi gerektigi belirtilmis ve yerel yonetimlerin sosyal hizmet gelistirme gorevleri
dogrultusunda destek olacaklari evsizler kooperatifinin kurulmasi onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Evsizler kooperatifi, kooperatif, sosyal kooperatif, sosyal politika, yerel yonetimler
Abstract

The subject of this study is handle of local governments’ view to homeless cooperative. The study is
important because it filling the gap in the literature and offers a new suggestion for policymakers. It is
aimed to open discussion about homeless cooperative in relation to local governments which has a duty of
social services for citizens living on streets in Turkey with investigating example of Slovenia. The homeless
cooperative named Zadruga Stara Roba Nova Raba and its relation to local governments are the scope of
the study. In this context, qualitative research method, case study, and semi-structured interview research
techniques are used. It is suggested that in Turkey homelessness ought to be taken as a problem at national
and local context and established homeless cooperative supported by local government in line with their
duty of social services.
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1. Giris

Insanlik, ilk insandan bu yana yardimlasma ve dayanisma suuru ile siirdiiriilebilirligi saglamaya
calismis, kurdugu medeniyetlerin yapi tagini bu sinerji ile olusturmustur. Tek baslarina ¢éziim
iiretemedigi sorunlarinda, bu zorluklarin istesinden gelebilmek i¢in “bir araya gelme” stratejisini
uygulamis, boylece; sosyal, ekonomik ve kiiltiirel igerikli problemlerini ¢dzebilmislerdir. Bu
baglamda kooperatif¢cilik tarihinin birinci basamagini bu diisiince siireciyle gelisen beraberlik
zihniyeti olustururken ikinci basamagini ise liberalizm ve sosyalizm arasinda bir tiir sentez bulma
arayisindan dogan orgiitlenmeler olusturur (Findikoglu, 1969, ss. 507-508). Birinci basamaktaki
anlayisa gayri resmi kooperatifler demek de miimkiindiir. Ciinkii burada temelde tek bir kisinin
yapamayacag isleri bir araya gelerek yapmanin yani sira kamu hizmeti anlayisi da igkindir.
Ancak ikinci basamaktaki kooperatif anlayisi yani modern kooperatiflerin dogusu kapitalizmin
neden oldugu hayat sartlar1 karsindaki giicliiklerle miicadele etme neticesinde dogmustur (Oksiiz,
2012, s. 330). Diger bir deyisle kooperatifler, giiglii sermaye karsisinda var olabilmek, rekabet
edebilmek amaciyla; paylagsma, dayanisma ve yardimlagsma duygulariyla bir araya gelmis
insanlarin  kurdugu organizasyonlardir. Nitekim baglangicta amaglar1 kisisel olarak yarar
saglamak ve ekonomilerini gelistirmek iken, bu organizasyonlardan hem kendileri hem de toplum
sosyal ve ekonomik olarak kazanimlar saglamislardir. Boylece tarihsel siirecte ticarl hayatta da
basaril1 bir girisim modeli haline gelmislerdir.

Ilk modern kooperatif¢ilik girisimi olan “Rochdale Adil Onciiler Birligi” (Rochdale Society of
Equitable Pioneers) 1844 yilinda tiiketim kooperatifi olarak kurulmustur (Fairbairn, 1994, s. 1).
Sonrasinda kredi alanindan tarim alanina kadar ¢ok farkli konularda girisimler devam etmistir.
Bu konulardan biri de sosyal kooperatifciliktir. Orgiitlenme; kamunun ve 6zel sektériin tek basina
¢Oziim getiremedigi egitim, sosyal, saglik ve ¢evre gibi alanlarda yasanan sorunlarin ¢6ziimii ve
hizmet saglanmasi ile dezavantajli bireylerin isgiiciine katiliminin saglanmasi alanlarinda
calismaktadir (Thomas, 2004, s. 244). Bu alanlarda hizmet sunmasi ancak bunlardan kar elde
etmeyi Oncelikli amag¢ haline getirmemesiyle sosyal kooperatif¢ilik 6zel sirketler ve kamu
kurumlar1 arasinda bulunan bir tiir 6zel 6rgiitlenme modelidir.

21. yiizyilin en 6nemli ve trajik sorunlarindan biri olan evsizlik, son 25 - 30 yildir diinya genelinde
ciddi bir sorun olarak ele alinmaktadir. Kiiresel 6lgekte bu sorunla ilgili genel bir kan1 elde etmek
olduk¢a zordur. Evsizligin tanimimin iilkeden iilkeye degismesi nedeniyle biitiin diinyada aym
kriterlere sahip bir tamim yapmak miimkiin olamamistir. Sayisal veriler ise genellikle diinya
genelinde Adrese Dayali Niifus Sistemine kayitli olmayan yerlerde (barnak, gecekondu, vs.)
yasayanlar géz Oniinde bulundurularak yapilir ki bu da evsiz sayilarini net olarak gdstermez
(Busch-Geertsema vd., 2014, s. 40). Bu kapsamda uluslararasi1 diizeyde cesitli arastirmalar
yapilmistir. Bunlardan biri olan Birlesmis Milletler (BM) tarafindan hazirlanan “Insan Haklar:
Komisyonu Raporu”na gore diinya genelinde evsiz birey sayisinin 100 milyon oldugu tespit
edilmistir (BM, 2004). Sadece Mumbai’de 2003 yilinda 25.000 (Akyildiz, 2018, s. 73), 2012
yilinda Fransa’da 141.500 (Busch-Geertsema vd., 2014, s. 40); 2019 yilinda ise Endonezya ve
Tanzanya’da 3.000.000 kisinin evsiz oldugu kayitlara gegmistir (Global Homelessness Statistics,
2020). Ayn1 yil itibartyla Amerika Birlesik Devletleri (ABD) genelinde 568.000 insanin evsiz
oldugu, Covid-19 Salgin1 nedeniyle 250.000 kisinin daha evsiz kalacagi tahmin edilmektedir
(Dogru, 2020). Tiirkiye’de evsizlere yonelik ¢ok az arastirma bulunmaktadir. Oldukga sinirli olan
aragtirmalardan biri olan, Sivil Toplum Kuruluglarinin (STK) 15 yillik arastirmalarindan yola
¢ikarak yapilan tahminlere gore iilke genelinde 70.000°den fazla, istanbul’da 7.000 ile 10.000
arasinda evsiz vatandasin oldugu tahmin edilmektedir (Batik, 2020). Evsizlik, hem gelismis hem
gelismemis hem de gelismekte olan iilkelerde her gegen giin artan bir sorundur. Bunun yaninda,
BM’e (2004) gore 1.6 milyar insan (ki bu say1 diinya niifusunun %20’sine tekabiil etmektedir)
yeterli barinma kosullarinda yoksun olarak yasamaktadir. Ayrica 2020 yilinda tiim diinyada
yasanan Covid-19 salgini ve getirdigi ekonomik sorunlar nedeniyle bu sayilarm arttigi tahmin
edilmektedir.
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Bu ¢alismada, evsizligin Tiirkiye’deki ¢6ziimii i¢in evsizler kooperatifi énerilmektedir. insanlik
onurunu ¢igneyen evsizlik durumunun kalici bir sekilde ¢oziilebilmesi i¢in sadece barinak
saglamak bazen yeterli olmamakta, toplumdan dislanan bireylerin o topluma geri
kazandirilabilmesi igin yerel yonetimlerle baglantili olarak c¢esitli faaliyetler gelistirmek
gerekmektedir. Bu baglamda yerel yonetimlerin destegi ile evsiz bireyler tarafindan kurulan
evsizler kooperatifinin 6nemli bir ¢dziim 6nerisi olabilecegi diisiiniilmektedir. Iste bu calismanin
konusu evsizler kooperatifi olgusuna yerel yonetimlerin bakis acis1 olugturmaktadir. Literatiirde,
yiiriitiilen bu arastirma kapsaminda ele alinan konuda yapilmis bir ¢aligmaya rastlanilmamustir.
Bu baglamda, gerek akademik alana saglayacagi katki, gerekse yerel yonetimlerin bu konuyla
ilgili olusturacaklar1 yerel politikalara saglayacag: katki g6z oniinde tutuldugunda aragtirmanin
onemli olacagi disiiniilmektedir. Caligmada, Slovenya 6rnegi incelenerek Tiirkiye’de sokakta
yasayan vatandaslar i¢in de yerel yonetimlerin sosyal hizmet gelistirme gérevleri dogrultusunda
bu konuyu tartismaya agmak amaglanmaktadir. Bir evsizler kooperatifi olan Zadruga Stara Roba
Nova Raba’nin; ekonomik, sosyal ve idari boyutlar1 ve onun yerel yonetimlerle iliskisinin tespiti
ile ¢aligma sinirlandirilmistir. Bu dogrultuda nitel aragtirma yontemi, yar1 yapilandirilmis miilakat
ve Ornek olay aragtirma teknikleri kullanilarak ilgili kooperatif analiz edilmistir. Yapilan analiz
sonucunda Tiirkiye’deki evsiz bireylerin durumun 6ncelikle bir sorun olarak belirlenmesi ve bu
dogrultuda sayilarinin net olarak belirlenmesi gerekliligi tizerinde durulmustur. Bu sorununun
¢Oziimii icin yerel yoOnetimlerin sosyal hizmet gelistirme gorevleri dogrultusunda destek
olacaklar evsizler kooperatifinin kurulmasi 6nerilmistir.

2. Temel Kavramlar ve Teorik Cerceve

Konunun 6neminin daha iyi anlasilabilmesi amaciyla bu boliimde; kooperatif, sosyal kooperatif,
evsizlik, sosyal politika, yerel yonetimler gibi temel kavramlarin agiklanmasinin uygun olacagi
diistintilmektedir.

2.1. Kooperatifcilik ve Sosyal Kooperatifler

Sozlikte “Ortaklarinmin gereksinimlerini uygun sartlarda elde etmelerini saglamak amaciyla
kurulan birlik.” (TDK, 2020) anlamina gelen kooperatif kelimesinin etimolojisine bakildiginda
ise Fransizca “birlikte ¢alisan is¢ilerin kurdugu dayanisma sirketi” anlamina gelen coopératif
kelimesinden; onun da “birlikte ¢alismak, igbirligi yapmak” anlamlarina gelen coopérer
kelimesinden tiiredigi gortilecektir (EtimolojiTurkce, 2020).

Uluslararas1 Kooperatifler Birligi (ICA) kooperatifleri liyelerinin miisterek nitelikli ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel ihtiyaglarin1 gidermek ve beklentilerini yerine getirmek amaciyla iiyeleri
tarafindan ortaklasa sahip olunan ve isletilen insan merkezli 6rgiitlenmeler olarak tanimlar (ICA,
2018). Kooperatiflerin insana yakisan is ve sosyal adaletin saglanmasina katki sagladigini
vurgulan Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise verdigi Tavsiye Karar1 No:193’te kooperatifi
“Ortak ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gereksinmelerini ve beklentilerini karsilamak iizere, kisilerin
goniillii olarak birlesip, ortaklasa sahip olduklar: ve demokratik kurallara gore islettikleri ozerk
bir igletme” olarak tarif eder (ILO, 2002, s. 40). Kooperatifleri Tesvik ve Ilerleme Komitesi
(COPAC) de insanlarin miisterek nitelikli ihtiyaglar1 ve beklentileri dogrultusunda kuruldugunu
vurgular ve ortaklasa sahip olundugunu, demokratik kontrollere haiz, 6zerk organizasyonlar
oldugunu belirtir (COPAC, 2001). 2001 yilindaki BM Genel Kurulu, Ekonomik ve Sosyal
Konsey’de alinan kararlarda ise kooperatiflerin sosyal gelisme, yoksulluk, sosyal entegrasyona
sagladigi katkilar tizerinden ele alinmasi olduk¢a dikkat cekicidir. Sosyal gelismede
kooperatiflerin katkisinin ve potansiyelinin gelistirilmesi ile dzellikle yoksulluk i¢inde yasayan
kisilerin durumlarimin diizeltilebilmesi i¢in kooperatiflerin katkisi ve muhtemel yardimlari
Konsey’de iizerinde durulan hususlardir (BM, 2001).

Tiirkiye’deki mevzuata bakildiginda ise, Ozellikle 1982 Anayasasi’mmn 171. maddesinde,
kooperatiflerin ekonomik 6zelliklerine vurgu yapilarak tanimlandigr goriilmektedir. Bu baglamda
devletin kooperatifciligin gelisebilmesi i¢in ilgili tedbirleri almasi bir gorev olarak tanimlanir.
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Buradaki amag {iretimin artirtlmasi ve tiikketicinin korunmasidir (www.resmigazete.gov.tr, 2020).
Ayrica, 1163 Sayili Kooperatif Kanunu ile de kooperatifler, ekonomik 6zelliklerine vurgu
yapilarak tanimlanmis ve nasil kurulacagi tizerinde durulmustur (mevzuat.gov.tr, 1969). Daha
sonra 5983 Sayili Kooperatifler Kanunu Ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile kurulmasi, bor¢lanma ustillerine ve denetimlerine iliskin
bazi degisiklikler ve eklemeler yapilmistir (Www.resmigazete.gov.tr, 2010). 2012-2016 yillart
arasinm1 hedefleyen Tiirkiye Kooperatifcilik Stratejisi Eylem Planminda ise kooperatifler, birlikte
olmanin giiclinii gosterecek basarili girisim ornekleri olarak ele alinmislardir (koop.gtb.gov.tr,
2012).

Kooperatiflerin bir tiirii olan sosyal kooperatifler ise Uluslararasi Sanayi ve Hizmet Kooperatifleri
Orgiitii (CICOPA) tarafindan yapilan tanima gore, dzel sektor ile kamu sektdriiniin tek basina
¢Oziim liretmekte yetersiz kaldig1 basta sosyal, saglik, egitim ve ¢evre hizmetlerinin yiiriitilmesi
ile dezavantajli bireylerin ya da gruplarin iggiiciine katilmasi alanlarinda etkinlik gosteren
kooperatiflerdir (CICOPA, 2004). ILO’ya (Serrano vd., 2019, s. 61) gore sosyal kooperatifler,
sosyal ekonomiye yenilikler getirerek; gengler, yaslhilar, engelli bireyler, bagimlilar gibi
dezavantajli gruplara odaklanir ve is giicii piyasasina onlari da entegre eder. Boylece dayanismaya
ve girigsimcilige mesafeli olan gruplar ekonomiye dahil edilmis olur. Kooperatifcilik Genel
Midirliigi, Ticaret Bakanligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demir Yollar1 Tagimacilik Genel
Miidiirliigiiniin birlikte yiiriittiigli bir proje olan Sosyal Kooperatif Treni projesi kapsaminda
yapilan tanimlamada ise sosyal kooperatiflerin uzun siireli issizler, engelliler, gogmenler, evsizler,
bakima muhtag bireyler gibi dezavantajli gruplara yonelik olarak faaliyette bulunmalarina vurgu
yapilmistir. Ayrica kir amaci gilitmemesi, verdikleri hizmetlerde kamu yarar1 gozetmeleri ve
kamusal ihtiyaglarin karsilanmas ile birlikte toplumsal hedefleri gozetmeleri de alt1 ¢izilen sosyal
kooperatif 6zellikleridir. Bu baglamda sosyal kooperatifler, sosyal adalet i¢in olduk¢a 6nemli bir
boslugu doldururlar ve sosyal ekonominin vazgecilmezidirler (Sosyal Kooperatif Treni, 2018).

Italya’da da hem sosyal ekonomi alanindaki 6nemleri ile hem de sosyal adaleti saglayacak sekilde
dezavantajl bireyler ve gruplar 6zelinde odaklanan sosyal kooperatifler, italya Anayasasi’na ve
Avrupa’da ilk kez bir anayasaya 381/91 sayili kanunla girmistir. Bu kanunda kamu yarar1 amaci
iizerinde durularak saglik ve egitim gibi alanlarda ya da dezavantajli bireylerin ve gruplarin
Sanayi, tarim, ticaret vb. alanlarinda ¢alisabilmesi i¢in tesvik edici hiikiimler bulunmaktadir. Ayn1
yasanin 4. maddesi, kooperatif ¢alisanlarinin en az %30’unun dezavantajl bireylerden olusmasi,
bu bireylerin yetenekleri ile uyumlu yerlerde istihdam edilmesi ve ¢alistiklar1 bu kooperatife iiye
olmalar1 gerektigi hususundadir. Bu yasadan sonra Avrupa’da ispanya (1999), Portekiz (1996),
Fransa (2001), Polonya (2006) da yeni yasalarla sosyal kooperatifi hukuki hayatlarina almislardir
(Mert Korkmaz, 2020).

Salamon ve Anheier (1997), sosyal kooperatiflerin kamu ve 6zel sektoriin egitim, gelir, etnik
geemisi ya da ideolojik tutumlarinin farkli olmasi nedeniyle sivil toplumdaki degisen tercihleri
ve ihtiyaglar1 karsilayamamasindan dolay1 ortaya ¢iktigini belirtmislerdir (Rose-Ackerman, 2015,
s. 810). Thomas (2004, s. 244) ise 1960lardan itibaren refah devletinin gesitli temel ihtiyaglar
karsiladig1 alanlardan yavas yavas cekildigini vurgulamis, 6zel sektoriin de kar amaci giitmesi
sebebiyle bu alanlara girmeye isteksiz olmasinin bir boslugu ortaya ¢ikardigini belirtmistir.
Bunun yaninda Kingma (1997, s. 136) demografik ve ekonomik degismenin arttigini ve buna
bagl olarak niifusun sosyal ihtiyaglarinda da énemli degismeler oldugunu eklemistir. Ornegin;
yaglilarin bakimi i¢in yeni yollar aranmis; daha fazla kadinin is hayatina girmesi ile gocuk bakimi
o6nemli bir alan haline gelmis, ya da gd¢menlerin ekonomik ve sosyal entegrasyonu i¢in yeni
politika araglarina ihtiyag duyulmaya baslanmis veya ekonomi daha ¢ok bilgi-temelli bir hal
aldikca egitim politikalar1 daha gesitli ve gelismeye dayali bir sistem haline gelmistir (Borzaga
vd., 2014, s. 3). Borzaga (1996, s. 215) ayrica dezavantajli gruplarin da is bulmasini ve onlara
yonelik  hizmet sunumunun da gergeklestirilmesini doniisen ihtiyaglar diizleminde
degerlendirmektedir. Toepler ve Anheier (2010, s. 32) bu degisen ihtiyaglara zaman i¢inde bazen
kamunun bazen de 6zel sektoriin cevap verdigini, gelinen son noktada yeni bir érgiitlenme tarzi

739



Kanli, I.B. — Efe, A, 736-759

olan sosyal kooperatiflerle bu ihtiyaclarin daha doyurucu bir tarzda cevap buldugunu belirtirler
(Borzaga vd., 2014, s. 3). Hansmann (1980, s. 838) ise bu tip orgiitlenmelerin ortaya ¢ikmasinin
bir diger sebebini iireticilerle tiiketiciler arasindaki bilgi asimetrisi ve bu sebeple pazarda
gerceklesen diisiise baglarken, Costa vd. (2012, s. 118) ise refah devletinin bazi ihtiyaglara cevap
veremeyecek hale gelmesine baglar.

Kerlin (2006, s. 257) sosyal kooperatif tarzi orgiitlenmelerin kamu yarar1 giitmesi, kar amaciyla
hareket etmemesi, hem tiiyelerine hem de {iye olmayanlara fayda saglamasi 6zelliklerine dikkat
cekerken (Degli Antoni ve Portale, 2011, s. 567), Ben-Ner (2002, s. 7) bu kamu mal ve
hizmetlerinin kolektif ve genel fayda icin iiretildigi orgiitlenmeler olmasin1 vurgular ki bu da
sosyal kooperatiflerin, diger kooperatiflerden en 6nemli farkidir (Sosyal Kooperatif¢ilik: Yasal
Mevzuat Acisindan Avrupa Birligi Ornekleri ve Tiirkiye 'deki Gelismeler, 2018). Bu baglamda
Degli Antoni ve Portale (2011, s. 567) sosyal kooperatifleri, sadece pazarda ya da devlette degil;
her ikisinde birden biitiinleserek ortaya ¢ikan bir drgiitlenme tipi olduklarii séylerler. Bunun
yaninda Akcay ve Unliionen (2020, s. 2688) de sosyal kooperatiflerin ortaklarna kar pay:
dagitiminm1 sinirlandirabilecegi ya da tercihe bagl olarak kar payr dagitmayabilecegine dikkat
cekerler. Carpitaya ve Golia’ya (2012, s. 1661) gore ise iki tiir sosyal kooperatif vardir. Birincisi
sosyal yardim ve egitim hizmetlerini tanimlayan A tipi sosyal kooperatifler; ikincisi ise sadece
dezavantajli bireylerin egitim ve is bulmasina odaklanan B tipi sosyal kooperatiflerdir. Costa
vd.’e (2012, s. 120) gore A tipi sosyal kooperatifler egitim, saglik gibi hizmetlerin yani sira
kiiltiirel ve ¢evresel hizmetler de vermesiyle 6ne ¢ikarken, B tipi sosyal kooperatifler ise normal
sartlarda issiz kalma olasiliklar1 oldukga yiiksek olan bireylerin is bulabilmesini sagladigi igin
olduk¢a Onemli bir sosyal faaliyeti yerine getirmektedir. Zeuli ve Cropp (2004, s. 77),
kooperatiflerin bulunduklar1 bolgede siirdiiriilebilir istihdam olanaklar1 sagladiklari, bu
istthdamdan elde edilen gelirin dig yatirimciya gitmeyip yine bolge halkina dagitilmasiyla bolge
halkina yarar sagladigim ve ayrica bolge ekonomisini de olumlu etkiledigini sdyler.
Kooperatiflerin stirdiiriilebilir gelismeye katkilarina dikkat ¢eken Kanli (2016, s. 5) da bu
baglamda mahalle kooperatiflerini Onererek kooperatiflerin yerel diizeydeki gelismenin ve
kalkinmanin 6ncii kuvvet roliine dikkat ¢eker. Dolayisiyla Costa vd.’ne (2012, s. 118) gére sosyal
kooperatifler, egitim, sosyal hayat, is entegrasyonu vs. alanlariyla ilgilendikleri i¢in kurulduklart
yerdeki halkla ve yerel yonetimlerle etkilesim halindedirler.

Sonug olarak insanlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel nitelikli miisterek ihtiyaglarin1 gidermek
amaciyla bir araya gelerek kurduklar1 ve ortaklasa sahip olduklari, birlikte demokratik niteliklerle
yonettikleri 6zerk orgiitlenmeler kooperatiflerdir. Bu orgiitlenmelerin sosyal nitelikli olanlar1 ise
kamu yararin1 hedefleyerek oncelikle dezavantajli gruplara yonelik faaliyette bulunmaktadir. Bu
baglamda da yerel diizeyde etkin ve halkla etkilesim igindedirler. Bu dogrultuda ¢alismanin bu
boliimiinde yerel yonetimler ve sosyal politika kavramlarina dair bir ¢cergeve sunulacaktir.

2.2. Yerel Yonetimler ve Sosyal Politika

Yerel yonetim kavraminin Antik Yunan’da “site”, Roma’da “municipe” ilk ornekleri arasinda
gosterilse (Keles, 2014, s. 34) de ge¢ Ortacag Avrupasi’nda hukuki ve siyasal bir kavram, sosyal
bir idarl kurum olarak ortaya ¢ikmustir (Ortayli, 1985, s. 19). Kentte yasayan esnaf, tiiccar ve
zanaatkarlar derebeylerin baskilarina karsi kendi ¢ikarlarini ve haklarin1 korumak amaciyla
kurduklar1 “lonca” orgiitlenmeleri vasitasiyla kendilerinin ve kent halkinin &zgiirliiklerini
senyoOrlerden satin almislar (Kalabalik, 2005, s. 39); ortaya ¢ikan 6zgiir kentlerin yonetimini
saglamak amaciyla da belediyeler ortaya ¢ikmistir. Osmanli Devleti’nde ise merkez ve tasra
teskilat seklinde Orgiitlenen yonetim askeri temeller lizerine kurulmustur. Zamanla topraklarin
genislemesiyle tagra yonetimi de kaza, sancak ve eyalet birimlerine ayrilmistir (Sencer, 1984, s.
21). 1850’li yillara kadar yonetim faaliyetleri, yerelde devlet eliyle vakiflar, kadilar ve lonca
orgiitlenmeleri ile gerceklestirilmistir. Ancak yenigeri ocaginin kaldirilmasiyla kadilar yerel
diizeydeki gorevlerini (vergilerin toplanmasi, giivenligin saglanmasi, esnafin denetlenmesi vs.)
yerine getirememis bu sebeple de belediye sistemine yani Sehremanetine gegilmistir (Erdogan,
2019, s. 253). Bu sistem Tiirkiye’deki belediye sisteminin de temelidir.
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Glniimiizde ise yeni liberal politikalar ve kiiresellesmenin etkisiyle uluslararasi rekabet
metropoller araciligiyla yliriitilmeye baslanmistir (Erdogan, 2019, s. 249). Bu baglamda daha da
O6nem kazanan yerel yonetimler hem {initer hem de federal yonetim sisteminde yer alir. Ancak bu
iki sistemde uygulamada farkliliklar goriilmektedir. Federal devletlerde, yerel yonetim organlar
federe devlet ve 6zerk bolge gibi birimlerdir. Bu sistemde federe devletler parlamentoda temsil
edildigi i¢in parlamento iki meclisli olmak zorundadir ve federal devletin federe devletler
iizerinde vesayet yetkisi yoktur. Sadece kararlarini yiiksek mahkemeye tagiyabilir. Ancak {initer
devletlerde yerel yonetimlerin yasama organina katilmalari s6z konusu degildir. Bu yilizden de
parlamento ister tek, ister ¢ift meclisli olabilir. Uniter devletlerde yerel yonetimler iizerinde smirlt
da olsa merkezi idarenin vesayet yetkisi vardir. Bu yetkisi ile merkezi yonetim isterse yerel
yonetimin kararlarin1 degistirebilir, bozabilir hatta istisnai de olsa yerine gecip islem yapabilir
(Cagdas, 2019, s. 173).

Uniter bir devlet olarak Tiirkiye’de kamusal hizmetler genel olarak merkezi ve yerel yonetimler
tarafindan halka sunulmaktadir. 1982 Anayasasi 123. maddesine gore idare, kurulus ve
gorevleriyle bir biitiindiir ve bu biitiinliilk yerinden yonetim ile merkezden yonetim ilkelerine
dayanilarak hayata gecirilir (www.resmigazete.gov.tr, 2020). Bu ikili ayrimda gorev, yetki ve
sorumluluklarin paylagilmasi hususunda yapilan boliisiimde amag hizmetlerin, vatandasa en iyi
sekilde ulastirilabilmesidir. 127. maddesinde ise “Mahalli Idareler” bashginda diizenlenen
kanunla kamu tiizel kisiligine haiz olan yere yonetimler koy, belediye ve il halkinin mahalli
miigterek nitelikli olan ihtiyaglarini karsilamak amaciyla kurulmustur (www.resmigazete.gov.tr,
2020). Mutluer ve Oner’e (2009, ss. 19-29) gére, merkezi ve yerel yonetimlerin yerine getirecegi
hizmetlerde hangi hizmetlerin merkez, hangi hizmetlerin yerel yonetimler ya da hangilerini
birlikte yerine getirilecegi kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilmasa da bu hususa dair yasal,
ekonomik ve geleneksel kimi 6lgiitler bulunmaktadir. Bu baglamda yari toplumsal mal ve hizmet!
uretimi her ikisi tarafindan yerine getirilse de yavas yavas bu alanda yerel yonetimlerin rolii
artmaktadir. Ergun (2004, s. 332), 1980’li yillardan itibaren gergeklestirilen kamu yonetimi
reformlariyla birlikte devlet isletmelerinin Ozellestirildigi, merkezi devletin bazi yetki ve
sorumluluklarini yerel yonetimlere aktardigini belirtir. Cetin (2017, s. 154) ise bu hizmetlere
sosyal refah hizmetlerinin de dahil edildigini ekler. Alfredson (2000, s. 299) AB’ye iiye iilkelerde
bu hizmetlerin bazen karma, bazen de imkéan dahilinde yerinden yonetimlerce gergeklestirildigini
sOylerken; Ers6z (2005, ss. 771-772) de ayn1 baglamda OECD iilkelerinde 1980’lerin sonlarinda
itibaren, bu hizmetlerin devlet tarafindan degil piyasa tarafindan iiretildigini, yerel yonetimler ise
bu hizmetlerin {iretiminde ve dagitiminda garantor olan kurumlar haline geldigini vurgulamstir.

Eryilmaz (2011, s. 70), Tiirkiye’de “24 Ocak Kararlari”yla baslayan disa agik ve liberal ekonomi
modelini “Birinci dalga” olarak niteler ve devam eden siiregte adem-i merkeziyet dahil olmak
iizere kamu yoOnetimi anlayisim1 bir biitiin olarak diizenleyen ve degistirmeyi hedefleyen
reformlar1 “Ikinci Dalga” ve “Ugiincii Dalga” olarak nitelemistir. Cetin (2017, ss. 156-157) ise
2000’11 yillardan itibaren yapilan kamu yonetiminde yerel yonetim anlayisindaki diizenlemelerle,
yerel yonetimlerin sosyal hizmet alanlarinda da 6nemli gorev ve sorumluluklar yiiklendigini
belirtmistir. Ornegin, 2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005 yilinda 5393
sayili Belediye Kanunu ve 5302 sayili Il Ozel Idaresi Kanunu ¢ikarilmis ve bu kanunlar
kapsaminda sosyal hizmetler, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina? bagl kuruluslardan yerel
yonetimlere devredilmistir. Belediyeler Kanununa (2005) gore belediyeler “...sosyal hizmet ve
yardim ... hizmetlerini yapar veya yaptrwr”. Yani bu kanunla belediyelere sosyal hizmet
gelistirme gorevi yiiklemistir. Ayn1 maddeye gore biiyliksehir belediyeleri ve niifusu 100.000’1

1Yari-kamusal mal ve hizmetler hem kamusal mal hem de 6zel mal 6zelligi tagsiyan mal ve hizmetlerdir. Samuelson’a
gore ise bir bireyin tiketmesi halinde baska bir bireyin tiiketiminde azalmaya neden olan mal ve hizmetler yari
kamusal mal ve hizmetlerdir.

22018 yilinda, 703 sayili KHK ile Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi birlesmis;

s

“Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanhg” kurulmustur.
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gecen belediyeler, cocuklar ve kadinlar i¢in konukevi agmak zorundadir. Tiim bu bilgiler 1s18inda
yerel yonetimlerin, kanunla sosyal politikalar gelistirmekle gorevlendirildigi sdylenebilir.

Sosyal politika kavramina yakindan bakildiginda ise bu kavram, Kuzey Amerika’da “sosyal refah
politikast” (social welfare policy) olarak kullanilirken Kita Avrupasi’nda “sosyal politika” (social
policy) olarak kullanilmistir. Erséz (2003, ss. 119-120) yine bu baglamda sosyal politika
uygulamalarini hayata gegiren devletleri Kuzey Amerika’da refah devleti olarak adlandirildigini,
Kita Avrupasi’nda ise sosyal devlet olarak adlandirildigi ifade eder. Yolcuoglu (2012, s. 146) ise
kavramin baglangicint ¢ogunlukla sanayilesme ile, kapsamini ise sanayilesme sonucu ortaya
cikan is¢i swnifinin yoksulluk, aclik, sOmiirii, insan haklar1 ile bagdasmayan sorunlari
dogrultusunda olusturulan devlet politikalari ile sinirlandirmigtir. Cameron (2016, s. 133), sosyal
politikanin bir siirecin sonunda kurumsallagtigini; her toplumun, sosyal ve ekonomik belirsizligin
dagitiminda tarihsel olarak belli kisiler, gruplar ve kurumlar arasinda ve icinde dagitimin
gergeklestigini  belirtir. Sunal (2011, s. 284) da sosyal politikanin yine bu tarihselligi
dogrultusunda, merhamete dayali ve istege bagli sosyal yardimlagmalarin, esit haklari olan
vatandaslarin toplumsal risklere kars1 ¢esitli yollardan kurumsal olarak korundugu uygulamalara
yani sosyal politika uygulamalarina biraktigin1 vurgular. Bugra ve Keyder (2015) ise sosyal
politika konularinin dort temel alan etrafinda kiimelendigini belirtirler. Bunlar; yoksulluk ve
sosyal diglanma, egitim, yaslilik, igsizlik gibi durumlarda bireyleri desteklemeye yonelik ¢aligma
hayatinin diizenlenmesi ve sosyal giivenligin saglanmas1 hususlaridir. Dolayisiyla aslinda tarihsel
stirecte bunlar kapitalizmin ortaya ¢ikisiyla baglantilidir. Bu baglamda da Sunal (2011, s. 284) bu
kavramin esitlik ve adalet kavramlariyla yakindan iligkili oldugunu vurgular. Amaci sosyal adaleti
tesis etmek olan sosyal politikalar, Roche (1987, s. 365) tarafindan vatandaslik temelinde ele
almmustir. O, bir toplumun iiyelerine verilen statii olarak “vatandaglik” ve bu statiide olan
herkesin esit haklara ve gorevlere sahip oldugunu, dolayisiyla kiiltiirel mirastan ve sosyal
giivenlikten pay almalarinin da bu baglamda gerceklesecegini ifade etmistir. Ayn1 dogrultuda Bell
(2016, s. 3) de kaynaklarinin esit olarak dagitildigs; tiyelerinin de ruhsal, bedensel ve sosyal agidan
giivende oldugu bir toplumu adil bir toplum olarak tanimlar. Bu baglamda sosyal politikalar adil
bir toplumun kurulabilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Sosyal politikalar {ilke genelinde makro politikalar olarak merkezi yonetim tarafindan ya da mikro
politikalar olarak yerel yonetimler tarafindan uygulanir. Merkezi yonetim egitim, sosyal giivenlik,
mali yap1 boyutlar dikkate alinarak planlama ve koordinasyon isini yapar (Celik, 2013, s. 47).
Merkezi yonetim tarafindan {iretilen makro politikalarin yereldeki halkla uyumunu saglamaya
yonelik olarak ihtiyaclarin belirlenmesi ve uygulanmasi diizeyi ise daha ¢ok yerel yonetimler
tarafindan gergeklestirilir. Clinkii yerel yonetimler vatandasa daha yakin olduklari i¢in ihtiyaglart
belirlemede ve uygulamada daha avantajli konumdadirlar (Eryilmaz, 2013). Etkili bir yerel
yonetim vatandasin ilgi alanlarin1 taniyarak yapilan sosyal hizmetlerin en etkili sekilde
uygulanmasini saglar. Boylece mekansal ve sosyal esitsizliklerin giderilmesi hususunda da etkili
olabilir (Sellers ve Lidstrom, 2007, ss. 610-611). Eryilmaz’a (2013) gore yerel yonetimler sosyal
politikalarin yiiriitiilmesinde, uygulanmasinda merkezl yonetime gore STK’larla daha kolay
koordinasyon ve isbirligi saglayabildigi i¢in daha etkili olabilmektedirler. Sosyal politika
alaninda merkezi ydnetimin etkisinin azalarak yerel yonetimlerin etkisinin artmasi, bunun
yaninda c¢esitli STK’larin da bulunmasi Szyszczak’a (2001, s. 176) gore bu alaninin “cok
merkezli” hale geldigini gostermektedir.

Sosyal politika alanindaki uygulamalara en fazla ihtiyaci olan gruplardan biri evsizlerdir. 21.
yiizyilin en 6nemli sorunlarindan biri olan evsizlik diinyanin hemen her bolgesinde ciddi bir sorun
olarak bulunmasimin yan1 sira tanimlanmas1 hususunda da farkliliklar mevcuttur. O’Flaherty’e
(1996) gore evsizlik taniminin yapilmasi evsiz olmayan insanlarin evsizleri anlamasini saglamay1
amagclamustir. Bu yiizden de Ozdemir (2010, s. 78) evsizlik tanimlarinin iilkelere, kiiltiirlere, farkl
iilkelerdeki sosyal, ekonomik ve siyasal yapilara gore degisiklik gdsterdigini vurgulamistir. 2009
yilindaki BM Avrupa Ekonomik Komisyonu Avrupa Istatistikgileri Konferansi’nda (CES) evsiz
bireyler iki sekilde gruplandirilarak tanimlanmustir: Birincil Evsizlik (Primary Homelessness) ve
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Ikincil Evsizlik (Secondary Homelessness). Birincil evsizlik, insana yarasir bir mesken olmadan
sokakta ya da terkedilmis yerlerde yasayan bireyleri tanimlarken, ikincil evsizlik ise, gecici
konaklama yerlerinde (siginma evleri vb.) ikamet eden ve diizenli bir yerlesim yeri bulunmayan
bireyleri tanimlamaktadir (BMAEK, 2009, s. 3). Bu tanimlamalarin yaninda literatiirde “gizli
evsizlik” kavrami da oldukea sik kullanilan bir ifadedir. Gizli evsizler daha ¢ok marjinal nitelikli
ve giinliik islerde calisan, arabalarda, tirlarda, otobiislerde ve barakalarda yasayan kisiler olarak
tammlanmaktadirlar (Ozdemir, 2010, s. 79). Gizli evsizlerin yani sira potansiyel olarak evsiz
kalma ihtimalleri yiiksek olan bireyler de vardir. Toth’a (2001) gore evsizlik sadece bireyin i¢inde
yasayacagl konutun eksikligi degildir. Siddet ve istismara maruz kalma, ev hayatindan
yararlanamama, evini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya olma durumlari da bireyleri evsizlige
yakin bir duruma getirmektedir. Tiim bu tanimlama cabalar 1s18inda evsizligin net bir tanimi
olmadigini ancak tiimiiniin de odaklandig1 ortak noktalarin kalacak bir konutu olmamasi ve
bununla baglantili olarak sosyal iligkilerinden ve toplumdan dislanma hususlar1 iizerinde
durduklar1 belirlenebilir. Evsizlik sorununun yaninda evsizligi tanimlama sorununun ¢6ziimii i¢in
Avrupa Evsizlik ve Yerlesim Dislama Tipolojisi (ETHOS) gelistirilmistir. Amag evsizlik
konusunda ortak bir dil gelistirmek ve bu dilin evsizlik anlayisin1 ve 6l¢iimlerini iyilestirmenin
bir yolu olarak belirlemektir.

Sonug olarak 1980°1i yillardan itibaren hem diinyada hem de Tiirkiye’de artan liberal politikalar
dogrultusunda gerceklestirilen kamu yonetimi reformlar: ile merkezi yonetimin bazi yetki ve
sorumluluklar1 yerel yonetime devredilmistir. 2000°1i yillardaki yerel yonetim diizenlemeleriyle
sosyal hizmetler de merkezi yonetimin kurumu olan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 ve ona
bagl kuruluglardan yerel yonetimlere devredilmistir. Bu baglamda yerel yonetimler, adil bir
toplumun kurulabilmesi i¢in olduk¢a Onemli olan sosyal politikalar1 gelistirmekle de
gorevlendirilmislerdir. Sosyal politikalarin yerel yonetimlere devri ile bu alanda sadece devlet
bulunmamakta, merkezi yonetim, sivil toplum kuruluslari, yerel yonetimler, devlet ile 6zel sektor
arasinda yer alan kooperatifler, vs. de bulunmaktadir.

2.3. Yerel Yonetimler ve Kooperatifler

Yerel yonetimlerin; kalkinma, sosyal menfaat, giivenlik ve dayanigsma alanlarindaki sorunlarin
cOziimiindeki belki de en dnemli paydaglarindan biri kooperatiflerdir (Coskun, 2018, s. 312). Bu
da yerinden yonetim anlayisinin toplum odakli, demokratik nitelikli 6zellikleri ile kooperatifcilik
hareketinin katilimcilik, toplumsal sorumluluk, demokratik yonetim, 6zerklik niteliklerinin bir
araya gelmesiyle gerceklesir. Hacisiileyman’a (2019) gore yerel yonetimlerle kooperatiflerin
igbirligi ya da yerel yonetimlerin kooperatifleri desteklemesi ve desteklemeye yonelik politikalar
iretmesi ve uygulamasi, stirdiiriilebilir bolgesel kalkinmanin gerceklestirilebilmesi i¢in oldukga
onemlidir.

Coskun’a (2018, s. 315) gore kooperatifcilik hareketi hem yardimlasma, birlikte hareket etme
duygulariyla kolektif biling yaklagimiyla, hem de diisiinsel eylem planiyla yerel kalkinma
tartismalarinda merkezi bir konuma gelmistir. Merkezi yonetimlerin de yapisal ve hukuki
caligmalariyla oncelikli hale gelen kooperatifler, yerel kalkinmanin anahtar1 konumundadir.
Benzer sekilde yerel kalkinmayla kooperatiflerin baglantisina dikkat ¢eken Turhan (2020, s. 151)
da kalkinmanin Onceleri sadece ekonomik olarak algilandigini, ancak bu anlayigin zamanla
degismesine paralel olarak yerel kalkinma anlayisinin da degistigini; sosyal politika ve insan
odaklt olma yaklasimlarim1 da kapsayan bir kavram haline geldigini vurgulamislardir. Bu
baglamda yerel kalkinma ile kooperatif¢ilik arasinda i¢ ice gecen bir etkilesim oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Kooperatif¢iligin 6n plana ¢iktig1 bir yerel kalkinma anlayisi, aslinda
toplumsal adalet merkezli, dayanigma ve yardimlagsmanin etkin oldugu bir kalkinmadir. Boyle bir
kalkinmanin demokratik nitelikleri daha 6ne ¢ikar. Kooperatifler hem liyelerine hem de toplumun
geneline maddi faydanin yani sira maddi olmayan faydalar da saglar. Zeuli ve Cropp (2004, s.
77) da kooperatiflerin bu &zelligini, daha fazla ve kaliteli {irline daha uygun fiyatlarla erisim
saglamasi ile maddi faydasin1 gosterdigini vurgulamislardir. Bunun yaninda Cetin (2009, s. 45)
ise onlar1 kurarken ve yonetirken insanlara problem ¢6zme yetenekleri, yonetme ve birlikte
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hareket etme davraniglar ile birbirlerine giivenme, sosyal dayanisma, isbirligi ve toplumsal
iligkilerin gelisimi gibi davranislarin tesekkiilii olan sosyal sermayeyi artirdigini belirtmistir.

Yerel yonetimlerin sunmakla yiikiimlii olduklar1 ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ¢cevresel koruma,
teknik vb. nitelikli hizmetlerin sunumunda kooperatifler demokratik nitelikli yapilar1 ve yerel
ihtiyaglarin giderilmesi hususundaki etkileri ile belirli misyonlar1 yerine getirme kapasiteleri
oldukca yiiksektir. Bu potansiyel Tablo 1’de de goriilebilir. Kooperatiflerin devletle birey
arasinda bir ara yap1 olduguna dikkat ¢ceken Tekin’in (2015, s. 139) yan1 sira Acartiirk (2001, s.
55) de bireylerin goniillii olarak katildiklar1 orgilitlenmeler olmalar1 hasebiyle kooperatiflerin
yabancilagsmay1 onlemek, sosyal dayanigmay1 ve barisi saglamak gibi yararlart bulunurken yerel
yonetimler agisindan da isgiici ve kaynak tasarrufu sagladiklarimi vurgulamustir. Yerel
yonetimlerin hem giiclii ve etkin olmasi hem de hizmetlerinde basarili olabilmesi igin
kooperatiflerin de temel ilkelerinden olan demokratik olma, hesap verebilirlik gibi ilkeleri
bilinyesinde barindirmasi gerekmektedir. Gerek ekonomik ¢iktilar1 olmasi gerekse vatandaglarin
demokratik katilimini, hesap sorma davramigim gelistirdigi i¢in kooperatifler, yerel nitelikli
misyonlar1 yerine getirmede oldukca yliksek potansiyeli ihtiva etmektedirler. Tablo 1’1 bu
baglamda incelemek gerekmektedir.

Tablo 1: Yerel Yonetimlerle Kooperatiflerin Hizmet Alanlan

Yerel Yonetimlerin
Sunduklar1 Temel Hizmet
Alanlan

Kooperatiflerin Sunduklar
Temel Hizmet Alanlar

Aciklama

Ekonomik Hizmetler Ekonomik Hizmetler

Kooperatifler iiyelerinin

Fi ’ Tespi n Fi Mal Hizmet | .7
e Fiyat ve Ucret Tespit | e Uygun Fiyata Mal ve Hizmet ihtiyaclarmi daha uygun

Etme Uretme fiyatlarla kargilarken
e Pazar Yeri Kurma™ e Toptan ve Perakende Satis | sunduklar hizmetlerle
Hizmetleri yerelin ekonomik olarak

e Sanayi Bolgeleri Kurma™ | .
e [s ve Is¢i Bulma Hizmetleri kalkinmasina ~da katki

e Hal Agma ve saglamakta ve ekonomik
Denetleme™ e Finansal Hizmetler hizmetleri  ile  yerel
. . . yonetimlere yardimct
e Sigorta Hizmetleri olmaktadirlar.
e Diger
Sosyal Hizmetler Sosyal Hizmetler
e Bakim Hizmetleri™ e Yash ve Cocuk Bakim
Hizmetleri Sosyal kooperatiflerin

* Yemek Hizmetleri™ kurulma amaci kamu

* Saglik Hizmetleri yarar1 giitmek oldugu i¢in

e Saglik Hizmetleri™
e Egitim Hizmetleri yerel yonetimlerin

e Mesleki Egitim . :
- - . . . 1., | sundugu sosyal hizmetler
Hizmetleri e Dezavantajli Bireylere Yonelik | ., .. = .
Hizmetler ile ortiismektedirler.
e Kiitiiphane Hizmetleri™
o Konukevi Hizmetleri*™ * Diger
Kiiltiirel Hizmetler Kiiltiirel Hizmetler

*03.07.2005 tarih ve 5393 sayil Belediye Kanunu.

**10.07.2004 tarih ve 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu.

*** Hem 5393 sayili Belediye Kanununda hem de 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda yer alan bilgiler
dogrultusunda diizenlenmistir.
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*

e Fuar,  Senlik, Sergi vs. Uyelerinin kultiirel
Diizenleme Hizmetleri nitelikli ihtiyaglarini
gidermek amaciyla da
kurulan  kooperatiflerin
verdikleri hizmetler, yerel
yonetimlerin  belirli  bir

e Kiiltiir Merkezi Agma™

e Tiyatro, Miize, Sinema
Salonlar1 Agma™ e Sanat  Galerisi, Kiitiiphane,
Okuma Odasi, Tiyatro, Spor

* Tarihi Eserleri Koruma Faaliyet Uniteleri Kurma ve

e Sergiler Diizenleme” Isletme Hizmetleri cografya  igindeki bu
e Sporu Tesvik Etme™” e Kiiltiirel Danismanlik | ihtiyaglarinin  giderilmesi
Hizmetleri amaciyla yirtittiikleri
. hizmetlerle ortiismektedir.
e Diger
Teknik Hizmetler Teknik Hizmetler
e Altyap1 Hizmetleri™ e Altyap1 Hizmetleri
e Ruhsat ve Denetleme | e Yazilim ve Web Hizmetleri Kooperatifler iiyelerinin
Hizmetleri™ . . teknik nitelikli
¢ Ulasim Hizmetleri htivacl . K
« Toplu Ulasim ihtiyaclarini giderme
Hizmetleri™ e Cevreye Yonelik Hizmetler amaciyla da kuruldugu
L . . icin yerel yonetimlerin
ePark ve Yesil Alan|°® Tifaiye ve Defin Hizmetleri sunmakla yiikiimlii
Hizmetleri™ e Diger olduklar1 hizmet
itfai Zab alanlarinda  benzerlikler
* lthaiye, abita bulunmaktadir.

Hizmetleri™

e Defin ve Mezarlik

Hizmetleri

Gorildugi lizere kooperatiflerle yerel yonetimlerin birlikte hareket etmesi hem topluma, hem
yerel yonetimlere, hem de kooperatiflere yarar saglamaktadir. Kooperatiflerin katilimcilik,
6zerklik, demokratik yonetim, toplumsal sorumluluk niteliklerinin yani sira sosyal kooperatiflerin
kar amaci glitmeyen, kamu yarari saglama nitelikleri sosyal faydayir gozeten niteliklerdir.
Dezavantajli gruplar1 hedefleyen sosyal kooperatifler; bu gruplarin toplumda dislanmadan, bir
arada ve gilivenle yasamanin saglanmasi hususunda yerel yonetimlerle el ele verebilirler. Bu
sayede yerel yonetimlerin sosyal politika gelistirme gorevleri halkin kendi kurdugu
kooperatiflerle daha demokratik ve yerinden yonetim ilkeleri ile baglantili olarak hayata
gecirilebilir. Nitekim bu birliktelik politikanin etkinligini de artiracaktir.

3. Slovenya’da Bir Sosyal Kooperatif Ornegi Olarak Evsizler Kooperatifi: Zadruga Stara
Roba Nova Raba

Yugoslavya Federasyonu’nun 25 Haziran 1991 yilinda dagilmasinin ardindan bagimsizligina
kavusan Slovenya; Hirvatistan, Macaristan, Avusturya ve Italya devletleriyle komsu, giineydogu
Avrupa’da bulunan bir iilkedir. Yugoslavya’nin dagilmasindan once insanlarin evinin olmasi
devletin gorevi oldugu icin Slovenya’da kayitlara gegmis bir evsizlik sorunu yoktu. Var olan
toplam konutlarin %33’1 “sosyal kiralik” olarak geciyordu ki bu konutlar da ya yerel otoritelerin
ya da Ozel girisimlerin miilkiyetindeydiler (Mandi¢, 1994, s. 29). Slovenya bagimsizligini
kazandiktan sonra devletin bu husustaki pozisyonu “gorev” olmaktan ziyade “saglayicr” haline
gelmistir. Bu baglamda 2000°1i yillara kadar devlet evsizlik sorununa gegici miidahaleler yapmis
ancak uzun-dénem bir strateji belirleme hususunda eksik kalmigtir. 1991 yilinda ¢ikarilan “Konut
Yasasi” ise ancak 2000°1i yillarda uygulamaya konulmusgtur. Bu baglamda sosyal konut programa,
konut bekleyen listesinin oldukg¢a kabarik olmasi nedeniyle ulasilabilir degildir (Filipovic Hrast,
2008, s. 116). Calisma, Aile, Sosyal Politikalar ve Firsat Esitligi Bakanlhigi’nin 2017 yil
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tahminlerine gore 2.760 evsiz insan bulunmaktadir. Ancak bu sayilar bakanliktan yararlananlara
gore tahmin edilen yaklasik sayilardir. Net bir say1 elde etmek miimkiin olmasa da evsizlerle
ilgilenen Brezdomni do Kljuca topluluguna gére 2016 yilinda 6.700’{in iistiinde evsiz vatandas
bulunmaktadir (Brodnik, 2017). Ayni yil niifusun 2.065.879 (SiStat, 2020) oldugu géz 6niinde
bulunduruldugunda evsiz sayisinin yiiksekligi daha iyi anlasilabilir. Baskent Ljubljana’da bu
problemin ¢oziilebilmesine katki saglamak amaciyla “Zadruga Stara Roba Nova Raba”
kurulmustur.

3.1. Kralji Ulice Dergisinden “Zadruga Stara Roba Nova Raba”ya Giden Yol

Stara Roba Nova Raba, Slovencede eski egyalarin yeni kullanimi ya da yeni bir ama¢ i¢in
kullanimi, zadruga ise kooperatif demektir. Kendilerini “Sokagin Krallar:” (Kralji Ulice) olarak
adlandiran evsiz bireyler tarafindan kurulmus olan bu kooperatif, 2008 yilinda Kralji Ulice
dergisinin “Evsizlere Yardim ve Kendi Kendine Yardim Dernegi” kapsaminda sifir biitgeyle yola
koyulmustur (Stara Roba, Nova Raba, 2020). Sokaklardan toplayarak ve temizleyerek getirdikleri
esyalar1 yeniden kullanilmasi amaciyla satisa sunan evsiz bireyler, alternatif bir ekonomi modeli
ortaya c¢ikarmislar ve 2016 yilinda biitiin iilkeye 6rnek olacak bir sosyal kooperatif statiisiine
gecmislerdir (Ocak, 2019). Bu alternatif modelin nasil ortaya ¢iktigin1 daha iyi anlamak igin
dergiye yakindan bakmak gerekmektedir.

Kralji Ulice Dergisi’nin ortaya ¢ikma fikri Ljubljana Universitesi Pedajoji Fakiiltesinde gorev
yapan iki akademisyenin sokakta yasayan evsiz bireylerle ilgili yaptiklari aragtirmalar siirecinde
pek c¢ok hikayeye tanik olmalar ile baglamistir. Bu akademisyenler, 2005 yilinda hikayelerine
sahit olduklar1 evsiz bireylerle birlikte bir sokak dergisi ¢ikarmaya karar vermisler ve dergi projesi
icin gerekli olan 2.000 avroyu oncelikle kendi biit¢celerinden karsilamiglardir. Daha sonrasinda ise
makaleleri, resimleri, siirleri, oykiileri, derginin kapak tasarimi ve hatta derginin satis1 da dahil
olmak iizere biitiin asamalara hikayelerin asil kahramanlar1 dahil olmustur. Derginin ilk resmi
satig1, hareketi baslatan iki akademisyen tarafindan {iniversitenin bah¢esinde yapilmis, sonrasinda
ise sehir merkezine ve diger kentlere dogru genislemistir. Sokagin krallar1 daha sonra dergiden
kazandiklan gelirle baslangicta akademisyenlerin verdigi 2.000 avroyu geri 6demislerdir. Kraji
Ulice Dergisi’nin hazirlanmasindan satisina kadar her agsamasinda evsiz bireylerin kendi
kararlarini kendilerinin almasi ve yine kendi kendilerini idame ettirebilmeleriyle ilerleyen siirecte
kooperatif kurma fikri ortaya ¢ikmis ve bu fikir uzunca bir siire tartisilmistir. Bununla birlikte
oncelikle potansiyeli gorebilmek icin Sokagin Krallart Dernegini agmislar ve dernegin
acilmasiyla da pek ¢ok proje gelistirmislerdir. Bu siiregte iki yillik kira destegi veren Ljubljana
Belediyesinin katkisiyla kendilerine ait bir ofisleri de olmustur. Boylece sokaklari tek tek gezerek
yeni insanlarla iletisim kurmugslar ve onlari ofislerine davet etmislerdir (Ocak, 2019). Dernek bu
baglamda dort farkli programm gelistirmistir. 11ki, evsiz bireylere miisterek bir alan acarak iicretsiz
danigmanlik yapmak, ikincisi, yeniden yerlesim destegi baglaminda iicretsiz barinma hakki; bir
digeri, alternatif bir egitim alan1 olusturmak ve sonuncusu ise alternatif ekonomi imkéani ve
alternatif istthdam olanaklar1 saglamaktir.

Dernek, barinma hakkini temel ve vazgecilmez bir hak olarak ele alarak, diizenledigi iicretsiz
barinma hakk1 programlari ile sosyal alandan diglanan evsiz bireyleri kapsamaktadir. 2008 yilinda
“Norve¢ Fonu” ile desteklenen “Yeniden Yerlesim Destegi Programimin” temel amaci evsiz
bireylerin cadirlarda veya sokaklarda degil, kendilerine ait evlerde yasamalar1 ve esit barinma
hakkina erisimin saglanmasidir. S6z konusu fon ile programdan yararlanan bireylerin 18 aylik ev
kiralar1 karsilanmaktadir. Uyeler ayn1 zamanda; is piyasasina entegrasyon, stres yonetimi, psiko-
sosyal destek, vb. farkli egitim programlarindan da yararlanabilmektedirler (Ocak, 2019). Her
bireyin farkli giic ve yaraticilik potansiyeli oldugunu, bireylerin bu potansiyellerini uyarici bir
ortam saglayarak giiclerine gii¢ katacak ve onlarin da 6nemli olduklarini hatirlatacak sosyo-
pedagojik baslangi¢ noktalarina vurgu yapmaktadirlar. Dernek 6zellikle bireysel 6zelliklerin ve
yeteneklerin iizerinde durarak gizli ve gilivenli bir destek sunmaya ¢aligtig1 iizerinde durmaktadir
(Kralji Ulice, 2020). Programdan yararlananlar diizenli bir gelir elde etmeye basladiktan sonra
kendi biitceleri ile bir ev kiralayarak yerlerini yeni gelen liyelere birakmaktadirlar. Yeniden
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Yerlesim Programinin uygulamaya konulmasindan 1.5 yil sonra Zadruga Stara Roba Nova
Raba’nin da temelleri atilmistir. Gerek bagislanan gerekse sokaktan toplanarak temiz hale
getirilen ikinci el {iriinleri, evsizler, goniilliler ve profesyonel is¢ilerle birlikte Ljubljana’nin
merkezinde satmaya baslamislar ve 2010 yilinda Avrupa Sosyal Fonu destegiyle birlikte
arabuluculuk merkezi agilmigtir (Stara Roba, Nova Raba, 2020) ve boylece Zadruga Stara Roba
Nova Raba da kurulmustur. Resm1 olarak kooperatif statiisiinii almasi ise 2016 yilin1 bulmustur.

Evsiz bireyler hakkinda calisma yapan iki akademisyenin sokak dergisi hareketiyle baslattig
siire¢ evsiz bireylerin nasil bir araya gelip orgiitlenebilecegi, hem kendilerine hem de topluma
yararl1 olabilecekleri bir kooperatife doniistiigli Zadruga Stara Roba Nova Raba ile goriilebilir.
Slovenya’daki ilk evsizler kooperatifini daha yakindan taniyabilmek i¢in onun idari, ekonomik
ve sosyal yapisina daha yakindan bakmak gerekmektedir.

3.2. Zadruga Stara Roba Nova Raba’nin Yapisi

Kooperatifin idari yapilanmasina bakildiginda hiyerarsik olmayan yatay bir orgiitlenme
goriilmektedir. Calisma sekli ve karar alma stireclerinde ise kooperatif ruhunun gereginin de bir
gdstergesi olan esitlikci bir anlayis benimsenmistir. Uyeler haftalik olarak toplanarak, bir énceki
haftadaki eksiklikleri, o hafta yapilacak olan islerin organizasyonunu ve motivasyonlarini
giindeme getirerek toplantilar gergeklestirmektedir. Faaliyetlere bir sekilde dahil olan ¢aliganlari,
profesyonelleri, goniillilleri de hesaba katarak etkinlikleri birlikte gergeklestirmeye
caligmaktadirlar (Stara Roba, Nova Raba, 2020a). Bu da kooperatif biinyesinde katilimcilig
artirmakta ancak oldukga fazla is yiikiine ve anlagmalar gergeklestirmek anlamina da gelmektedir.
Bunun yaninda ¢alisma sekillerinin “itlimli ilerleme” ya da “koza” vari bir ¢alisma sekli oldugunu
vurgulamaktadirlar. Bu baglamda yetenekler dahilinde, yavas yavas ama ayni1 zamanda giivenli
ve istikrarl bir ilerleme kaydettiklerini belirtmektedirler.

Haftalik toplantilarin yani sira aylik toplantilar da gerceklestiren kooperatif iiyeleri, aylik
toplantilarda is akisini1 bozan durumlari, uyusmazliklari ya da motivasyonlarini bozan hususlar
iizerinde fikirlerini dile getirdikten sonra bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in dayanigma amach toplantilar
da gergeklestirmektedirler. Calistiklart alanla iligkili sorunlar genel olarak ¢oziildikten sonra
iiyelerin kendilerine dair varsa anlatmak istedikleri sorunlar1 paylasilmakta ve ¢6ziim Onerileri
bulunmaya c¢alisilmaktadir (Ocak, 2019). Burada dikkat ¢ekilmesi gereken husus kooperatifin
0zenle iizerine durdugu; herkesin birbirine, kararlarina ve 6zel hayatina saygili olmaya 6zen
gostermesidir. Bunun yaninda kimse 6zel hayatini ve gegmisini anlatmak zorunda degildir ve
bunun i¢in de zorlanamaz (Stara Roba, Nova Raba, 2020). Dernegin ekonomik yapilanmasina
bakildiginda ise sosyal ekonomi ilkelerine gore faaliyet gosteren, ¢cevre dostu bir yapisi oldugu
goriilebilir (Han, 2015). Kooperatif eski esyalar1 doniistiirerek yeniden kullanima sunmak tizere
baslayan komisyonculugun Slovenya’daki ilk ornegidir. 2012 yilindan itibaren dayanigsma
ekonomisine dayali, birlikte yeniden doniistiirerek bagimsiz olarak komisyonculuk faaliyetleri
gostermektedir. Burada komisyonculuk ile kastedilen marjinallesmis gruplarin (evsizlerin)
gbzden kagan kaynaklari (kullanilmis esyalar1) kullanarak kendileri ve daha genis bir ¢evre igin
nasil daha farkli bir seye donistiiriilebilecegini gosteren bir uygulama kastedilmektedir (Stara
Roba, Nova Raba, 2020). 1k olarak sokaktan toplanan esyalarin temizlenerek yeniden kullanima
sunulmasiyla baslamis olan faaliyetlere destek amaciyla mahalleden insanlarin getirdikleri
esyalar1 da doniistiirerek satiglara baslanmistir. Ancak iiriinlerin fazlaligindan ve hemen elden
¢ikarmanin miimkiin olmamasindan dolay1 kooperatif iiyeleri bir diikkkan arayisina girismislerdir.
Ljubljana Belediyesi sehir merkezinde {iriinlerini satabilmesi amaciyla kooperatife bir stant
vermis ve standi goren insanlar da kooperatife ikinci el pek ¢ok esya getirmeye baslamiglardir
(Ocak, 2019). Ancak dikkat edilmesi gereken husus yapilan eylemi haywrseverlik olarak
tanimlamak istemedikleridir. Cilinkii sosyal olarak dislanmig olan evsiz bireylerin de topluma
katki saglayabileceklerini ve diger insanlarla esit olduklarimi gostermek istemektedirler (KB,
2010). Boylece sadece ekonomik yarar degil sosyal sermaye, uyum, giiven ve igbirligi gibi
yararlar da elde edilmektedir (Jurancic Scribar ve Cerar, 2011, s. 9).
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Kooperatif ilkeleri geregi stantta satisa baslanan iriinlerin fiyatlar1 rakamlarla degil renklerle
ifade edilmistir. Kirmizi renk 2 avro ve altini, yesil renk 3 avro ve altini, mavi renk ise 5 avro ve
altin1 temsil etmektedir. Ancak alici, iirlinlin 5 avrodan fazla oldugunu diisiintiyorsa daha fazla
iicrete de satin alabilir. Bunun yaninda fiyatinin alic1 tarafindan belirlendigi serbest fiyatl {iriinler
de bulunmaktadir. Bu sistemi kooperatif liyeleri bir aligveris olarak degil, bir tiir “serbest degisim
sistemi” olarak tarif etmektedirler. Stanttaki satislardan sonra magazalarini da agmiglardir (Ocak,
2019). Bugiin Poljanska ve Studenec’te olmak iizere iki tane magaza bulunmakla beraber satislari
online olarak da gerceklestirmektedirler (Stara Roba, Nova Raba, 2020). Magazalarin agilmasiyla
sehir merkezindeki tezgdhlarda ya da bitpazarinda satislar durdurmamis, cesitli fuarlara da
katilmaya devam etmislerdir. Magazalarda ise satilacak olan iiriinlerin artmasiyla beraber onlart
farkli boliimlere (antika, kiiltiirel, kitap yayimcilig1 gibi) ayirarak daha diizenli hale getirmislerdir
(Kralji Ulice, 2020).

Kooperatifin sosyal yapisina bakildiginda ise goniillii yelpazesinin olduk¢a genis oldugu
goriilecektir. Goniilliiler arasinda dgrenciler, akademisyenler, ekonomistler, antikacilar, emekliler
gibi genis bir ¢evrenin olmasi hem iletisim agin1 genisletmekte, hem de satilan iirlinlerin
fiyatlarinin net olarak bilinmesini saglamaktadir. Ornegin, 3 avroya satin alinmis olan bir
kolyenin aslinda 900 avro degerinde oldugunu kooperatif goniilliisii bir antikacidan 6grenmisler
ve geri vermek istemisler ancak kooperatife destek amaciyla o fiyata verildigini 6grenmislerdir
(Ocak, 2019). Bunun yaninda antikaci ve egitimci goniilliiler sayesinde yilda bir kez kullanilmis
esyalarin miizayedesini de diizenlemektedirler (Kralji Ulice, 2020). Evsizlere yonelik saha
calismalariyla resmi ve gayri resmi aglardan diglanmis olan alkol ve uyusturucu bagimlisi
bireylerle yakindan temas kurulmaktadir. Ayrica ¢ok yaygin goriilen zihinsel ve fiziksel saglik
sorunlartyla da yakindan ilgilenilmektedir. Ciinkii evsizlerde goriilen hastaliklar genellikle akil
hastaligi ve bagimliligin i¢ i¢ce gegmis olmasi seklinde goriiliir ve bireyin tek basina ¢6ziim
bulmasi ¢ogu zaman pek miimkiin olmamaktadir (Kralji Ulice, 2020). Bu baglamda kooperatifin
sosyal yapist anlayis kiiltlirline dayanmaktadir. Fiziksel ve zihinsel hastaliklariyla yakindan
ilgilendikleri evsiz bireylere is imkan1 da saglamak i¢in magazalarda ya da farkli alanlarda
calismasina olanak saglamaktadirlar. Bu baglamda sosyal diglanmanin getirdigi risk faktorleri de
azalmaktadir. Diger taraftan magazalarda satilan iiriinler, piyasadaki diger ikinci el magazalara
gore daha ucuza satilmaktadir ki maddi durumu yetersiz diger bireyler icin alternatif haline
gelinebilsin (Ocak, 2019). ikinci el mallarin komisyonculugu projesi ile sosyal ekonomide etkin
hale gelerek belirlenmis kimliklerin agilmasi saglanabilmektedir. Pasif, yardima ihtiyaci olan
marjinal insanlar ya da hayirseverler ve farkli aktorler sosyal ekonomiye dahil edilmekte boylece
hem kendilerine hem de topluma fayda saglamaktadirlar (Jurancic Scribar ve Cerar, 2011, s. 13).

Tiim bunlardan da anlagilacagi iizere kooperatifin amaci aslinda salt ekonomik ¢ikar degildir.
Sosyal olarak diglanmis olan evsiz vatandaslarin hem maddi ihtiyaglarini —ev, diizenli gelir, vs.-
hem de sosyal ihtiyaglarin1 — sorunlarin1 paylasabilecekleri bir ortam, sosyal arkadas gevresi,
egitim firsatlari, yeni beceriler gelistirmek vs.- karsilayarak onlari topluma geri kazandirmak, hem
de yerel toplumdaki kosullarin iyilestirilmesini saglamaktir. Hatta sosyal ¢iktilarin daha genis
oldugu soylenebilir. Bunu yaparken hiyerarsik olmayan, yatay bir drgilitlenme ig¢inde ¢evre dostu
bir kooperatif olusturulmustur.

2.3.  Kooperatif Hizmetleri

Kooperatifin kurulusu komisyonculuk ve ikinci el iiriinlerin yeniden ve yeni amaglarla kullanimi
maksadiyla satisiyla baslasa da kooperatif komisyonculuk faaliyetlerinin yaninda bir dizi farkli
hizmetler de gergeklestirmektedir. Bunlardan ilki “yer degistirme” islemleridir. Slovenya
cevresindeki goc islemleri, daireleri bosaltmada yardim etme ya da esya ve malzemelerin
taginmasindaki nakliye islemleri ve montaj-demontaj islemleri de yer degistirme faaliyetleri
igerisinde degerlendirilmektedir (Stara Roba, Nova Raba, 2020). Yer degistirme faaliyetlerinden
baska temizlik islemleri de kooperatif faaliyetleri cergevesinde yiiriitiilmektedir. Ozel ve ticari
binalarin temizligi, genel temizlik islemleri, bodrum, merdiven tavan arasi temizlikleri ya da
bloklarda ortak alanlarmm temizlenmesi de temizlik islemlerine dahildir. Kooperatif, bu
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faaliyetlerin yaninda depolama ve butik hizmetleri de vermektedir. Bunu yaparken fiyatlar
onceden belirlenmedigi i¢in saticilarla pazarlik yapilmasi da miimkiin hale gelmektedir (Stara
Roba, Nova Raba, 2020b). Kooperatifin kuruldugu 2016 yilindan itibaren elde ettigi yillik geliri
her yil 30.000 avro iizerindedir. Bu gelirlerin yilizdelerin % 25’1 temizlik, ¢6p toplama gibi
kamusal islerden, % 75°1 ise ikinci el esya diikkdnindan elde edilmistir.

Kooperatif hizmetleri ile hem kooperatife iiye olan evsiz bireylere is imkan1 saglanmakta, hem de
kooperatif biinyesinde ulagilamamis olan evsiz bireyler igin yeni projeler gelistirilmektedir. Bu
hizmetler sayesinde dezavantajli gruplar olarak adlandirilan evsiz bireylerle temas kurularak hem
onlarin fiziksel ve zihinsel olarak daha saglikli bireyler haline gelmelerine destek olunmakta hem
de maddi ve manevi olarak kendileri ig¢in daha gilivenli, iyi bir yasam kurmalarn tesvik
edilmektedir. Bu baglamda devlet yardimlarina olan bagimlilik da azaltilarak kendi i¢lerinde
ekonomik ve sosyal olarak daha bagimsiz olmalar1 konusunda destek olunmaktadir. Ancak
yukarida da anlatildig1 gibi kooperatifin kurulusundan gelismesine kadar bazi noktalarda yerel
yonetimlerden Ljubljana Belediyesi bazi yardimlarda bulunmustur.

4. Bulgular ve Degerlendirme

Calisma, yerel yonetimlerin evsizler kooperatifine bakisinin ele alinmasini konu edinmekte ve
Tiirkiye’de sokakta yasayan vatandaglar i¢in de yerel yonetimlerin sosyal hizmet gelistirme
gorevleri dogrultusunda evsizler kooperatifini tartismaya agmayi amaglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda 6rnek olay yontemi ile arastirilan kooperatifin bagkan1 Bojan Kuljanac ile yari
yapilandirilmis bir miilakat yapilmigtir. Tablo 2’de, yapilan aragtirma ve miilakat dogrultusunda
gerek yerel yonetimler, gerekse de evsiz bireylerin topluma geri kazandirilmasi hususlarinda elde
edilen bulgular gosterilmistir.

Tablo 2: Elde Edilen Bulgular

Bulgu Icerigi/Aciklama

\[o]

Ljubljana Belediyesi Sokagin Krallari Dernegi’'ne iki_yllik kira_desteginde
bulunmustur.

Bulgu 1

Ljubljana Belediyesi iirtinlerini satabilmesi i¢cin kooperatife sehir merkezinde bir

Bulgu 2 stant vermistir.

Bulgu 3 | Belediyenin ya da hiikumetin dzel bir tesviki yoktur.

Korona yiiziinden ddenemeyen maaslarin __%80’i belediye _tarafindan

Bulgu 4 karsilanmaktadir.

Bulau 5 2008 yiuinda Norve¢ Fonu ile desteklenen Yeniden Yerlesim Programi ile
g programdan yararlanan bireylerin 18 aylik ev kiralar karsilanmuistir.

Bulgu 6 Cesitli toplantilar diizenlenerek evsiz bireylerin paylasmak istedigi sorunlar

dinlenmis ve ¢oziim onerileri getirilerek psikolojik destek saglanmistir.

Bulgu 7 | Saglik sigortasi olmayan evsiz bireyler, sigortall hale getirilmistir.

Entegrasyon, stres yonetimi, psiko-sosyal destek ve yeni iiyelere mentdorliik etmek

Bulgu8 | . ... .
g gibi egitim programlar: verilmistir.

Komisyonculuk, yer degistirme islemleri, temizlik faaliyetleri ya da butik
Bulgu 9 | hizmetlerde veya evsiz bireylerin kendi yeteneklerine uygun islerde
calisabilmeleri icin cesitli egitimler verilmistir.

Bulgu Toplumun evsiz bireylere bakisinda olumlu anlamda gozle goviiliir bir farklilik
10 gercgeklesmigtir.
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Bulgu Sokaktan toplayarak geri doniistiiriilen ve satilan iiriinlerden 2000-3000 avro
11 gelir elde edilmistir.

Bulgu Bazi evsiz bireylerde alkol vb. bagumhiliklar devam etmis ve bunu islerine
12 yansutmislardur.

Evsiz bireylerin kooperatife géoniillii olduklar: da tespit edilmistir.

Bulgu Kuruldugu 2016 yilindan itibaren 4 evsiz birey kooperatif sayesinde ev sahibi
14 olmustur.

Slovenya’daki yerel yonetimlerle sosyal kooperatifin etkilesiminin Zadruga Stara Roba Nova
Raba ile incelendigi bu calismada, evsiz bireylerin bir araya gelerek nasil drgiitlendigi, yerel
yonetimlerin destegi ile hem kendilerine hem de topluma yararlh olduklar1 ve yasadiklari sorunlar
ele alinmistir. Oncelikle incelenen kooperatif Kralji Ulice projesinin bir pargasi olarak
kurulmustur. Bu baglamda calismada da kooperatifin topluma katkis1 ve yerel yonetimlerin ona
bakist analiz edilmistir. Yukaridaki bulgulardan hareketle Slovenya’daki yerel ydnetimlerin
evsizler kooperatifine olumlu bir bakisi oldugu tespit edilmistir. Ancak kurulurken saglanan kira
ve stant destekleri disinda stirekli bir tesvik programi olmamasi dolayisiyla kooperatifin korona
viriis salgininda satis yapamadigi i¢in kendi kendini idame ettirmesi zora girmistir. Bu durumda
yerel yonetimler kooperatifte c¢alisanlarin maaglarmin %80’e yakinini karsilamistir. Bunun
yaninda evsiz bireylerin hayatlarin1 yardim almadan idame ettirebilmeleri i¢in saglik sigortalari,
cesitli egitim programlar1 kooperatif eliyle saglanmistir. Ancak bagimliliga devam eden,
kooperatifte verilen maasi begenmeyerek ise girmek istemeyen evsiz bireyler de vardir. Diger
taraftan kendilerini ifade eden, yeteneklerini ortaya ¢ikaran, evsizlikten kurtulanlar da vardir.
Kooperatif, evsiz bireylerin hem fiziksel ve zihinsel saglik durumlari, maddi kosullar (ev, is,
egitim, vb.) ile ilgilenmis, hem de toplumdan dislanan bireylerin toplumdaki kotii algisini
degistirmistir. 2016 yilinda kurulmus olan kooperatifin bu kadar kisa siirede pek ¢cok sey basarmig
olmasi da gozden kagirilmamalidir.

5. Sonuc ve Oneriler

Insanlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel vb. nitelikli miisterek ihtiyaglarni gidermek amaciyla bir
araya gelerek kurduklart 6zerk oOrgiitlenmeler olan kooperatiflerin kamu yarar1 giiden ve
dezavantaj1 gruplar hedefleyen tiirli sosyal kooperatiflerdir. Benzer sekilde, yerel yonetimlerin
sunmakla yiikiimlii olduklar1 sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknik nitelikli hizmetlerin
sunumunda kooperatifler, demokratik nitelikli yapilar1 ve yerel ihtiyaglarin giderilmesi
hususundaki rolleri ile yerel kalkinmada oldukga etkin rol {istlenirler. Bu baglamda dezavantajh
gruplart hedefleyen sosyal kooperatifler, bu gruplarin toplumdan dislanmadan, giivenle
yasayabilmeleri i¢in yerel yonetimlerle el ele verebilirler. Bu sayede yerel yonetimlerin sosyal
hizmet gelistirme gorevleri halkin kendi kurdugu kooperatiflerle daha demokratik ve yerinden
yonetim ilkeleri ile baglantili olarak hayata gecirilebilir. Bu birliktelik politikanin etkinligini de
artiracaktir.

Tiirkiye’de kooperatiflerle yerel yonetim iligkilerinin gelistirilebilmesi ve kooperatif
ekosisteminin toplumda gii¢lendirilebilmesi igin dncelikli olarak merkezi yonetimin hukuki ve
mali baz1 diizenlemeler yapmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de kooperatiflerle ilgili mevzuatin var
olsun diye var oldugu goriilmektedir. Kooperatiflerin kurulmasina ve ayakta kalmasina yonelik
daha etkin ve islevsel bir mevzuat olusturulmasi gerekmektedir. Yasal mevzuatin yeniden
diizenlenmesinin yaninda toplumda bu ekosistemin gii¢lendirilmesi igin bazi tesviklerin
saglanmas1 gerekmektedir. Bu baglamda mali tegviklerin yani sira okullarda kooperatif egitimleri
verilebilir ya da kamu spotlariyla medyada konuya dikkat ¢ekilebilir. Merkezi yonetimin yaninda
yerel yonetimlerin de kooperatif ekosisteminin toplumda yerlesebilmesi agisindan bazi
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gereklilikleri yerine getirmeleri gerekmektedir. Uygulamada topluma en yakin idari birim
olmalar1 sebebiyle yerel yonetimler bu konuda daha etkin olacaklardir. Calismada da gosterildigi
iizere yerel yonetimlerin sunmakla yiikiimlii olduklart hizmetlerin hemen hepsini kooperatifler de
yerine getirmektedir. Dolayisiyla kooperatiflerle yerel yonetimlerin isbirligi toplumun
ihtiyaclarini etkin olarak karsilayacagi gibi daha demokratik, seffaf ve hesap verebilir bir yonetim
ve toplumun olusturulmasina katki saglayacaktir. Bu baglamda biiyliksehir belediyelerinde
kooperatif daire bagkanliklar1, belediyelerde de kooperatif miidiirliikleri kurulmasi kooperatiflerle
yerel yonetimlerin birlikteligini daha etkin ve verimli kilacaktir.

Diger taraftan Tiirkiye’de evsizlerin sayisinin belirlenmesine ya da politika gelistirilmesine
yonelik idari bir adim atilmamustir. Bu sorun karsisinda ¢aligmada, Tiirkiye’deki evsiz vatandaglar
icin yerel yonetimlerin sosyal hizmet gelistirme gorevleri dogrultusunda destekleyecekleri bir
evsizler kooperatifinin kurulmasi 6nerilmektedir. Boylece evsiz bireyler hem calisarak iiretim
yapabilecek, hem de zihinsel ve fiziksel sagliklari ile maddi kosullar1 da iyilestirilmis olacaktir.
Bu baglamda oncelikle evsiz bireylerin sayisinin belirlenmesi i¢in merkezi hilkumetin adim
atmas1 gerekmekte, bunun daha islevsel olabilmesi i¢in yerel ydnetimlerle baglantili olarak
calisilmast gerekmektedir. Bunun yaninda yerel yonetimlerin, sosyal hizmet gelistirme
gorevlerine evsiz bireyleri de dahil etmesi ve onlara yonelik sistemli ve detayli politika
gelistirmesi gerekmektedir. STK’larin ise agevi kurmak gibi etkinliklerin yaninda evsiz bireylere
odaklanan, onlarin hem fiziksel hem de zihinsel saglik durumlarini merkeze alan projeler
gelistirmeleri gerekmektedir. Bu baglamda Onerilen evsizler kooperatifini, sokakta yasayan
vatandaglarin sifirdan kurabilmeleri oldukca zordur. Slovenya orneginde oldugu gibi ilgili
akademisyenlerin ya da STK’larin proje gelistirmeleri ve evsiz bireyleri de bu projeye aktif olarak
dahil etmeleri bir baglangi¢ olacaktir. Bunun yaninda merkezi hitkumetin hukuki zemin ag¢isindan
gerekli diizenlemeleri yapmasi, yerel yonetimlerin de kurulacak olan kooperatife maddi ve
manevi olarak destek olmalar1 gerekmektedir. Evsiz vatandaslarin topluma kazandirilmasi hem
evsiz vatandaslara, hem topluma hem de kentlerin siirdiiriilebilirligine katki saglayacaktir.
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Extensive Summary

Humanity has tried to provide its sustainability with the consciousness of solidarity since the first
human being, and the building blocks of the civilizations that it established has composed of this
synergy. He has also implemented the strategy of “coming together” in order to overcome these
difficulties with the problems that he was not able to solve alone. Hence, humanity was able to
solve their social, economic and cultural problems. Today, cooperatives in the modern sense, are
the organisations established by people coming together with particular feelings such as sharing,
solidarity and welfare, in order to exist and compete against harsh capitalism. In the beginning,
while the main objective of the cooperative members were to gain individual benefit and to
improve their economies, later in the process they also made positive contributions to the
community in the context of social benefits. Thus, they have become a successful enterprise
model.

The Rochdale Society of Equitable Pioneers, the first modern cooperative initiative, was
established in 1844 as a consumer cooperative. Later, these initiatives in many different areas
from credit to agriculture continued. One of these is social cooperatives. These cooperatives work
and provide services in order to solve problems experienced in particular areas such as education,
social, health and the environment, where the public and private sectors cannot solve alone. And
they ensure the participation of disadvantaged individuals in the labour force. Perhaps, the most
important characteristics of distinguishing these enterprises from others are that their primary
goals are not solely profit they, however also, provide goods and services targeting the public
interest.

Homelessness, one of the most important and tragic problems of the 21st century, has been on the
agenda as a serious problem worldwide for the last 25-30 years. It is difficult to get a general
understanding of this problem at the global scale. Since the definition of homelessness varies from
country to country, it has not been possible to make a standard definition based on the same
criteria all over the world. According to the “Human Rights Commission Report” prepared by the
United Nations (UN), it has been determined that there are 100 million homeless worldwide. It

757


mailto:bkanli@yahoo.com
https://orcid.org/0000-0002-5715-8752
mailto:ayysefe@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-2024-913X

Kanli, I.B. — Efe, A, 736-759

was also recorded that 25.000 people were homeless only in Mumbai in 2003 and 141.500 in
France in 2012. As of January 2019, it is estimated that 568.000 people are homeless across the
United States (USA), and 250.000 additionally will be homeless due to the Covid-19 Pandemic.
In Turkey, there is very little research focusing on the homeless. According to a projection, based
on the 15-year studies by Non-Governmental Organisations (NGOSs), it is estimated that there are
more than 70.000 homeless across the country and between 7.000 and 10.000 in Istanbul.

Homelessness is a significant and also complex problem for all countries. According to the UN’s
2004 data, 1.6 billion people, which reflects approximately 20% of the world population, live
under inadequate shelter conditions. In addition, in some countries such as Russia, homelessness
is seen as a taboo and is ignored by the governments. According to official data, there are 10.000
homeless, whereas this number is in fact 100.000 based on the data provided by the NGOs in
Moscow. In parallel with this, it is predicted that the numbers have increased due to the Covid-
19 pandemic experienced and its negative economic consequences all over the world in 2020.
One of the main reasons why the problem of homelessness differs from country to country is
based on their economic conditions and the existence of social policies implemented and the
social service organisations established. In Slovenia, a homeless cooperative, which aims to solve
the problem of homelessness through cooperatives as an example of a social cooperative, was
established to provide fairer living conditions for individuals experiencing this problem and also
to offer an alternative employment model. Although it was first brought to the agenda in 2008 in
the capital city, Ljubljana, as part of the Kralji Ulice (The Kings of the Street) project, it officially
became a social cooperative in 2016 with the name Zadruga Stara Roba Nova Raba. In fact, the
main purpose of the Stara Roba Nova Raba Cooperative is not only to improve the economic
situation of the homeless, but also to form a platform which will enable them to do what they
want, support their decisions and increase their awareness of their strengths. In this context, it
worked in liason with the Ljubljana Municipality and support was received, and a social
cooperative was established that set an example for the whole country.

In this study, homeless cooperatives are recommended as the solution to the homelessness
problem which is one of the most important problems of the 21% century, in Turkey. In order to
permanently solve the homelessness problem which hurts human dignity, sometimes, it is not
enough to provide shelter only, and it is necessary to develop various activities in connection with
local governments in order to rehabilitate the individuals excluded from the society. In this
context, it is thought that homeless cooperatives, established by the homeless with the support of
local governments, may play an important role in achieving success. The subject of this study is
the perspective of local governments on the phenomenon of the homeless cooperative. No study
has been found in the literature on the subject covered by this study. In this context, it is thought
that the research will be important due to its contributions to not only the academic field but also
the local policies to be developed by local governments regarding the issue. The study aims at
opening the problem to debate, by analysing the example of Slovenia in the context of social
service duties of local governments for their citizens living on the streets of Turkey. The study
has been limited with the analysis of Zadruga Stara Roba Nova Raba, a homeless cooperative,
and its economic, social and administrative dimensions and also its relationship with local
governments. In this context, qualitative research method was preferred and an interview was
performed with the president of the cooperative. And the analysis was completed through the case
study technique. As the result of the analysis, it was seen that the precise number of homeless in
Turkey and their current economic and social status should be determined and the issue should
be accepted as a problem. In order to solve this problem, an establishment of a homeless
cooperative has been proposed that local governments will support in line with their social service
development duties.

Based on the findings, it was determined that local governments in Slovenia have a positive
attitude towards homeless cooperatives. However, due to the fact that the cooperative did not have
a continuous incentive programme other than rent and stand supports at the time of its
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establishment, it was very difficult for the cooperative to sustain itself due to inadequate sales
during the COVID-19 pandemic. In this case, local governments have covered nearly 80% of the
salaries of the cooperative workers. In addition, health insurance and various training programmes
were provided by the cooperative so that the homeless could sustain their lives without any
assistance. However, there are also the homeless who continue to be addicted and who are
dissatisfied with the salary given and do not want to be employed. On the other hand, there are
also people who express themselves, reveal their talents, and end their homelessness. The
cooperative dealt with both the physical and mental health and financial conditions of the
homeless, and also changed the negative perception of individuals excluded from the society. It
should not be overlooked that the cooperative, which was established in 2016, has achieved a
great deal in such a short time. Cooperatives are the autonomous organisations established by
individuals coming together in order to meet the people’s economic, social and cultural common
needs. One of the types of cooperatives, targeting disadvantaged groups and seeking public
interest, is social cooperatives. Similarly, in providing of social, cultural, economic and technical
services that local governments are obliged to provide, cooperatives may play a very active role
in local development with their democratic structures and roles in meeting local needs. In this
context, social cooperatives can go hand in hand with local governments. In this way, the social
service duties of local governments can be realised through the cooperatives established, more
democratic and in line with the principles of decentralisation. This union will increase the
effectiveness of the policy.

Primarily, the central government in Turkey should take some legal and financial actions in order
to develop the relationship between cooperatives and the local governments and also strengthen
the legal and financial ecosystems of the cooperative society. On the other hand, it is inevitable
to provide some incentives to strengthen this ecosystem in the society. In this context, in addition
to financial incentives, trainings regarding cooperatives can be given in schools or attention can
be drawn to the issue in the media with public service announcements. Besides the central
government, local governments also have to fulfill some requirements in order for the cooperative
ecosystem to settle in the society. Local governments will be more effective in this regard, since
they are the closest administrative unit to society in practice. As can be seen in the study, almost
all of the services that local governments are obliged to provide can also be fulfilled by
cooperatives. Therefore, cooperation between cooperatives and local governments will
effectively meet the needs of the society and contribute to establishing of a more democratic,
transparent and accountable administration and society. In this context, establishment of head of
cooperative departments in metropolitan municipalities and cooperative directorates in
municipalities will make the cooperation between cooperatives and local governments more
effective and efficient.
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