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Bilecik ili, Boziiyuk ilcesi, Lise Ogretmenlerinde

Tukenmislik Sendromu

[Burnout Syndrome in High School Teachers’ in Bilecik, BozlyUk]

OZET

AMAG: Tlkenmislik (burnout) insanda ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun siiren yorgunluk, ¢aresizlik
ve umutsuzluk duygularini, yaptigi ise, hayata ve diger insanlara karsi gosterdigi olumsuz tutumlari
kapsayan fiziksel ve psikolojik boyutlu bir sendrom olarak tanimlanmistir. Tikenmislik, doktorlar ve
hemsireler, polisler, yoneticiler ve 6gretmenler gibi daha ¢ok insanlarla yuz yiize ¢alisan meslekler
grubundaki kisilerde goriilmektedir. Ogretmenlerin genel olarak diger mesleklerde calisan kisilerin
yasadig! ortalama stresten daha fazlasini yasadiklari kabul edilmektedir. Biz de bu ¢alismamizda Bilecik
ili, Bozlyuk ilce merkezinde lise ve dengi okullarda calisan 6gretmenlerin tikenmislik durumlarini ve
bununla iligkili faktorleri belirlemeyi amagladik.

YONTEM: Kesitsel tipteki bu calismaya 228 6gretmen dahil edilmistir (katilim orani %90.4).
Katilimcilara Maslach Tiikenmislik Olgegini igeren anket uygulanmustir.

BULGULAR: Arastirmaya katilanlarin %52,1’i kadindir. Yas ortancalari 33.0 yastir (ceyreklikler; 28—-40
yil). Ogretmenlerin mezun olduklari okul, meslekte gegen siireleri ve haftalik ders saatleri ile tiikenmislik
arasinda herhangi bir iliski bulunmazken, meslek liselerinde galisanlarda, meslegi kendi istegi ile
secmeyenlerde, calistigl ortamin fiziksel kosullarini yetersiz bulanlarda ve siddete maruz kaldigini
belirtenlerde istatistiksel olarak anlamli bir farkla daha yiiksek diizeyde tukenmislik saptanmistir.
SONUG: Meslek seciminin bilingli bir sekilde yapilabilmesi icin danismanhk hizmetlerinin
gelistirilmesinin, dgretmenlerin calistiklari ortamin sosyal ve fiziksel sartlarinin iyilestirilmesinin
tikenmisligi 6nlemede faydali olabilecegi sdylenebilir.

SUMMARY

AIM: Burnout syndrome is manifested by physical exhaustion, long lasting tiredness and feelings of
hopelessness. And also it consists of individual’s negative attitudes towards to life, occupation and the
other persons. Burnout frequently seen in the occupations who work face to face with people like doctors,
polices, nurses and managers. Generally teachers’ burnout level is higher than other occupations. Our aim
is to determine the burnout levels and related factors of teachers working in high school of Bilecik
Boziyik.

METHODS: Totally 228 teachers participated to this cross sectional study (participating rate is %90.4).
To find out the burnout level in these teachers Maslach Burnout Inventory was used.

RESULTS: Of the total participants 52.1% were women, median age of participants were 33.0 years
(Quartiles: 28.0-40.0 years) There was no relation between the burnout level and the years in the
occupation, weekly working time and the school that they educated. Occupational high school teachers,
unwilingly occupation choosing, bad physical work environment, violence experience in the school
significantly had higher points from burn out scale.

CONCLUSION: Burnout level was higher in high school teachers, who didn’t want to be a teacher and
who were working at bad physical environment and who had violence experience.

Giilsen Polat?,
Ahmet Topuzoglu®,
Kagan Girbuz*,
Ozge Hotalak?,
Hatice Kavak?,
Selman Emirikgi?,
Leyla Kayig®.

"Marmara Universitesi Tip
Fakiltesi Halk Sagligi AD,
*Marmara Universitesi Tip
Fakiltesi, istanbul.

Anahtar Kelimeler:
Maslach Tukenmislik
Olgegi, tilkenmiglik,
O6gretmen.

Key words: Maslach
Burnout Inventory, burnout,
teacher.

Sorumlu yazar/
Corresponding author:
Gllsen Polat

Tibbiye cad. Marmara
Universitesi Tip Fakiiltesi
Halk Saghgi AD.
Haydarpasa, Istanbul,
Tarkiye.
thpolat@yahoo.com

Tukenmiglik kavrami ilk olarak 1974 vyilinda
Freudenerger tarafindan “basarisizlik, yipranma,
enerji ve gli¢ kaybi veya insanin is kaynaklari
lizerinde, karsilanamayan istekler sonucunda ortaya
cikan tikenme durumu” olarak tanimlanmistir. Daha
sonra Maslach ve Jackson tukenmisligi; insanda
ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun suren yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk duygulari, yaptigi ise hayata
ve diger insanlara karsi gosterdigi olumsuz tutumlari
kapsayan fiziksel ve psikolojik boyutlu bir sendrom
olarak tanimlamiglardir. Cherniss tikenmisligi, yogun
stres ve doyumsuzluga tepki olarak bireyin kendini
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psikolojik olarak isinden sogutmasi olarak 6zetler (1).
Cardinell ise tukenmigligi “insanin hayatinda ortaya
cikan ciddi bir rahatsizlik belirtisi, orta yas krizi”
olarak daha genis sekilde ifade etmistir.

Gunilimiizde en c¢ok kabul gdren tanim Maslach ve
arkadaglar tarafindan yapilan tanimdir. Maslach
tikenmigligi;  duygusal ~ tukenme  (emotional
exhaustion), duyarsizlasma (depersonalizasyon) ve
kisisel basarinin azalmasi (lack of personal
accomplishment) seklinde adlandirilan tg faktorli bir
yapi olarak ele almaktadir.

Duygusal tilkenme (DT) (emotional exhaustion):
Kompleks tikenmislik sendromunun en acik sekilde
gozlenebilen boyutudur. Calisanlarin  kendilerini
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yorgun ve duygusal yénden asiri yipranmis olma
durumlarini tanimlar. Enerji eksikligi ve bireyin
duygusal kaynaklarinin bittigi  hissine kapilmasi
seklinde ortaya cikar.

Duyarsizlasma (D) (depersonalizasyon): Kendinden
ve isinden uzaklasan cahlsanlar, ise yonelik
idealizmlerini ve coskularini kaybederler. Hizmet
verilen Kisilere aldiris etmeme, dusmanlik iceren
olumsuz tepkilerde bulunma siklikla gériilen davranis
bicimleridir. Kugdltict bir dil kullanma, insanlari
kategorize etme, kati kurallara gore is yapma ve
baskalarindan surekli kotuluk gelecegini sanma
duyarsizlasmanin diger belirtileri arasinda sayilabilir.
Yapilan arastirmalar ~ duygusal tikenmeyle
duyarsizlasma arasinda 6nemli bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir.

Kisisel basarinin azalmasi (KB) (lack of personal
accomplishment): Duygusal ve fiziksel olarak
tiikenen, hizmet verdigi insanlara ve kendine yonelik
olumsuz bir tutum icine giren kisiler, yaptiklari islerin
gerektirdigi talepleri yerine getirmekte
zorlandiklarindan kisisel yeterlik duygulari azahr. Bu
anlamda, kisisel basari duygusunun azalmasi diger iki
yapiyla birlikte gorilir. DT ve D boyutlari olumsuz,
KB boyutu olumlu yanitlari icermektedir. Puanlar her
alt olcek icin ayri ayri hesaplanmaktadir. Alt
Olceklerden elde edilen puanlar igin kesme degeri
olmadigindan tukenme var ya da yok bigiminde bir
ayirim  yapilamamaktadir.  Tlkenmigligi  olan
bireylerde DT ve D puanlarinin daha yuksek, KB
puanlarinin dustk dizeylerde olmasi beklenmektedir
(2,3).

Yapilan calismalar tiikenmisligin gelismis tlkelerde
yaygin olarak gorildigini ortaya koymaktadir.
Sosyodemografik 06zellikler, calisma kosullari, is
yukd, Kisilik yapisi gibi bir¢ok degisken tlikenmislik
gelisiminde rol oynamaktadir (4).

Tukenmisligin  nedenleri, bireysel ve o6rgutsel
olmak Uzere iki grupta toplanmaktadir. Yas, medeni
durum, cocuk sayisl, ise baglihk, kisisel beklentiler,
gudilenme, kisilik oruntuleri, performans, bireysel
yasantida Kkarsilagilan stresler, is doyumu ve
Ustlerinden gordiigii destek gibi etmenler, bireysel
nedenler basligl altinda ele alinmaktadir. Yapilan isin
niteligi, yapilan meslek tipi, ¢calisma siresi, is yerinin
Ozellikleri, is yUkunln yogunlugu, is gerilimi, rol
belirsizligi, egitim durumu, karara katilamama, 6rgut
ici iliskiler, ekonomik ve toplumsal etmenler ise
tikenmisligin orgutsel nedenleri olarak ele alindig
gorilmektedir (3).

Tukenmislik daha ¢ok, insanlara dogrudan hizmet
veren ve yardimi amaclayan hekimlik, hemsirelik,
Ogretmenlik, psikologluk, polislik vb. mesleklerde
ortaya ¢ikan durumdur (5). Ozellikle dgretmenlerde;

218

dgrencilerin disiplin sorunlari, asin kalabalik siniflar
ve yetersiz fiziki kosullar, okul-aile catismalari,
disuk ucret, terfi etme guglikleri, toplum desteginin
az olmasi, 6dillendirme ve kurumda karar siirecine
katilimin yetersiz olmasi gibi sorunlar nedeniyle
tikenmislik acisindan daha fazla risk altindadirlar.

Bu calismada Bilecik ili, Bozlyik ilce merkezinde
bulunan lise ve dengi okullarda calisan 6gretmenlerin
tikenmislik durumlarini ve bununla iligkili faktorleri
belirlemek amaglanmistir.

GEREC VE YONTEM

Calismamiz kesitsel tiptedir. Calismamizin evrenini
Bilecik ili Bozilyik Ilgesinde bulunan toplam 9 adet
lise ve dengi okulda gorev yapan 252 odgretmen
olusturmaktadir. Orneklem secilmeden 6gretmenlerin
timine ulasmak amaglandi ancak arastirmanin
yuratildogd 19-21 Subat 2007 tarihleri arasinda
cesitli nedenlerle okulda bulunmayan 24 6gretmen
calismaya dahil edilemedi (katilim orani %90,4). Ilce
Milli Egitim Mudirlugi’nden gerekli izinler alindi.
Katihmcilarin  bilgilendirilmis ~ oluru  ahinarak,
sosyodemografik 6zellikler, mesleki bilgiler, meslek
memnuniyeti ve meslek hayati boyunca ugradigi
sozel ve fiziksel siddeti degerlendiren 31 soru ve
Maslach Tukenmislik Envanterinden (MTE) olusan
anket kendi okullarinda gézlem altinda uygulandi.

Hacettepe Universitesi’nden Canan Ergin (1991)
tarafindan gegerlilik ve givenilirlik calismasi yapilan,
22 maddeden olusan MTE; Duygusal Tiikenme (DT),
Duyarsizlasma (D) ve Kisisel Basari (KB) olmak
Uzere U¢ alt oOlgekten olugsmaktadir. DT alt Olgegi
Kisinin meslegi ya da isi tarafindan tiiketilmis ve asiri
yuklenilmis olma duygularini, D alt dlgegi Kisinin
hizmet verdiklerine karsi duygudan yoksun bir
sekildeki davraniglarini, KB alt 0Olcegi ise isteki
yeterlilik ve basari duygularini tanimlar (6). Duygusal
tikenme boyutunda 9 madde, duyarsizlasma
boyutunda 5 madde ve kisisel basari boyutunda 8
madde yer almaktadir. Alt 6lcekler; hicbir zaman, cok
nadir, bazen, ¢cogu zaman, her zaman seklinde bes
dereceli likert tipi sorulardan olusmaktadir. MTE nin
DT ve D alt olgeklerine ait sorular olumsuz, KB alt
Olcek sorulari ise olumlu ifadelerden olusmaktadir.
Bu nedenle DT ve D puanlarinin yiiksek, KB
puaninin diisik olmasi tukenmisligi gostermektedir.

Elde edilen sonuglar SPSS 11.0 programi ile
degerlendirildi. Normal dagilima uymadigindan
dolayi kisilerin MTE’ye gore aldiklari DT, D ve KB
puanlarinin cesitli degiskenlerle karsilastiriimasinda
Mann Whitney-U ve Kruskal Wallis testleri, bagimli
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degiskenlerle bagimsiz degiskenlerin
karsilastiriimasinda ise Ki Kare testi kullanildi.

BULGULAR

Arastirmaya katilan 228 0Ogretmenden %52,1°i
kadin, %47,9’u erkektir. Yas ortancalari 33,0 yastir
(ceyreklikler; 28-40 yil) ve cogunlugu (%86,5) 40
yas altindadir. Caligmaya Kkatilan &gretmenlerin
%73,7’si evli olup, bunlarin yaklasik %90’1nin en ¢ok
iki cocugu vardir.

Tablo 1. Arastirmaya katllan &6gretmenlerin bazi
sosyodemografik 6zelliklerine gére dagilimlar

Cinsiyet* n %
Kadin 111 52,1
Erkek 102 47,9
Toplam 213 100,0

Yag gruplari
30 yas alti 77 33,8
31-40 yas 8 38,2
41-50 yas 34 14,9
51 yas ustl 30 13,2
Toplam 228 100,0

Medeni durum
Evli 168 73,7
Bekar 57 25,0
Dul/bosanmis 3 1,3
Toplam 228 100,0

Cocuk sayisr**

Yok 82 36,0
1-2 129 56,5
3 ve Uzeri 16 7,0

Toplam 227 100,0

*15 Kisi cinsiyetini belirtmemistir.
**1 kisi gocuk sayisini belirtmemistir

Katilimcilarin ¢ogu (%87,6) Universite mezunudur.
Yaridan fazlasi (%57,5) meslek lisesi
Ogretmenlerinden olusmaktadir. Ortanca calisma
stresi 10 yildir (ceyreklikler: 6-17yil). Haftalik
ortalama ders saati 24,6+9 saattir. Ogretmenlerin
2/3’si haftada 21-30 saat arasinda ¢alismaktadir.

Ogretmenlerin biiyik cogunlugu (%90,1) meslegi
kendi istegi ile sectigini belirtti. “Tekrar ayni meslegi
secerdim” diyen %78,4 Ggretmenden cogu (%74,7)
cocuklarinin da Ogretmen olmasini istediklerini
belirtti (p<0.001). Ogretmenlerin  %28,9’u yakin
zamanda okulunu degistirmeyi disundigund, az bir
kismi (%23,5) meslegi birakmayi distndigind,
yaridan fazlasi ise calisma kosullarini yeterli
bulmadigini belirtti.
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Tablo 2. Arastirmaya katilanlarin bazi mesleki
Ozelliklerine gére dagilimlari

Mezun oldugu okul n %
Egitim enstitisu 19 8,4
Universite 198 87,6
Diger 9 21,2
Toplam 226 100,0

Calistigi okul tiri
Meslek lisesi 131 57,5
Anadolu lisesi 46 20,2
Dz lisesi 29 12,7
imam hatip lisesi 22 9,6
Toplam 228 100,0

Caligsma suresi
5 yil alti 54 23,7
6-10 yil 61 26,8
11-15 yil 43 18,9
16-20 yil 31 13,6
21 yil st 39 17,1
Toplam 228 100,0

Haftalik ders saati
20 saat ve alt 51 22,4
21-30 saat 150 65,8
31 saat ve ustl 31 11,8
Toplam 228 100,0

Tablo 3. Arastirmaya katilanlarin meslekleriyle ilgili
bazi dusuncelerine gore dagihmlar

Meslegi kendi istegi ile

n %

secme

Evet 201 90,1

Hayir 22 9,9

Toplam 223 100,0
Tekrar ayni meslegi segmeyi isteme

Evet 178 78,4

Hayir 49 21,6

Toplam 227 100,0
CGocugunun dgretmen olmasini isteme

Evet 138 61,6

Hayir 86 38,4

Toplam 224 100,0
Okulunu degistirmeyi disinme

Evet 63 28,9

Hayir 155 71,1

Toplam 218 100,0
Meslegi birakmayi disiinme

Evet 52 23,5

Hayir 169 76,5

Toplam 221 100,0
Caligma kosullarini yeterli bulma

Evet 102 45,9

Hayir 120 54,1

Toplam 222 100,0

Tablo 4. Arastirmaya katilanlarin alt olgceklerden
aldiklari puanlarin dagihmi

Alt 6lcekler Ortanca Ceyreklikler
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DT 11 6-16
D 5 3-7
KB 23 20-25

Ogretmenlerin duygusal tilkenme puan ortancasi
11, duyarsizlasma puan ortancasl 5 ve Kisisel basari
puan ortancas! 23 olarak bulundu.

Cinsiyetler ve yas gruplari arasinda her ug alt 6lcek
puanlari agisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark
saptanamazken bekédr olanlarin KB puanlari
(ortanca=22) diger gruplara gore daha disuk olarak
bulundu.

Ogretmenlerin  mezun olduklari okul, calisma
streleri ve haftalik ders saatleri ile ttikenmislik
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
saptanmadi.

Ogretmenlerin - yaridan fazlasi (57,5) meslek
liselerinde gdrev yapmaktadir. Bu dgretmenlerin DT
puanlari (ortanca=12 ) daha yuksek olarak bulundu
(p=0.04).

Ogretmenlerin meslekleriyle ilgili cesitli
dustinceleriyle alt  olgeklerden aldiklart  puan
ortancalari karsilastirildi. Meslegini kendi istegi ile
secmeyenlerin DT ve D puanlari meslegini kendi
istegi ile secen  Ogretmenlerin  puanlarindan
istatistiksel olarak anlamli derecede yiksek bulundu.
“Tekrar ayni meslegi secerdim” diyen 6gretmenlerin
DT puanlarinin daha diisik, KB puanlarinin da daha
yuksek oldugu saptandi. Ancak D puanlari agisindan
anlaml bir fark yoktu.

Tablo 5. Arastirmaya katillan 6gretmenlerin bazi sosyodemografik ozelliklerine gére DT, D ve KBN puan

ortancalarinin dagilimlar

Alt 6lcek puan ortancalari (ceyreklikler)

Cinsiyet* n

DT D KB

Kadin 111 12 (7-16) 5(3-8) 22 (20-24)

Erkek 102 11 (6-15) 5(3-7) 22 (20-26)
Yas gruplari

30 yas alti 77 11 (6,5-16) 6 (3-7) 22 (19-24)

31-40 yas 84 12 (8-16) 5 (3-7) 22 (20-25)

41-50 yas 34 10 (5-15) 4 (2-6) 24 (22-27,2)

51 yas Usti 30 9,5 (4-13) 3 (2,5-8) 22 (20-25,5)
Medeni durum

Evii 168 11 (6-15) 5 (2-7) 23 (20-26)

Bekar 57 12 (6-16,5) 6 (3-8,5) 22 (19-24)*

Dul/boganmis 3 13 (11-22) 5 (3-6) 27 (24-29)
*p=0.01
Tablo 6. Arastirmaya katilanlarin meslekleriyle ilgili bazi dustincelerine gére D, DT ve KB puan ortancalarinin
dagihmlari

n Alt 6lcek puan ortancalari (ceyreklikler)
DT D KB

Meslegi kendi istedi ile secme durumu

Evet 201 11 (6-15) 5 (3-7) 23 (20-25)

Hayir 22 18 (11-19,2)*** 6 (4,7-10)* 21,5 (18,7-24,2)
Tekrar ayni meslegi segmeyi isteme durumu

Evet 178 10 (6-14) 5 (2,7-7) 23 (20-26)

Hayir 49 15 (11-19)*** 6 (3-8,5) 21 (18,5-24)**
Okulunu degistirmeyi disinme durumu

Evet 63 14 (9-17)** 5 (2-8) 22 (19-25)*

Hayir 155 11 (6-14) 5(3-7) 23 (20-26)
Meslegi birakmayi diigsiinme durumu

Evet 52 13,5 (9-18)** 6 (4-9)** 22 (18-25,7)

Hayir 169 10 (6-15) 3,2 (2-7) 23 (20-25)
Caligma kosullarini yeterli bulma durumu

Evet 102 9 (5-14) 5 (3-7) 22,5 (20-26)

Hayir 120 12 (7-16)** 5 (2-7) 23 (20-25)
*p<0.05 **p<0.01  ***p<0.001
220 www.korhek.org



Meslegini birakmayi dustindugini belirten %23,5
Ogretmenin DT ve D puanlari daha yiksek bulundu.
Bu Ogretmenlerden 9%8,7°si 6grenciler tarafindan
fiziksel siddete maruz kaldigini belirtti.

Is yerindeki fiziksel kosullari yetersiz bulanlarin ve
okulu birakmayi disiindigiinu belirten 6gretmenlerin
DT puanlari da yiiksek olarak bulundu.

TARTISMA

Calismamizda 6gretmenlerin DT puan ortancasi 11,
D puan ortancasl 5 ve KB puan ortancasi 23 olarak
bulunmustur. Farkh meslek gruplariyla yapilan
calismalarla karsilastinldiginda katilimcilarin
aldiklari DT puani daha dusilik, KB puanlari ise daha
yuksek olarak saptanmistir (7,8,9,10). Bunun nedeni
arastirmamiza katilan égretmenlerin kicuk bir ilcede
yaslyor olmasi ve is yogunlunun az olmasi olabilir.

Ogretmenlerin cinsiyetleriyle tikenmislik puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
bulunamamistir. Bu bulgu yapilan bircok calisma
sonucuyla uyumludur (11,12,13,14,15). Yapilan bazi
calismalarda ise erkeklerin daha ¢ok duygusal ya da
duyarsizlasma seklinde tiikenmislik gosterirken,
kadinlarda Kkisisel basarisizlik seklinde tlikenmislik
ortaya ¢iktigl saptanmistir.(3,7,16,17).

Genel olarak bakildiginda gen¢ yastakilerin daha
yasli olanlara oranla tiikenmislik acisinda daha fazla
risk altinda oldugu gorulmektedir. Bunun nedeni yas
ilerledikce Kkisilerin is hayatlariyla ilgili bircok
durumu kabullenir hale gelmeleri ya da problemlerle
farkli basa c¢ikma mekanizmalari gelistirmeleri
olabilir (18,19). Bizim calismamizda ise farkh yas
gruplariyla tilkkenmiglik alt 6lgek puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanamamistir.
Farkli 6gretmen gruplari lzerinde yapilan ¢ok sayida
calismada da ayni sonu¢ elde edilmistir (12,16,18,19)
Calismamizda ise cinsiyetlere gore farkh vyas
gruplarina bakildiginda 51 ve {zeri yas grubundaki
kadinlarin en disuk Kisisel basari puanini aldiklari
gorilmektedir. Avsaroglu ve arkadaslarinin teknik
Ogretmenlerde yaptigi calismada ise ileri vyas
grubundaki dgretmenlerde diger gruplardan anlamh
dizeyde daha fazla duygusal tikenmislik ve
duyarsizlasma oldugu bulunmustur (11). Okul
yoneticilerinin katildigl arastirmada da 21-30 yas
grubunda bulunan 6gretmenlerin D puanlari diger
gruplara gore anlaml diizeyde yiksek ¢ikmustir (3).

Yapilan calismalar sosyal destegin tiikenmisligi

engellemede  olumlu  rol  oynadigini  ortaya
koymaktadir  (2,17,18). Calismamiza  Katilan
Ogretmenlerin ¢ogu evli olup, bunlarin yaridan
fazlasinin en az bir c¢ocugu vardir. Bekar
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Ogretmenlerin KB puanlari evli, dul veya bosanmis
olanlardan daha disiik olarak bulunmustur. Yapilan
farkli  calismalar da bunu  desteklemektedir
(12,15,20). Bir baska calismada da bogsanmig olmanin
DT ve KB alt dlceklerinde tukenmigligi etkileyen bir
faktor oldugu ortaya cikmistir (3). Calismamizda
cocuk sahibi olma ile tikenmislik arasinda anlaml
bir iliskiye rastlanmamistir. Bu sonu¢ Kirllmaz ve

arkadaslarinin ~ yaptigit  calismayla  paralellik
gostermektedir (12).
Katilimcilarin -~ ¢ogu  Universite  mezunudur.

Ogretmenlerin mezun olduklari okul ile tiikkenmislik
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski

saptanamamistir.  Bu  bulgular  yapilan  diger
calismalarla benzerlik gostermektedir (11,12,13).
Bazi calismalarda ise mezun olunan okulun

tikenmislik Gzerine etkisi oldugu bulunmustur (2,3).

Orgiitsel tilkenmislik kaynaklarindan en yaygin
olani asiri is yukiddr. Asirt is yuki belirli bir zaman
limiti icinde isi bitirme zorunlulugu, calisilan isin
niteliklerine gore yetersiz olmasi veya isin
standardinin  yliksek olmasini ifade eder (3).
Arastirmamizda calisma saatiyle tikenmislik arasinda
anlamh bir iliski saptanmamistir. Bunun nedeni
Ogretmenlerin ¢ogunun (%87,9) haftalik ortalama
ders saatlerinin 31 saat ve altinda olmasi dolayisiyla
asiri is yiki hissetmemeleri olabilir. Meslekte gecen
slire arttikca tlikenmiglik azalmakta ancak 25 yildan
uzun stire meslegini devam ettiren 6gretmenlerde DT
ve D artmaktadir (3,15). Bu meslekten
kaynaklanacagl gibi yasin getirdigi bir tikenmislik
durumu da olabilir.

Ogretmenlik meslegi biiyilk 6zveri ve sabir istedigi
icin meslegi isteyerek se¢cmis olmak ve severek
yapmak blyik 6nem tasimaktadir. Arastirmamizda
Ogretmenlerin  blyuk c¢ogunlugu (%90,1) meslegi
kendi istegi ile sectigini belirtmistir. Meslegini kendi
istegi ile segmeyenlerin DT ve D puanlari yiksek
olarak bulunmustur. Yapilan farkl cahismalarda da

meslegi  kendi istegi ile secen Ogretmenlerin
tikenmiglik diizeylerinin anlamh 6l¢ide duslk,
kisisel basari durumlarinin ise yuksek oldugu

bulunmustur (3,12,20,21).

Yapilan galismalar tikenmisligin ¢alisma ortami ve
is yukuyle iliskisi oldugunu goéstermektedir (4,15,18).
Arastirmamizda da calisma kosullarini yetersiz bulan
Ogretmenlerin DT puanlar daha yiksek olarak
saptanmistir.

Ise  karsi  gelistirilen  olumsuz  tutumlar
tikenmigligin  bir gostergesi olarak  karsimiza
cikmaktadir  (18). Calismamizda 0Ogretmenlerin

yaklasik Gcte birinin yakin zamanda su an calistiklari
okulu birakmay1 dustndikleri, beste birinin ise
zaman zaman mesleklerini birakmayi dusindikleri
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saptanmigtir. Bu &gretmenlerin DT ve D puanlar
anlaml derecede yuksek olarak bulunmustur.

SONUC

Bilecik ili Bozlyuk ilcesinde bulunan lise ve dengi
okullarda goérev yapan Ogretmenlerin tikenmislik
durumlari degerlendirilmistir. Calismamizda sosyal
destek varligi bulunan, meslegini kendi istegi ile
secen Ogretmenlerde dusik dizeyde tiukenmislik
saptanirken, mesleki memnuniyetsizligi bulunan,
calisma kosullarini yetersiz bulan ve siddete maruz
kaldigini belirten dgretmenlerde ise yiiksek diizeyde
tikenmislik saptanmistir.

Bu baglamda;  Ogretmenlerde  tilkenmigligi
Onlemeye yonelik olarak bilingli meslek se¢iminin
yapilabilmesi icin Universite 6ncesi dénemde kaliteli
bir danigmalik hizmeti verilmesinin, calismaya
basladiklari donemde ise okullardaki fiziki ve sosyal
sartlarin  iyilestirilmesinin, 6gretmenlere yonelik
siddetin dnlenmesi igin gerekli sagaltici girisimlerin
yapilmasinin faydali olabilecegi degerlendirilebilir.
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