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OZET

Sosyal medya, gazeteler agisindan dnemli bir mecra haline gelmistir. Haberin daha fazla okuyucuya
ulagmasi, haber hakkinda yapilan yorumlarin paylasilmasi agisindan avantajlara sahiptir. Dijital bir
ortam olmasi, modiilerligi, otomasyona uygun olmas: sosyal medyanin gazeteler icin haber yayilimi
acisindan uygun bir ortam olmasini saglamaktadir. Sosyal medyada veri miktar1 ¢cok fazladir. Bunlarin
bir kism1 gazete haberleri ile ilgilidir. Bu verileri toplamak ve analiz ederek anlamli enformasyona
doniistirmek zor bir gérevdir. Bu amagla kullanilan ¢esitli yazilimlarin yani1 sira Twitter’in arama
fonksiyonu gibi basit araglarla da veri toplamak miimkiin olabilmektedir. Elle veri toplamaya ¢ok
uzak olmayan bir otomatiklesme saglanabilse de bu tiir fonksiyonlarla ancak sinirli miktarda veri
toplanabilmektedir. Diger taraftan, bu tiir fonksiyonlarmn kullanilmasi kolaydir ve karmasik takip
yazilimlarm nasil ¢alistig1 konusunda bir fikir verir. Bu calismada, gazetelerin haber kategorilerinde
yer alan haberlerin Twitter’daki dagilimlarmma bakarak gazete haberlerinin tweet edilme oranlari
hesaplanmigtir. Gazete haberleri ile sosyal medya arasindaki haber yayilimi iligkisi incelenmistir.
Haber Web sitesinde ¢ok yorum alan haberlerin sosyal medyada yayiliminin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gazete, Sosyal Medya, Twitter

HOW DO SOCIAL MEDIA AFFECT NEWSPAPERS?
A RESEARCH ON DIFFUSION OF NEWS ON TWIITER

ABSTRACT

Social media has been an important outlet for newspapers. Social media have advantages in terms of
reaching wider audience and sharing comments about news. Being a digital platform, modularity and
automation make social media suitable for newspapers to disseminate their news. In social media
there are very large amounts of data. Some of them are about news. To collect those data and analyze
them to get meaningful information is a difficult task. Beside the software designed to be used for this
purpose, it is possible to collect data with simple search tools like Twitter’s search function. Although
automation very similar to manual data gathering is possible, data gathering is limited with this
function. On the other hand, it is easy to use such functions and gives an idea on how complicated
monitoring software work. In this work, by looking at the dispersion of news from different sections
of newspapers on Twitter, the tweeting ratio of news were calculated. The relation of dissemination of
news between newspapers and social media was examined. It is found that the higher the comment
ratio on newspaper Website, the higher the dissemination of news on Twitter.
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Giris

Web 2,0’1in hayatimiza girmesiyle birlikte internetin var olan giicii ve etkisi artmaya baslamistir.
Etkilesim basta olmak tizere bircok farkli 6zelligi barindiran internet, eglence, ticaret ve egitim gibi
cok ¢esitli sektorlerde kullanilir olmustur. Bu sektorlerden biri de yayincilik ve sonrasinda gelisen
internet haberciligidir. Geleneksel basin ayni zamanda internet haberciligi yaparak hem kendi
mecrasin1 genisletmeye hem de ticari gelir elde etmeye baslamistir. Internet gazetelerinin ortaya
ciktig1 ve biiyiik gazetelerin bu alana ge¢melerinin baslangict 1995 tarihine kadar uzanmaktadir.
Cevikel’e gore bu gecisin belirgin sebeplerinden biri olarak medya gruplarinin, gelecekte internetin
geleneksel yaymecilik sektdriiniin reklam paylarini azaltacag: kaygisiyla, internet ortaminda da giiglii
ve Orgiitli olmalart gerektiklerini diisiinmeleri sayilabilir. Bir diger sebep de ticari iiriin yelpazelerini
genigletmek istemeleridir (Cevikel, 2004:1065-1066).

Giiniimiizde reklam pay1 acisindan bakildiginda 6nemli bir ticari biiyiikliigiin s6z konusu oldugu
goriilmektedir. Maliye Bakani’nin agiklamasina gore; ¢evrimigi reklam pazarinin payr Tirkiye’de
yaklagik 1 milyar dolardir. (Basin Hayati, Haziran 2013). Bu biiyiikk pazari ve sosyal medyanin da
giiclinii géren medya sahipleri, on yil dncesindeki gibi sadece web sitelerinde degil, bunlarin yani sira
sosyal medya uygulamalariyla da goriiniir olmaya ve daha ¢ok kisiye ulagmak igin strateji liretmeye
caligmaktadir.

Bilginin sosyal aglar iizerinden dagilim paymnin giderek artmasi geleneksel medya sirketlerini de bu
degisen teknolojik gelismelere adapte olmaya ve onlar1 kullanmaya zorlamistir. (Ludtke, 2009).
Radyo, televizyon ve gazete sirketleri internet iizerinden de yayinlar yapmaya baslamistir. 1994 Ocak
ayinda diinyada ilk ¢evrimici gazete Palo Alto Weekly Kaliforniya, Amerika’da yaym yapmaya
baslamistir (Carlson, 2003). Tiirkiye’de ise ilk olarak 1995 yilinda Zaman Gazetesi ¢evrimigi yayin
yapmaya baslamistir.

Sosyal medya kullanicilar1 gordiikleri, begendikleri ya da begenmedikleri haberleri kendi duvarlarinda
ve (mikro)bloglarinda paylagarak takipgilerini de bunlardan haberdar etmektedirler. Haber iiretimi
ekosisteminin Diinyada ve Tiirkiye’de en bilinen sosyal paylagim aglarinin en bilinenlerinden biri de
Twitter’dir ve medya gruplari, basili yayilar, televizyon-radyo yayinlar1 ve web siteleri haricinde
buradan da tweet atarak hem haberlerinin okunurlugunu hem de popiilerligini ve giiciinii artirmaya
caligsmaktadirlar.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de haber sitelerinin sosyal medyadaki performanslarini ve ekonomi,
glindem, spor, diinya ve aile-saglik-yasam gibi haber kategorilerinde yer alan haberlerin Twitter’daki
dagilimlarina bakarak gazete haberlerinin tweet edilme oranlarindan hareketle, geleneksel medya ile
sosyal medya arasindaki haber yayilimi iligkisini incelemektir. Hangi boliimlerin haberlerine daha
fazla yorum yapildigini, sosyal medyada ilgi ¢ektigini, ne siklikla re-tweet edildigini ve bunun
sebeplerini mevcut veriler ¢ergevesinde arastirmaktir.

Literatiir incelemesi

Teknolojinin ucuzlamasi ve yayginlasmasimin etkisiyle geleneksel medyada profesyonel anlamda
yasanan doniisiimin (Kaul, 2013:125) ortaya c¢ikardig1 sonuglar1 sosyal medyanin giindelik
hayatimizin bir parcasi olmaya baslamasiyla daha da derinden hissetmekteyiz. Geleneksel medya
araclariyla saglanan icerikler medya sirketleri tarafindan hazirlamp sunulmaktadir. iletisim tek yonlii
olup, bireyler onlara sunulan igeriklerde pasif olduklari igin tiiketici konumundadirlar. Ayrica, medya
araglari, toplumun ne konusacagi konusundan da giindem belirleme &zelligine sahiptirler. (Chaffee ve
Metzger, 2001). Biitiin bu sebepler genelde internete, 6zelde ise sosyal medyaya olan ilgiyi
artirmaktadir.

Iletisim teknolojilerindeki gelismelerle ortaya cikan, Web 2,0 tabanli ve kullanicilarin igerik
olusturup, paylasabildikleri, karsilikli etkilesimlerde bulunduklari sosyal medya olarak adlandirilan
platformlarla beraber, bireyler bilgi ve haber iizerinde pasif konumdan aktif konuma geg¢mislerdir.
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Sosyal medya, kullanicilarn istedikleri igerige ulagsmalarina, igerik olusturmalarina, geleneksel medya
diginda da edindikleri bilgilerin paylasimma imkan saglamistir. Istedikleri haberleri aninda veya
istedikleri zaman kendi listelerindeki kullanicilarla direkt olarak veya o habere yorum ekleyip
paylasarak haberlerin daha fazla yayilimina ve ayni zamanda habere daha kolay ulagmaya imkén
saglamistir (Weeks ve Holbert, 2013). Fortunati, Deuze ve de Luca, italya, Fransa, 1spanya, Ingiltere
ve Almanya’daki basilt ve ¢cevrimig¢i haber yayincilarinin okuyucular1 arasindaki farklar: inceledikleri
bir ¢alisma yapmislardir. Bu caligmada, yeni medya teknolojileri ile birlikte okuyucularin basil,
¢evrimigi, iicretsiz ve mobil olmak {izere genis bir yelpazede habere ulasma imkanlarmin oldugunu
belirtmektedirler (Fortunati, Deuze ve de Luca, 2013:2-3).

Bu baglamda, Siitcii habercilik alaninda yeni medya teknolojilerinin kullanilmasinin getirdigi
avantajlari su sekilde siralamaktadir (Siitcii, 2014: 926):
* Goreceli olarak haber kaynagina ulasmada saglanan kolaylik.
* Haberin derlenmesinden yazilmasina ve okuyucusuna ulastirilmasina kadar gecen
stirecin hizlanmast.
* Haberin okuyucuya ulagmasi siirecinde esik bekeisi ve kanaat dnderlerinin sayisinin
artmasi.

Geleneksel yaymecilik ile dijital yayincilik arasindaki farklarin arastirilmasiyla ilgili literatiirde pek
¢ok calisma bulunmaktadir. Bunlardan mutlaka bahsedilmesi gerekenlerden biri de Maxwell Mc
Combs’un g¢aligmasindir. Calismanin yeni medya ile ilgili boliimiinde, Cornfield’in 2005 tarihli bir
arastirmasinda bloglardan anaakim medyaya haber akisinda +0.65 diizeyinde bir korelasyonun
bulundugundan, medyadan bloglara dogru haber akisinda ise korelasyonun +0.78 oldugundan
bahsederek Bloglarin artik gazetecilik alaninin bir pargast olduguna vurgu yapmaktadir. McCombs,
hangisinin giindemi belirledigi sorusunun ise daha arastirmaya ihtiya¢ duyulan bir konu oldugundan
belirtmektedir (McCombs, 2005:549). Fortunati, Deuze ve de Luca aragtirmalarinda, okuyucular igin
gazetelerin haber okumanin belkemigini olusturmay: siirdiirdiigiinii, bununla birlikte, okuyucularin
haberleri birden fazla platformda takip etmeye egilimli oldugunu belirtmektedirler (Fortunati, Deuze
ve de Luca, 2013:15). Benzer bir ¢alismada, Sayre ve digerleri, sosyal medyada icerik paylasan
kisilerin, anaakim medyadaki haberlerde gordiikleri dengesizlikleri “diizeltme” amaciyla karsilik
olarak m1 paylasip paylagsmadiklarin1 ve bu paylasimlarin profesyonel medya haberlerini etkileme
ihtimalini aragtirmislardir. Ulastiklar1 sonuglar gostermektedir ki, YouTube gibi sosyal medya aglari,
sosyal agidan uygun ve politik olarak 6nemli olaylarda bireylere, kamusal sdylemleri yonlendirme ve
bazen de Onciiliikk etme firsatt sunar (Sayre ve digerleri, 2010:7-26).

Ozellikle gencgler arasinda mobil cihazlar iizerinden haber aboneligi konusunda yapilan bir
arastirmada, Chan-Olmsted, Rim ve Zerba, mobil cihazlarin habere ulagsmadaki kolayligina ve diisiik
maliyetlerine vurgu yaparak, genclerin mobil cihazlardan haber okumalarindaki tercihin, mutlak bir
sekilde geleneksel medya yerine mobil haberi koyma durumu yaratmadigini ifade etmektedir. Bunun
yerine, kisinin ihtiyaglarindan kaynaklanan ve cihazin yapabildikleriyle sinirli bir tamamlayiciligin
s6z konusu oldugundan bahsetmektedir. (Chan-Olmsted, Rim ve Zerba, 2013:140)

Xiaoge’in dokuz Asyali haber sitesi iizerine yaptigi bir arastirmada, medya kuruluslarinin Web
ortaminda agtiklar1 haber siteleri ile kendilerine rakip yarattiklarini, ¢iinkii izleyicilerin, kablolu ve
dijital televizyon platformlarindan ve gazete araciligi ile parali olarak sunulan haberi izlemek yerine
Web ortamindan {icretsiz olarak sunulan haber igerigini tercih ettigini belirtmektedir (Xiaoge,
2007:51). Benzer bir farkliligi, Meraz ¢aligmasinda sdyle ifade etmektedir: “Medya teorilerinin ¢ogu,
enformasyonun dagitiminda geleneksel medyanin tekil bir giicii oldugunu kabul eder. Halbuki
cagimizin medya aglarinda, vatandaglar geleneksel medyay1 es gegerek aymi diisiincedeki diger
vatandagslarla etkilesime gegebilir. Medya igerigi, Anderson’un (2006) bahsettigi sinirli igerik sunan
geleneksel medyanin tekel yapisindan, nis ve kisisellestirilmis medya bigimlerine kayarken, ayni
diisiincedeki topluluklardaki sosyal etkilerin geleneksel medyanin giiclinii nasil etkiledigini arastirmak
onem kazanmaktadir” (Meraz, 2011:108).
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Dolayisiyla, Ocuppy Wall Street, Japonya Depremi, Arap Bahart ve Gezi Parki gibi sosyal medyanin
ve kamuoyunun 6n planda oldugu olaylar, akademik arastirmalarin da sosyal medya ve haberlerin
yayilmas1 {izerine yogunlagsmasina yardimeci olmustur. Weeks ve Holbert’in Pew Research’ten
(pewresearch.com) aktardigina gore, her ne kadar ¢evrimigi haberlerin ¢ogu hala haber sitelerinden
veya bilinen arama motorlarindan erisilebilir durumda olsa da, sosyal medya, hizli bir sekilde yeni
gelisen, onemli ve one ¢ikan haber paylagim ortami haline gelmektedir. 2009-2013 arasinda sosyal
medyada haber kullanim1 %50’den fazla oranda artmis, haber sitelerinin iceriginin %9’unun sosyal
medya tarafindan yonlendirildigi ve bu sitelerin vatandaslarin habere ulagsmasinda oncii platformlar
oldugu goriilmistiir (Weeks ve Holbert, 2013:213).

Gazeteciler agisindan bakildiginda ise Canter’a gore, sosyal medya, okuyucular ile gayr resmi, kisisel
ve karsilikl etkilesimin kurulabilecegi bir platform olusturmustur. Bu durum ise geleneksel yukaridan
asagiya iletisim formunu gercek diinyadan cevrimigi diinyaya aktarmaya c¢alisan medyanin resmi
yaklagimina tezat olusturmaktadir (Canter, 2013: 472).

Tiirkiye’deki Yazih Basin ve Sosyal Medya istatistiklerinin Karsilastirilmasi
Bu bolimde TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) verilerine dayanarak geleneksel mecra olarak
gazeteler ve Internet ortaminda gergeklestirilen faaliyetler karsilastirilacaktir.

Gazetelerin %90,4’1 yerel yaym yapan gazetelerdir 2012 yilinda gazete ve dergilerin sayis1 2011
yilina gore %4,9 artmistir. 2012 yilinda 7 109 gazete ve dergi yayimlanmistir. Bu yaymlarin
%57,7’sini dergiler olusturmaktadir. Ulkemizde 2012 yilinda yayimlanan gazetelerin %90.,4’ii yerel,
%3,4’1 bolgesel ve %6,2°si ise ulusal yayin yapmaktadir. Dergilerin ise %35,2°si yerel, %7,8’1
bolgesel iken, %57,1’1 ulusal yaym yapmaktadir (Tablo 1).

Tablo 1. Gazete / dergilerin yayin bdlgesine gore sayilar1 (2011-2012)

Yayin

tird Toplam % Yerel % Bolgesel % Ulusal %

Toplam 2011 6778 100 3995 589 350 5,2 2433 359
2012 7109 100 4160 58,5 422 5.9 2527 355

Gazete 2011 2905 100 2618 901 9 31 196 6.8
2012 3004 100 2717 904 102 34 185 6.2

Dergi 2011 3873 100 1377 355 259 6.7 2237 578
2012 4105 100 1443 352 320 7.8 2342 571

Kaynak: TUIK, Eylil 2013, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13576
[02.03.2014]

Genel olarak bakildiginda ise gazete ve dergilerin %58,5°1 yerel, %5,9’u bolgesel ve %35,5°1 ise
ulusal yayin yapmaktadir. Yillik toplam tirajin %92,9’unu gazeteler olusturmaktadir. 2012 yilinda
gazete ve dergilerin tiraj1 2011 yilina gore %1,9 artmistir. 2012 yilinda iilkemizde yayimlanan gazete
ve dergilerin yillik toplam tiraji 2.308.507.847 olup, bunun %92,9’unu gazeteler olusturmaktadir.
2012 yilinda toplam tirajin %16,8’ini yerel, %1,8’ini bolgesel, %81,4’linii ise ulusal gazete ve dergiler
olusturmaktadir. Gazetelerin yillik toplam tirajinin %87,8°ini giinliikk gazeteler olusturmaktadir.
Dergilerin ise yillik toplam tirajinin %51,9’u aylik, %20,3’# ise haftaliktir. Gazetelerin %13,5°1
giinlik, 9%29,5’1 haftalik olarak yayimlanmaktadir. Yaymlanan gazetelerin  %85,9’u
siyasi/haber/giincel igerikli olurken, %9,6’s1 ek de vermektedir. Dergilerin ise %24,8’1 aylik, %23,1’1
ii¢ aylik olarak yayimlanmaktadir. Yayinlanan dergilerin %18,5’1 sektorel/mesleki igerikli olurken,
%10,2’si ek de vermektedir (TUIK, Eyliil 2013).
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2011-2012 arast donemde giinliikk gazete tirajlart 1.879.167.551 adetten 1.883.007.398 adede
yiikselerek sadece %0,2 oraninda artis gdstermistir (Tablo2).
Tablo 2. Gazete/dergilerin yayimlanma sikligina gore yillik tiraj sayist

Yayimlanma sikhigi Toplam % Gazete % Dergi %
Toplam 2011 2265538153 100 2130183241 100 135354912 100

2012 2308507 847 100 2143479869 100 165027978 100
Giinliik 2011 1879167551 83,0 1879167551 88,2 - -

2012 1883007398 81,6 1883007398 87,8 - -
Kaynak: TUIK, Eylil 2013, http:/www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13576
[02.03.2014]

Internetin insan hayatina girmesiyle birlikte insanlarin yasam aliskanliklar1 da degismeye baslamustir.
Bu aligkanliklarimizdan biri de habere ulagsma seklimiz olmustur. Habere ulagsma geleneksel kitle
iletigim araclar1 (gazete, radyo, televizyon vb.) ile yapilirken, internetle birlikte haberlere anlik olarak
ulasmamiz miimkiin olmustur. Tablo 3’te yer alan verilere gore, TUIK Hane halki Bilisim
Teknolojileri Aragtirmast’nin 2010 ve 2013 verileri karsilagtirildiginda; internet tizerindeki sohbet
odalarina katilma, sosyal gruplara katilma (Facebook, Twitter, Chat, Msn vb.) oranlari %64,2’den
%73,2’ye yiikselmistir. Cevrimici haber, gazete ya da dergi okuma oranlar1 ise %58,8’den %75,6’ya
yiikselerek 2013’y1linda kullanicilarinin internette en fazla yaptiklar eylem olmustur (TUIK, Agustos
2010; TUIK, Agustos, 2013).

Tablo 3. Tiirkiye’de Son ii¢ ay* icinde Internet kullanan bireylerin** Interneti kisisel kullanma
amaglari, 2010-2013 Karsilagtirmasi (%)

Amaclar 2010 2013 Degisim
E - Posta gonderme/alma 72,8 62,5 l
internet iizerindeki sosyal gruplara katilma 64,2 73,2 i
Online haber, gazete ya da dergi okuma 58,8 75,6 1
Diizenli olarak bilgi almak icin haber servis ya da iiriinlerine abone olma - 21,3

Web siteleri araciigiyla toplumsal veya siyasal konular ile ilgili goriisleri ) 28.7
okuma veya paylasma ’
Toplumsal veya siyasal bir konuda online bir oylamaya katilma - 12,8
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) 47,3 59,6 1
Egitim ve kurslarla ilgili bilgi arama 26,4 459 T
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 55,7 59,9 1
Yazilim indirme (oyun yazilimlari harig) 14,8 19,1 i
Herhangi bir konuda online (¢evrimi¢i) egitim alma (yabanci dil, bilgisayar vb.) 6,3 84 1
Herhangi bir konu ile ilgili bilgi almak i¢in Wikipedia, On-line ansiklopedi vb.

kullanma 37,1 32,6 l
Is arama ya da is basvurusu yapma 10,2 12,9 i
Profesyonel bir gruba katilma - 4,2
Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama i¢in online hizmetleri kullanma 22,6 26,6 i
Mal veya hizmet satisi 4,1 93 )
Internet iizerinden telefonla gériisme / video goriismesi (webcam ile) 47,1 55,1 1
Internet bankacilig 16,8 2428 T

* Ocak-Mart 2013
** 16-74 yas grubu
Birden fazla segenek isaretlenebildigi i¢in toplam 100 olmayabilir.

Kaynak: Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Arastirmas: Bulteni, Sayi: 148,
http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=6308 ve Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
Arastirmas1 Bulteni, Say1: 13569 http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1028 [02.03.2014]

Burada ortaya ¢ikan en onemli bulgulardan ilki, ‘Internet’in kullanim amaglar1 iginde Internet
iizerindeki sosyal gruplara katilma” ve “Cevrimi¢i haber, gazete ya da dergi okuma’nmn ‘E - Posta
gonderme/alma’nin bile 6niine gegerek en ¢ok yapilan ilk iki faaliyet olmalaridir.
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Ikincisi de, gazete tirajlarmin 2011-2012 aras1 neredeyse hi¢ degismemesine karsilik Internet
iizerinden sosyal gruplara katilma ve ¢evrimigi haber, gazete ya da dergi okuma oranlarinda 6nemli
artiglar goriilmiistiir. 2010-2013 donemleri ile ilgili Tablo2 ve Tablo 3’te yer alan degerler
karsilastirildiginda, internetten gazete okuma oranindaki artigin basili gazetelerin tirajlarindaki artigtan
daha fazla oldugu goriilmektedir.

Ugiinciisii ve belki de sosyal medyanin etkilesimli olma 6zelligine vurgu yapan bulgu da, 2010 yilinda
TUIK tarafindan &lgiilmemis olup 2013 yilinda élgiimlere dahil edilen “Diizenli olarak bilgi almak
icin haber servis ya da liriinlerine abone olma” (%21,3), “Web siteleri araciligiyla toplumsal veya
siyasal konular ile ilgili goriisleri okuma veya paylasma” (%28,7) ve “Toplumsal veya siyasal bir
konuda g¢evrimig¢i bir oylamaya katilma” (%12,8) oranlarinin oldukca yiiksek olmasidir. Bu durum
gostermektedir ki 16-74 yas grubu internet kullanicilar1 haberleri daha fazla oranda etkilesimli olarak
takip etme ihtiyact hissetmektedirler. Bu bir bakima basili gazeteler icin bir uyari niteligi de
tagimaktadir. Calismamizda inceledigimiz gazete haberlerinin sosyal medyada yayilma oranlar1 da
buna vurgu yapmaktadir.

Arastirma

Bastos ve Zago’nun belirttigi gibi enformasyon kaynagi olarak ¢evrimi¢i haberler ve yazili basinin
haber boliimleri {izerine yapilmis genis bir arastirma literatiirii olmasina ragmen bdliimler bazinda
haberlerin dagiliminda okuyucu etkisini arastiran ¢aligmalar yeni yeni yapilmaktadir (Bastos ve Zago,
2013:2). Tiirkce literatirde de benzer bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu g¢alismada, Bastos ve
Zago’nun c¢alismasint temel alarak gazetelerin boliimleri itibariyla gruplanan haberlerin Twitter
ortaminda nasil yaymlandigi ve paylasildigi arastirilmistir.

Calismada cevap aranan sorulari su sekilde siralayabiliriz:

Arastirma Sorusu 1: Gazetelerin bdliimleri arasinda Twitter ortaminda paylasilmalar1 bakimidan
anlamli bir fark var midir?

Aragtirma Sorusu 2: Twitter ortami gazete haberleri i¢cin yayginlig1 arttiric etki yaratmakta midir?
Arastirma Sorusu 3: Gazete web sitelerinde haberlere yapilan yorumlarla, Haberlerin Twitter’da
paylasilma sayilari arasinda anlamli bir iliski var midir?

Aragtirma Sorusu 4: B6liim bazinda haberlerin tweet edilme yogunlugu ile zamani (hafta i¢i ve hafta
sonu) arasinda anlamli bir iliski var midir?

Veri Toplama Metodolojisi

Veriler iki asamada toplanmustir. {lk asamada, her bir gazetenin 28 Ekim 2013-11 Kasim 2013
tarihleri arasinda web sitesinde yer alan ekonomi, giindem, spor, diinya ve aile-saglik-yasam
haberlerinin basliklari, linki, giinii, saati, habere yapilan yorum sayisi ve haberin twetlenme sayisi
kaydedilmistir. Ikinci asamada, toplanan her bir habere ait Twitter sosyal aginda yer alan ve bu
haberlere link veren tweetler, tweet metni, giin ve saati, kimin tarafindan tweetlendigi, re-tweet olma
durumu ve bdliimii toplanmistir.

Bu ¢aligmada, iki hafta boyunca (28 Ekim 2013-11 Kasim 2013) Tiirkiye’de 6nde gelen 9 gazetenin;
Fotomac, Habertiirk, Hiirriyet, Hiirriyet Daily News, Radikal, Tiirkiye, Yeni Safak, Yurt ve Zaman
gazetelerinin ekonomi, giindem, diinya, spor ve aile-saglik-yasam boliimlerinde yer alan haberleri ve
bu haberlere link veren tweetler incelenmistir. Toplamda 4824 internet haberi ve 8580 tweet
toplanmig. Bu gazeteler secilirken Medyatava sitesinde yer alan siralamaya oncelik verilmistir
(Medyatava, 2013).

Arastirmanin Kisitlari

Twitter iizerinde paylasilan mesajlarin toplanmasi igin ¢esitli arama ve raporlama yazilimlar
mevcuttur. Bunlarin bir kismi1 agik kaynak kodlu, bir kismi1 da gesitli ticari yazilim firmalarinin
gelistirdigi tiirdendir. Bunlar arasinda, yourTwapper-Keeper, Archivist ve NodeXL sayilabilir.
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Twitter verisine ulasmanin birka¢ yolu bulunmaktadir. Oncelikli olarak, Hootsuite ve Radian6 gibi
Twitter firmasi ile anlagsmali olarak Twitter verilerini pazarlayan firmalardan satin almak miimkiindiir.
Ayrica, diinyada ve Tirkiye’de Twitter veya onun dagiticilariyla anlasmali olarak ¢alisan,
Socialbakers, Monitera, Semanticum, TickTockBoom gibi firmalardan raporlama hizmeti almak da
miimkiindiir. Ugiincii olarak, Twitter, API’leri herkesin kullanimina ve gelistirilmeye acik oldugu igin,
programlamadan anlayan herhangi bir kisi de veri sorgulama yazilimi gelistirip bu verileri elde
edebilir. Fakat Twitter veri sorgulama konusunda bir smirlama getirdigi i¢in kendisinden veya
anlagsmali veri dagiticilart disinda, belli bir konuyla ilgili tiim veriye ulagsmak miimkiin
olamamaktadir. Dolayisiyla, bdyle bir yontemle belli bir konuda yapilan bir arastirmada ulasilan
Twitter verisinin, o konuda Twitter’da kullanicilarin paylasilmis oldugu verilerin tamami olamayacagi
sOylenebilir.

Twitter lizerinden veri toplama amaciyla kullanilan yazilimlarin maliyetlerinin yiliksek olusu, standart
raporlarin diginda ham veri toplamaya uygun esnek veri tablolama seceneklerinin sinirli olusu ve
yapilan bir sorgulamada konuyla ilgili Twitter’da atilan tiim mesajlarin ne kadarina ulasabildiklerinin
belirli olmamas1 nedeniyle otomatik olarak verileri toplayan bir yazilim kullanilmamasma karar
verilmistir.

Veriler, otomatik olmayan sekilde toplanmig olup, siire i¢cinde ¢ok fazla haberin elle islenmesinin, veri
toplayanlarin giinlik ortalama 3 saatini almasi nedeniyle tiim gazeteler ve tim bdliimler
incelenememistir. Ornegin, Hiirriyet gazetesine ait sadece ekonomi boliimii incelenmistir. Ayrica
gazetelerin kendi yaptiklar1 tweetler hari¢ tutulmus, kullanicilarin yaptiklari tweet ve yorumlarin
verisi toplanmistir. Boylece, gazetelerin kendi haberlerini paylasarak olusturduklari haber trafiginin
otesinde, sadece Twitter kullanicilarinin paylastigt haberler incelemeye almmistir. Twitter’da
paylasilan haberlerin sorgulanmasi i¢in sadece Twitter uygulamasinin (twitter.com) sorgu arayiizii
kullanilmistir'. Toplanan veriler Sosyal Bilimler igin Istatistik programi olan SPSS’e uygun olarak
derlenip analizleri yapilmistir.

Arastirmanin Bulgulari
Calismanin yapildig1 tarihler arasinda 9 gazeteye ait web sitelerinde toplanan haber sayist ve bu
haberleri link veren tweetlerin sayilar1 Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1- Gazete Web Sitesi Haber ve Tweetlenme Sayilar:

Calismanin yapildigi 28 Ekim 2013-11 Kasim 2013 tarihleri arasinda gazete web sitelerinden toplam
4824 adet haber ve bu haberlere ait Twitter’da 8520 tane tweet toplanmistir.

Haberlerin Tweetlenme Oranlarinin Karsilastirilmasi
Tweet sayilar1 toplaminin gazete sayisina orani ise 1,77°dir yani ¢evrimigi gazetede yer alan bir haber
Twitter’da ortalama 1,77 kez tweet edilmistir. Bu oran; haberin sosyal medyada daha fazla kisiye

! Arastirmanin verileri Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bilisim Yiiksek Lisans Programi 2013-
2014 donemi 6grencileri tarafindan Internet Arastirma Y ontemleri dersi kapsaminda toplanmigtir.
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ulastigini gostermektedir. Sekil 2°de gazete adlarina gore haber sayilart ve bu haberleri link veren
tweet sayilar1 gosterilmektedir.

Tweetlenme Orani (P) karsilastirmasinda gazetelerin giin i¢inde web sitesinde yayinlanan haber
sayisinin (N) bu haberlerin giin iginde okuyucular tarafindan tweetlenme sayilarma (n) oram
hesaplanmustir.

n
P=—
N
2500 2335
2000
1494
1500 1326
116 122
871 920
1000 695 702
496 478
500 356 303 299 300
158 188
-1 i 0 0
, Hm - N
Fotomag Habertirk Hurriyet — Hirriyet Radikal Turkiye  Yeni Safak Yurt Zaman
Daily News
M Gazete Web Sitesindeki Haber Sayisi H Haberin Tweetlenme Sayisi

Sekil 2- Gazetelere Gore Gazete Haberi ve Tweetlenme Sayilar:

Genel olarak bakildiginda gazetelerdeki haberlerin tweetlenme oranlarmin diisiik oldugu, bir haberin
ortalama 1,78 kez tweetlendigini Tablo 4’e bakarak sdyleyebiliriz. Gazeteler tek tek incelendiginde
farkli sonugclarla karsilagilmaktadir.

Tablo 4. Haberlerin Gazete Bazinda tweetlenme Oranlari
Gazete Gazete Web Haberin Haberin
Sitesindeki tweetlenm  tweetlenm
Haber Sayis1 e Sayisi (n) e Oram (P)

™)

Fotomag 496 158 0,32
Habertiirk 1165 2335 2,00
Hiirriyet 91 871 9,57
Hiirriyet Daily 356 695 1,95
News

Radikal 188 1326 7,05
Tiirkiye 1227 1494 1,22
Yeni Safak 702 303 0,43
Yurt 299 920 3,08
Zaman 300 478 1,59
Toplam 4824 8580 1,78

Tiirkiye Gazetesi’ne ait 1277 adet haber toplam haberlerin %25,4’{inii olusturmaktadir. Twitter’da ise
bu haberleri link veren tweet sayist 1494 tweet ile toplanan toplam Twitter verisinin %17,41°1
olugturmakta ve say1 olarak artis olsa da yiizde oranlarina bakilinca azaldigi gézlemlenmistir
(P=1,22). Yani Tirkiye Gazetesinin haberlerinin sosyal medya ag1 olan Twitter’da daha az
paylasildigi, konusuldugu ¢ikarimi yapilabilir.
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Habertiirk Gazetesi, 1165 haberle toplamin %24,1°i kapsamakta ve Twitter’da bu haberler 2335 kez
tweet edilmektedir. Bu say1 Twitter’daki paylagimlarin %27,2’sidir Habertiirk’iin ortalama bir haberi
2 kez tweet edilmistir (P=2,00). Hem haber sayisinin hem de tweet sayilarinin fazla olmasi hemen
hemen her habere ayn1 zamanda Twitter’da da yer verildigi ve iki kati kadar kisinin sosyal medyada
bu haberlerini yorumladigi, tweetledigi soylenebilir.

Yeni Safak Gazetesi’nin sitesinde 702 (%14,5) tane haber yaymlanmis olup, bu haberlere link veren
tweet sayist ise 303. Twitter’da ortalamalar1 gazetenin sitesinin altinda olan iki gazeteden biri ve
ortalama 2,3 haberinden sadece biri Twitterda yer almistir (P=0,43).

Spor gazetesi olan Fotomag, web sitesinde 496 (%10,2) tane haber yayinlamisken, bu haberleri link
veren tweet sayist ise 158’dir. Buradan Fotomag¢‘m spor haberlerinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
Twitter’da yer almadigi, sosyal medyada yer bulmadigi anlasilmaktadir. Her 3,13 haberden biri
Twitter’da yer almistir (P=0,32).

Ingilizce yaym yapan gazetelerden Hiirriyet Daily News sitesindeki 356 haber, toplanan haberlerin
%7,3’tinl olustururken, bu haberleri link veren tweet sayis1 695°dir (%8,1). Ortalama olarak her bir
haber 2 kez tweet edilerek Hiirriyet Daily News haberlerinin sosyal medyadaki dagilimi artmistir
(P=1,95). Siyasi bir goriis tasiyan Yurt Gazetesi sitesinde 299 (%6,20) haber yayinlanmis ve bu
haberlerin Twitter’da dolasim sayis1 ise 920’dir (%10,2). Gazetenin web sitesi ile tweet sayilari
arasindaki biiyiik fark, gazetenin sosyal medya kullanicilari tarafindan takip edildigini, paylasilip
haberin ulastigi kisi saymin Twitter’da daha fazla oldugunu gdstermektedir (P=3,08). Radikal
Gazetesi haber sitesinden 188 haber (%3,9) vardir. Bu haberlere ait tweet sayisi 1326 ve toplam
tweetler i¢inde ki oran1 da %15,4’tiir. Gazete ve tweetlenme sayilari agisindan en fazla fark bulunan
Radikal Gazetesi, her bir haber ortalama 7 kez tweet edilerek sosyal medyadaki dagilimi yiiksektir
(P=7,05). Tirkiye’nin en biiyiilk medya grubundan ve en fazla takipgisi olan Hiirriyet Gazetesinin
verilen siire araliginda sadece ekonomi haberleri ve bu haberleri link veren tweetleri incelenmistir. 91
haber Twitter’da 871 kez tweet veya re-tweet edilmistir. Ortalama her bir haber Twitter’da yaklagik
10 kez link verilmistir (P=9,57). Boylece geleneksel basin organlar i¢inde, bu oranla sosyal medyada
en etkin olan gazete oldugu goriilmektedir.

Gazete Boliimleri Bazinda Karsilastirmalar

Calismada toplanan haberler ve tweetler boliimlere gore incelendiginde 5 ana baglikta toplanmustir.
Bunlar; aile-saglik-yasam, diinya, ekonomi, giindem ve spor bdliimleridir. Haber sitelerinde yer alan
bu kategorilerdeki haber sayilar1 ve bu haberleri link veren tweet sayilart Sekil 3’te verilmistir.

4500
4000 3823
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3000
2500 2303
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1000 826 877
410 418
500 195 .
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Aile Saglik Yasam Diinya Ekonomi Gindem Spor
M Gazete Web Sitesindeki Haber Sayisi H Haberin Tweetlenme Sayisi
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Sekil 3- Boliim Bazli Web Sitesi Haber ve Tweet Sayilar:
Haberlerin boliimlere gore tweetlenme oranlarina bakildiginda genel ortalamanin 1,78 oldugu
goriilmektedir. Diger bir deyisle, haber sitesindeki bir haber yaklasik iki kez tweetlenmektedir.

Tablo 5. Haberlerin Boliimlere Gore Tweetlenme Oranlari
Gazete Gazete Web Haberin Haberin
Sitesindeki Tweetlenm Tweetlenm
Haber Sayis1 e Sayisi (n) e Oram (P)

™)

Aile-Saglik- 410 826 2,01
Yasam

Diinya 195 418 2,14
Ekonomi 877 2303 2,63
Giindem 1526 3823 2,51
Spor 1816 1210 0,67
Toplam 4824 8580 1,78

Eldeki veriler 1s1ginda haberler ve bu haberleri link veren tweetler boliimlere gore tek tek
incelendiginde Spor haberlerinin sayis1 1816 iken, bu haberlerin tweet sayisi ise 1210’dur. Diger
béliimlere nazaran spor haberlerinin Twitter’da dolagimi spor haberleri sayisindan da azdir (P=0,67).
Calismanin yapildig: tarihler arasinda diinyaca iinlii golf oyuncusu Tiger Woods'un Bogaz Kopriisii
iizerinde vurus yapmasi sosyal medyada yer alan baslica spor haberi olsa da sosyal medyada spor
haberlerinin ¢ok konusulmadig1 sonucuna varilabilir.

Gazetelerden toplanan giindem haberleri sayis1 1526’yken, Twitter’da bu haberleri link veren tweet
sayist ise 3823°tlir (P=2,51). Aradaki farkin en fazla oldugu boliim giindem haberleridir. Arastirmanin
yapildigi zaman araliinda Tiirkiye’de giindeme ve politikaya iliskin gelismeler dikkat ¢ekmektedir.
Ozellikle bazi kadin milletvekillerinin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne basortiisii takarak gelmeleri
sosyal medyada genis yanki bulmustur. Bunu destekleyenler ve karsi ¢ikanlar arasinda politik
tartigmalar ¢ikmig olmast da sosyal medyanin giindem {iizerindeki etkisini daha da artirmistir. Diger
bir giindem konusu ise Marmaray Tip Ge¢idi’nin acilismnin 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami’nda
yapilmas: ve Marmaray kutlamalarinin Cumbhuriyet Bayrami kutlamalarinin Oniine gecer gibi
haberlerinin yapilmasi da arasgtirmanin yapildigi zaman araligindaki haberlerin sosyal medyada daha
¢ok yanki bulmasina neden olmustur.

Cevrimigi gazetelerin ekonomiyle ilgili haber sayis1 877 ve bu haberlerin tweet sayis1 ise 2303 tiir.
Ekonomi haberlerinin sosyal medyadaki yayilimi oransal olarak diger haber kategorilerinden daha
yiksektir (P=2,63). Her bir ekonomi haberi ortalama olarak 2,63 kez tweet edilmistir. Calismanin
yapildigi zaman diliminde Tiirkiye-Japonya arasinda yapilan niikleer anlasma, Diinya Bankasi
baskanimin Tiirkiye’yi ziyareti ve Marmaray’in agilist gibi ¢esitli ekonomi haberleri sosyal medyada
genis yer bulmustur. Aile-Saglik-Yagsam haberleri 210 iken bu haberleri link veren tweet sayisi
426°dir. Bu ii¢ bolim gazetelerde farkli isimlerde yer alsa da, ¢alismada tek bir kategoride
incelenmistir. Her bir haber ortalama olarak 2 kez Twitter’da yer bulmus bdylece iki kat daha fazla
dalasimi saglanmistir (P=2,01).

Son olarak, diinya haberleri incelendiginde 195 haber ve bu haberleri link veren 416 tweet
bulunmaktadir (P=2,14). Gazeteler i¢inde 6zellikle Hiirriyet Daily News’iin diinya haberlerine yer
verdigi ve ona ait haberlerin sosyal medyada dolagimi oldugu sdylenebilir. Bunun temel sebebi de
gazetenin dilinin Ingilizce olmasi ve uluslararasi arenada Tiirkiye’nin énde gelen yabanci dilde yayin
yapan gazetelerinden biri olmasidir. Bu yiizden Tiirkiye giindemi disinda, dis haberlere de yer vererek
onlarin sosyal medyada daha fazla goriiniir olmalarina destek saglamaktadir.

Tweet-Retweet Oranlarimin Karsilastirilmasi
Gazetelerin Web sitelerinde yer alan haberlere yapilan yorum sayist ve bu haberlerin
tweetlenme sayisi arasindaki iligki incelendiginde, Pearson Korelasyon degerinin (r=0,195, p=0.000)
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oldugu gozlenmistir. Bu deger pozitif oldugu i¢in pozitif yonde bir iliski vardir ve bu iliski ¢ok giiglii
olmasa da gazetelerin Web sitelerinde haberlere yapilan yorum sayisi ile haberlerin tweetlenme
sayilar1 arasinda a=0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir iligki vardir. Gazete Web sitesinde ¢ok fazla
yorumlanan haberlerin, Twitter’da daha fazla tweet edildigi, az yorumlanan haberlerin ise daha az
tweetlendigi sdylenebilir.

Twitter iizerinden haber bdliimlerinin tweetlenme sayilar1 incelendiginde; yapilan ANOVA testi
sonucunda anlamlilik degeri a=0,05 iken, test sonucu F=4,177 ve p=0.002 ¢ikmistir. P<a olmasi, aile-
saglik-yagam, diinya, ekonomi, giindem ve spor bolimlerinin tweet sayilari arasinda anlamli bir
farklilik oldugu gozlenmistir. tweet yapilan haberlerde Twitter kullanicis1 haberin web sitesindeki
linkini verirken kendi goriisiinii de katip, icerige katkida bulunmustur. Retweet yapilma durumunda
ise haber bir bagka sosyal medya kullanicisindan alimmig ve her hangi bir degisiklik veya yorum
katilmadan tekrar tweet edilmistir. Boliimlerin tweet ve retweet sayilarini gosteren tablo Tablo 6’da
gosterilmistir.
Tablo 6. Boliim Bazli Tweet ve Retweet Sayilar:

Boliimler Tweet Retweet Toplam
Aile-Saghk-Yasam 626 200 826
Diinya 329 89 418
Ekonomi 1922 381 2303
Giindem 2827 996 3823
Spor 991 219 1210
Toplam 6695 1885 8580

Boliimlerden aile-saglik-yasam haberlerinin Twitter’da 626 tanesi tweet iken, 200 tanesi retweet
edilmistir. Yaklagik olarak tweet sayisi retweet sayisinin 3 katidir. Oransal olarak en azdir ve bu oran
bize kullanicilarin aile-saglik-yasam boliimleri haberlerinde kendi goriislerini de katarak paylasimda
bulunduklarini gostermektedir. Diinya haberlerinin dolagiminda 329 tweet varken 89 retweet vardir.
Diinya haberlerinin sayisi ¢alismada ki diger haberlere nazaran az olsa da okuyucular haber linkini
paylasirken kendi goriislerini de katmistirlar. Ekonomi haberlerinin tweet sayist 1922 iken retweet
sayist 381°dir. Sporda ise 991 tweet ve 219 retweet yapilmistir. Ekonomi ve spor haberlerinin kendi
iclerinde tweet ve retweet orani yaklagik 5°tir ve bu boéliimlerde habere yorum katmadan dogrudan
retweet eden kullanici sayis1 fazladir. En fazla giindem haberleri hem cevrimi¢i gazetelerde hem de
sosyal medyada yer almaktadir ve giindem haberlerinin tweet sayisi 2827 ve retweet sayist 996’dir.
Say1 olarak en fazla retweet edilen bdliim olsa da tweet-retweet oranina baktigimizda 3’tiir. Sosyal
medyada giindem haberlerini link veren tweetler ¢ogunlukla kullanicilar tarafindan kendi yorumlari
katilmis ve dyle tweet edilmistir.

Yapilan g¢aligmada sosyal medya agi olan Twitter’da ¢evrimigi gazete haberlerini zamana gore
inceledigimizde en fazla sirkiillasyonun giin i¢inde aksam 21:00-23:00 saatleri arasinda oldugu ve
kullanicilarin uyumadan dnceki bos vakitlerini sosyal medyada gegirdiklerini gostermektedir. Ayrica
bu haberlerin dolagimi zamana goére incelendiginde hafta i¢i ortalama 3,47 ve hafta sonu ortalama ise
3,52°dir. Hafta sonu hafta i¢inden daha fazla sayida tweet atilmistir. Bu tweetler boliimlere gore
incelenecek olursa boliimlerin hafta i¢i ve hafta sonu tweet sayilar1 Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Boliimlere Gore tweetlerin Hafta ici ve Hafta sonu Sayilar

Boliimler Hafta ici Hafta sonu Toplam
Aile Saghk Yasam 597 229 826
Diinya 337 81 418
Ekonomi 1667 636 2303
Giindem 2821 1002 3823
Spor 833 377 1210
Toplam 6255 2325 8580
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Hafta i¢i bes giin, hafta sonu 2 giin olarak degerlendirildigi i¢in hafta i¢i tweet sayisinin hafta
sonundan fazla olmasi beklenebilir. Ancak boliim bazinda detayli incelediginde 6zellikle spor
haberlerinin hafta sonu sosyal medyada daha fazla bir yogunluga sahip oldugu gériilmektedir. Bu
durum, Tiirkiye’de yapilan spor etkinliklerinin basta futbol maclari olmak {izere hafta sonu
diizenlenmesinden kaynaklandigi soylenebilir. Bunun yaninda hafta sonlar1 gazetelerin yaninda
verilen spor ekleri ve onlarin ¢evrim ici gazetelerin web sitelerinde yer almasi da spor haberlerini ve
onlar1 link veren tweetlerin hafta sonu yogunlugunu artirdig1 sdylenebilir.

Tablo 7°de yer alan tweetlerin boliimlere dagilimi ile tweetlerin hafta i¢i veya hafta sonu atilmasi
arasinda bagimlilik var midir? Sorusuna cevap vermek icin yapilan ki-kare testinde ki-kare
degeri=24,706 ve p=0.000 bulunmustur. 0=0,05 ve p<a oldugu icin bdliime goére tweet yogunlugu ile
tweetlerin hafta i¢i veya hafta sonu atilma durumlari arasinda anlamli bir iliski vardir. Ornegin, spor
haberleriyle ilgili tweet yogunlugunun hafta sonu daha fazla olmasi gibi bir durumdan bahsedilebilir.

Sonug¢

Internet ve sosyal medya giinliik hayatimiz tizerinde 6nemli degisimlere sebep olmustur. Teknolojinin
toplumsal bir degisimi saglayabilmesi i¢in esas olan bireylerin aligkanliklarint degistirebilmesidir.
Aliskanliklar degistigi zaman bir degisimden bahsetmek miimkiin olabilir.

Gazetelerin yasadigi teknolojik doniisiimlerin baglangicinda masaiistii yayincilik teknolojilerinin yer
aldigini soyleyebiliriz. Bu teknolojilerin basitligi, pek ¢ok matbaanin kapanmas: ile birlikte pek ¢ok
yeni ig alaninin dogmasina da yol agmisti. Daha sonra, Web teknolojilerinin gelismesi, gazetelerin bu
sanal ortama da tasinmasini giindeme getirdi. Boylece, gazetelerin hem basili hem de Web siiriimleri
okuyucularin hizmetine sunuldu. Sanal ortamda haber iliretmek ve yaymak gazeteler igin rekabet
avantaji olmaktan ¢ikti ve bir zorunluluk haline geldi. Ciinkii diinyada giderek daha fazla kisi, hayatin
temposu nedeniyle haberleri hizli, kolay ve giincel bir sekilde sanal ortamdan takip etmeyi tercih
ediyordu. Geleneksel gazetelerin en biiyiik problemlerinden olan haberlerin kaynaktan okuyucuya tek
yonlii akisinin getirdigi tek seslilik ve taraflilik Web ortaminin sagladigi olanaklar ile okuyucularin
(vatandasin) haber verebildigi, gazete haberlerine yorum yazabildigi ve tartigabildigi bir duruma geldi.
Etkilesimlilik artti.

2000’lerin ikinci on yillik déneminde sosyal medya kavraminin giderek daha fazla konusulmaya
baslandigina sahit olmaktayiz. Sosyal medyay: takip eden ve yorumlarini paylasan kisilerin sayisi
diinyada milyarlarla, Tiirkiye’de de on milyonlarla ifade ediliyor. Gazeteler de sosyal medyaya
kayitsiz kalmadilar ve tipki Web i¢in yaptiklar: gibi sosyal medyada da var olma yarisina girdiler.
Yaptigimiz arastirmanin da ortaya c¢ikardigi gibi bunda da belirli bir oranda basariy1 yakaladilar.
Etkilesimlilik daha da artti. Simdi artik geleneksel gazetecilik ile internet gazeteciligi arasindaki
farklar1 arastiran ¢aligmalar yaninda, internet gazeteciligi ile sosyal medya gazeteciligi veya mobil
yayincilik tiirleri arasindaki farklari ve gelismelerin sonuglarini inceleyen ¢alismalar da yapiliyor.

Basta Twitter olmak iizere, sosyal medya dedigimiz ortamlar gazete haberlerinin yayiliminin
hizlanmas: agisindan 6nemli bir role sahiptir. Arastirmamizda gazete web sitelerindeki haberlerin
sosyal medyada ortalama iki kat fazla paylasildigini tespit ettik. Sosyal medyaya Onem veren
gazetelerde bu oranin dokuz kata kadar ¢ikabildigini gordiik. Bu sonuglar gostermektedir ki, sosyal
medya gazeteler igin gelecekte var olmak isteyecekleri bir ortamdir. TUIK raporlarma gore de
ilkemizde ¢evrimici gazete okuma ve sosyal aglarda yer alma oranlari artmaktadir. Okuyucular ile
birebir iletisim kurmak agisinda Web haber siteleri ne kadar 6nemiyse, sosyal medya da okuyucularin
gazete web sitesini ziyaret edip haber okumak ve yorumlamak disindaki zamanlarinda neler
yaptiklarinin, gazetenin haberleri hakkinda ne diisiindiiklerinin ve yorumladiklarinin takip edilmesi
agisindan o kadar dnemlidir.
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