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TELEVIZYON IMAJI VE SOSYAL GERCEKLIK

Haldun NARMANLIOGLU*

OZET

Televizyon gercekligi ile yasanilan dlinya arasindaki farklar iletisim
arastirmalarinda o6nemli bir yer isgal etmektedir. S6z konusu
arastirmalar arasinda Ekme Kurami uzun déneme dayali calismalarin
sonuclariyla iletisim alaninda ayricalikli bir yerde durmaktadir. Bu
calismanin konusu da Turkiye’de yayin yapan televizyonlardaki Turkiye
ve Turk insanm1 hakkindaki imajlarin sosyal hayattakiyle bir
karsilastirilmasina dayanmaktadir. Bu amacla Turkiye’de yiksek lisans
egitimi yapan yabanci uyruklu o6grencilerle odak grup calismasi
gerceklestirilmistir. Ogrencilerden televizyon ortaminda edindikleri
imajlarla, fiziki diinyadaki kendi sahsi gézlemlerinin bir karsilastirmasini
yapmalar1 istenmistir. Arastirma icin yabanci uyruklu 6grencilerin
secilmesinin nedeni ‘disaridan gozler’ olmalari, bunun yaninda ilk kez
gordukleri bir tilkeyi anlayabilmek icin Turkiye’de yasayan insanlara gore
daha siki ve diizenli bir gdzlem refleksine sahip olmalaridir. Ogrencilerin
tecribeleri Ekme Kurami cercevesinde yorumlanmaya calisilmistir. Buna
gore oOgrencilerin televizyon deneyimleri ile fiziki dinya go6zlemleri
arasinda buyuk farklar bulunmaktadir. Ogrenciler 6zellikle diziler
yoluyla edindikleri kadin erkek iliskileri ve sosyal etkilesime dair kodlarin
acik toplum imaji1 verdigi disuncesindedir. Buna karsilik 6grenciler
yasadiklar: fiziki sosyal cevrede etkilesimlerin daha cok mahremiyet
lzerinden yurudugini goézlemlemektedirler. Ogrencilerin diger énemli
bir gézlemi televizyon haberleriyle ilgilidir. Buna gore haber btuiltenlerinde
fiziki dtinyadaki tecriibelerine ve goézlemlerine kiyasla cok daha fazla
siddet bulunmaktadir. Calisma sonunda ulasilan genel bulgular, Ekme
Kurami baglaminda yapilmis, televizyon gercekligi ile fiziki gerceklik
arasinda oOnemli farklara wulasan bircok ampirik arastirmayla
ortismektedir.

Anahtar Kelimeler: Televizyon, Ekme Kurami, Siddet, Sosyal
Gergeklik
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IMAGE OF TELEVISON AND SOCIAL REALITY

ABSTRACT

The differences between television reality and reality of physically
experienced world occupy important place in communication researches.
Among these researches Cultivation Theory has a distinguished gravity
with its long range studies and consequences. The subject of this study
depends on comparison of the images about Turkey and Turkish people
which spread from Turkish TV channels and the images in social life. For
this aim a focus group study has conducted with the foreign master
students in Turkey. A comparison asked for students between the images
that they obtain from television images and from physical world. The
purpose of the choice of foreign students for study is that, they have
outsider eyes and they have stronger and regular observe reflex than
natives in order to understand a country they came first time. The
experiences of the students has examined according to the Cultivation
Theory. It is understood that there is a wide gap between the students’
television experiences and their physical observations. Students think
that especially the codes at TV series about male — female relations and
social interactions give an open society image whereas they observe much
more confidentiality in physical life. One of other observations of students
is about TV news. According to this observation more violence occurs on
news when they compare it with their physical observations. General
findings of study are coincided with many empiric studies, which are
conducted according to Cultivation Theory that reached the important
differences between television reality and physical reality.

STRUCTURED ABSTRACT

It is so difficult to imagine our homes without television. Television
is the most precious household of every modern family. People watches
this useful tool in order to have fun, getting information, and to observe
the outside world. It opens impressive windows to people. With this
features television can be considered as one of the strong sources of the
messages. Television is fundamentally different from other forms of mass
media. Despite the terrific growth of Internet television is still one of the
most consumed communication tool on worldwide. Television creates
images to people about the world in which they live. Television shapes
the way individuals within society think and relate to each other.
Television images can describe way of life, cultures, beliefs and way of
evaluation. The effect of television has always been a controversial
subject on academic discussions. Television has a central role on
changing the norm structures. The extreme images, even the shocking
ones, are legitimized by television at public perception. Mediated realities
can be related to many different subjects as social relationships, political
tendencies, sex issues, economy, religions, sports, social roles etc. The
differences between two information sources, television images and real
life experiences, are important examination subjects of communication
studies. To determine the direction, integrands, and qualification of
images spread from television has great important in order to figure out
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the world of television. For that aim, television images from local to global
are under the academicians’ attention. Among these studies Cultivation
Theory has a distinguished gravity with its long range studies and
consequences. Cultivation Theory suggests that television cultivates to
viewers' perceptions of reality. According to theory television viewing can
have long-term effects to the audience. The theory also suggests that
prolonged watching of television can change the perceptions about
violence. Television shapes the social reality with its created images. This
study has got its interest from this perspective.

What are the differences between the reality which occurred from
mediated images and the reality of real life experiences of media
consumers? The main subject of this study depends on this main
question. The subject of this study depends on comparison of the images
about Turkey and Turkish people which spread from Turkish TV
channels and the images in social life. For this aim a focus group study
has conducted with the foreign master students in Turkey. A comparison
asked for students between the images that they obtain from television
images and from physical world. The purpose of the choice of foreign
students for study is that, they have outsider eyes and they have stronger
and regular observe reflex than natives in order to understand a country
they saw first time. The experiences of the students have examined
according to the Cultivation Theory.

The one significant findings of the study is the serials and television
news are important sources at the understanding of processes about the
culture for foreign students who are newcomers. The other television
programs such as documentaries, discussion and competition programs
are less viewed television content that foreign students apply to
understand the cultural framework. According to students the
remarkable images which created at serials are related generally to
wealth, life style, and interpersonal relationships. On the other hand the
images on television news are generally much related to politics and
violence. But both images on serials and television news are not in
accordance with the social reality which they observe at physical world.

According to students, the images of serials have a spectacle about
Turkey that close to European culture rather than Eastern culture. Most
of the participators emphasized that they had strong prediction abut
Turkey with the features of western life, which depend to the images they
get from Turkish channels when they watched at their homeland.
Moreover according to foreign students Turkey portrayed in serials with
more secular features. Students think that especially the codes at TV
series about male — female relations and social interactions give an open
society image whereas they observe much more confidentiality in physical
life.

The other component of television which foreign students think that
has no real reflection on physical world is the news. Despite tough policy
news, foreign students say that they don’t observe any political interest
among their Turkish friends. The other feature which emerges at study
is in accordance with the many empiric researches which conducted with
the approach of Cultivation Theory. According to foreign students the
television messages create interesting images that if one person who
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watches it would think that Turkish people have strong anger issues.
Because of this reason, they don’t want their families to watch Turkish
televisions. Foreign students evaluate Turkey and Turkish people not in
accordance with the images of television messages that show sharp
features. Contrarily according to foreign students Turkey and Turkish
people are far from clear conceptualizations as western, eastern, modern,
secular, and religious. They think that there is a special unique culture
that can be evaluated as “hybrid culture.” There is a wide gap between
the definitions about Turkish culture that they reached by their physical
world observations and the definitions that depend to the television
messages.

One of important observations of foreign students about Turkish
society on television is the unequal representations of women and people
which have low income. They think that in physical world they come
across many people from middle and lower classes which have no enough
representation on television serials. According to the thoughts of foreign
students who use both television images and physical observations in
order to understand Turkey and Turkish people, there is a contrast
between social reality and television images. Television has its own reality
about real life processes.

It is understood that there is a significant differences between the
students’ television experiences and their physical observations. General
findings of the study are coincided with many empiric studies, which are
conducted according to Cultivation Theory that reached the important
differences between television reality and physical reality.

Keywords: Television, Cultivation Theory, Violence, Social Reality,
Television News, Serials

Giris

Interaktif iletisimi saglayan bilgisayar aglarinin hayatin her alanina niifuz ettigi giiniimiizde
televizyon ayricalikll yerini korumaktadir. Hali hazirdaki diinya, televizyonun baskinligindaki kitle
iletisim araclarin1 kullanan toplumlardan olusmaktadir. Genelde kitle iletisimi, &zellikle de
televizyon giinliik hayatimizda ¢ogunlukla fark edilmese de 6nemli bir yer tutmaktadir. Televizyon
evlerimizde en 6nemli pozisyonunu isgal ederek, odaklanma noktalar1 haline gelmistir (Weimann,
2000:4, Cummins ve Gordon, 2006:27). Ellis’in (1992:5) deyimiyle “Televizyon ulus devletin 6zel
hayatidir.” Televizyon diinyadaki bir¢ok insan ig¢in ilk karsilasilan ve kullanilan kitle iletisim
aracidir. Diinyanin biiyiik ¢ogunlugu okuma — yazma 6grenmeden 6nce hatta konugsmaya baslamadan
once televizyon izliyordu. Bu anlamda televizyon insanlarin ¢ogu birer aile liyesi olmadan ¢ok 6nce
diinya ¢apinda ailelerin iiyesiydi (Shanahan ve Morgan, 2004:20).

Televizyon igin iiretilmig tek yonlii, merkezi, kurgulanmis mesaj ile toplumsal gercekligin
bagi her zaman problemli bir alan olmustur. Bu nedenle medya mesajlar ile gergeklik arasindaki
irtibat iletisim arastirmalarinin &nemli bir kismmi olusturmaktadir. izleyiciler iizerindeki etki,
televizyon mesajinin nesnel gerceklikle olan farkiyla ilgilidir. Medyatik kurgu nesnel gergekligi
kendi anlati yapisi iginde farklilastirmaktadir. insanlarmn diinyaya dair anlamlandirmalari, kavrayis
ve diislinceleri dogrudan kendi gozlemleri ve iletisim araglarinin dolayimiyla sekillenmektedir.
[letisimin biiyiik oranda teknolojik araglar yardimiyla dolayimlanmasi, dis diinyaya dair bilgilerin
biiyiik oranda kisisel deneyimin disina kaymasina yol agmaktadir. Insanlarin dogrudan gozlem ve
kendi deneyimleri yoluyla elde ettigi kanilar, oran olarak medya mesajinin olduk¢a gerisinde
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kalmaktadir. Bu nedenle televizyon mesajlari ileten degil sembol iireten bir ara¢ (Liebes ve Curran,
1998:16) olarak degerlendirilmelidir. Filtre islevi goren kitle iletisim araglar1 (Anik, 2003: 136)
dolayimiyla elde edilen imajlar, fikirler, goriisler bu nedenle hayatin akisinda belirleyici etkiye
sahiptir.

Basinin Birinci Diinya Savasi’nda oynadigi rol gibi elektronik medya ve 6zellikle televizyon
giiniimiizde gergekligin yeniden ingasi konusunda agirlikli bir yer isgal etmektedir. Biitiin araclar
icinde televizyon izleyicilerin algilarinin sekillendirilmesinde kullanilan en gii¢clii ortamdir
(Weimann, 2000:4). Insanlik tarihinde tek basina bir iletisim arac1 biitiin niifusu televizyon kadar
etkilememistir. Televizyonla birlikte insanlarin diinyay1 algilama bigimleri radikal bigimde
degismistir (Cummins ve Gordon, 2006: 11-13). Bilissel diizeyde televizyonun yapay ve se¢ilmis
mesajlara dayandigini bilen izleyiciler bile cogu zaman bu algilamadan kendilerini kurtaramazlar.
Yonetimin kendimize ait oldugunu bilsek de televizyon canli, somut, baskin ses ve goriintiilerle karsi
konulamaz bi¢imde insanlar etkilemektedir (Cummins ve Gordon, 2006:27).

McKinley (1997:149) televizyon dizi izleyicileri iizerine yaptigi bir arasgtirmada egitim
diizeyi yliksek izleyicilerin bile televizyon izlerken kontroliin kendilerinde olmadigini itiraf ettigini
sOylemektedir. Dreher tarafindan (2000:131) Avusturalya Sidney banliyolerinde yapilan bir
arastirmaya gore de televizyon insanlar icin mikro siireclerdeki giinliik tartigmalar, kimlik insas1 ve
baglilik konusunda kiiltiirel kaynak halini almistir. Mastro (2003:109 — 110) tarafindan Amerika
Birlesik Devletleri’nde lisansiistli 6grenciler lizerinde yapilan bir aragtirmaya gore ise televizyondaki
olumsuz etnik imajlar, insanlarin azinliklara bakisini etkilemektedir. Televizyon farkli etnik gruplar
arasinda bir yaris kaynagi islevi gérmekte, temsil edilen gruplar edilmeyenlere gore avantajli konuma
gecmektedir. Yine Amerika’daki benzer bir aragtirmaya gore televizyonda irklarin temsil bigimi
insanlarin diigiincelerini etkilemektedir (Coover, 2001:427).

Televizyon insanlara, diinyanin nasil bir seye benzedigini, insanlarin nasil yasadigini,
doganin ve insanlarin yasadiklart evlerin neye benzedigini, nasil etkilesim kurduklarini ve nasil
degerlendirdiklerini  gosterir.  Televizyon aliskanliklarin  degistirilerek  yeni  normlarin
olusturulmasinda merkezi bir role sahiptir. Kamunun her giin izledigi saatler dolusu mesajlar,
cogunluk icin sok edici seyler olsa bile zaman igerisinde dogal hale gelir (Cummins ve Gordon,
2006:27). iki bilgi kaynag arasindaki fark (insanlarin kendi deneyimleriyle elde ettigi goriisler ile
kitle iletisim araglarindan elde ettikleri goriigler) énemli bir inceleme konusudur. Kitle iletisim
araclarindan yayilan imajlarin yoniiniin, iceriginin ve niteliginin belirlenmesi s6z konusu araglarin
yarattigt dolayimlanmig diinyanin anlasilmasi igin biiyilk Onem tasimaktadir. Kitle iletisim
araglarinin gergekligi ingas1 ve yansitmasiyla ilgili hayli dolgun bir literatiirden bahsedilebilir.
Yerelden bolgesele, ulusal medyadan ve uluslararast medyaya uzanan arastirma igeriklerinde imgeler
yoluyla tiretilmis gerceklik her zaman sorgulanmustir.

Bu ¢alisma da merakini benzer yonelimden almaktadir. Medya dolayimiyla ortaya ¢ikan
gerceklik ile medya tiiketicilerinin bizzat kendi tecriibeleriyle alimladiklar gerceklik arasinda ne tiir
farklar bulunmaktadir? Bu c¢aligmanin ana konusu yukarida anilan temel soruya dayanmaktadir.
Medya ortaminda insa edilmis gergeklik bir¢ok konuya dair olabilir. Sosyal iligkiler, kimlikler,
siyasal tercihler, cinsiyet, toplumsal roller, ekonomi, inang sistemleri ve spor gibi hayata dair ¢ok
genis bir 6lcekteki gerceklikler kitle iletisim araglarinin konularini olusturmaktadir. Bu ¢alismada
televizyon araciligiyla Tirkiye ve Tirk insaninin kimligi hakkinda ¢izilen imaj ger¢evesinin genel
nitelikleri aragtirilmustir.

Bu amagla Tiirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu yiiksek lisans 6grencileriyle odak grup
calismast gerceklestirilmistir. Tiirkiye’de yaklasik iki yil yasayan Ogrencilerden televizyon
ortaminda edindikleri imajlar ile fiziki diinyada yaptiklar1 gézlemler arasinda bir karsilastirma
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yapmalar1 istenmistir. Arastirma i¢in yabanci uyruklu 6grencilerin secilmesinin nedeni ‘disaridan
gozler’ olmalari, bunun yaninda ilk kez gordiikleri bir iilkeyi anlayabilmek i¢in Tiirkiye’de yasayan
insanlara goére daha siki ve diizenli bir gbzlem refleksine sahip olmalaridir.

Televizyon gercekligi

Kisinin kim oldugunu belirten kimlik, hem bireysel hem toplumsal diizeyde farklar1 ortaya
koyan temel kategoridir. Kimlik sosyal toplulugun iiyesine dair aidiyet ¢ergevesini, bagkalariyla olan
benzerliklerini ya da farklarin1 ortaya koymasinin yaninda ait olunan genis kiiltiir ¢evresini de
tanimlamaktadir. Genis kiiltiir ¢evresi dinden, cografyaya, belirli ideolojilerden tarihsel kaynaklara
kadar uzanabilir. ‘Batili” olma kisinin yalnizca i¢inde yasadigi kiiciik sosyal birimi degil, daha genis
anlamda ait oldugunu hissettigi biiyiik kiiltiirel ortama gonderme yapmaktadir. Benzer sekilde
‘Dogulu’ olmak daha kapsayict bir kimligin ifadesidir. S6z konusu kimlikler fiziki olarak yasanilan
bir kiiltiir ¢gevresine ait olmayabilir.

Dolayisiyla kiginin yagsamimn siirdiirdiigli sosyal birimin 6zellikleriyle kendisini ait hissettigi
kiiltiir ¢cevresi arasinda her zaman uyum bulunmasi gerekmemektedir. Kimlik ‘Batili” ve ‘Dogulu’
orneklerinde oldugu gibi sadece uygarlik farklarina gonderme yapmayabilir. Kimlikler somut ve
soyut her tiirden kavram ve degerden beslenebilir. Ornegin escinsel kimligi, feminist kimligi,
Afrikali-Amerikalilar gibi daha belirgin kimlikler kiiltiirel olarak degerlendirilmektedir. Escinsel
evliliklerin yasal olarak serbestlesmesi miicadelesi ya da kadin tecriibesine uygun yeni bir diizenin
kurulmasi talepleri kiiltiirel kimlik talepleri olarak degerlendirilebilir (S6zen, 1999:155).

Sosyal uyumun ve 6nceden tanimlanmis sosyal rollerin bir fonksiyonu olan kimlik (Kellner,
2003:232) benzer ya da farkli toplumsal kosullarin baglamini, ait olunani, olunmayani belirler.
Kimlikler her seyden Once insa iiriiniidiir. Hem tarihsel olarak inga edilmislerdir hem de siirekli
bicimde yeniden insa edilmektedirler (Bora, 1996:168). Etkilesim insanin temel aracidir. Ciinkii
kimlik her zaman o6teki ile baglantilidir. Bu anlamda kimlikler inga edilmis yapayliklar olarak
ontolojik 6zsel bir gergeklige sahip degildir (Bilgin, 2007:35). Kimliklerin etkilesim yoluyla insas1
modern donemlerde 6zellikle, farkli kimliklerin bir arada bulunmasinda ve iletisimin teknolojik
araclar yoluyla kurulmasinda ¢ok daha belirgindir. Kimlik sinirh bir toplumsal birliktelik igerisinde
daha statik ve donuk goriiniirken, artan insan birlikteliklerinde daha karmasik bir hal almaktadir.

Geleneksel toplumda kisilerin ddevleri ile sosyal birliktelige katkilar1 dar bir ¢ergevede
belirlenmistir. Kimligin olusumuna katkida ve etkide bulunacak dinamikler ¢ok fazla
bulunmadigindan degisim de kisithdir. Bu anlamda kimligin insas1 daha az hiza sahiptir. Modern
kimlige gore daha kati bir goriintiiye sahiptir. Modernizmle birlikte kimlik daha dinamik bir yapi
kazanmugtir. Bir onceki kategoriye gore daha fazla degisime ve doniisiime acik hale gelmistir.
Degisimin ana mekanizmasint ise kitle iletisim araclan isletmektedir. Kimlikle ilgili
gelistirilebilecek kategoriler toplumsal planda kisilerin kendi tanimlamalariyla ortaya ¢ikabilecek
tanimlardan ¢ok daha kisithidir. S6z konusu kiiltiirel kimliklerin kitle iletigsim araglar1 yoluyla temsili
ve dolayisiyla yeniden insasi temelde bazilarinin diglanmasina ve bazilarinin daha fazla temsil
edilmesi temeline dayanmaktadir. Radyo, televizyon gibi aracilanmis iletim bi¢imleri, egemen olam
mesaj lireticisi, izleyicileri ise tiiketici pozisyonunda tutmaktadir. Bu aracilanma ayni zamanda
kamusal alanin ve izleyici tepkisinin istenildigi gibi sekillendirilmesi i¢in kullanilabilir. Egemen,
halkla yalniz aracilanmus iletisim vasitasiyla muhatap olmaktadir. (Poster, 1999:237).

Gerbner ve Gross’a (2007:363-364) gore ritiieller ve mitolojiler sembolik sosyalizasyon ve
kontroliin araglaridir. Bunlar kiiltiirii eken ve sosyal iliskileri diizenleyen mesaj sisteminin hayati
parcalaridir. Bu mesaj sistemi hikayecilik 6zelligiyle insanlarin kurulu sosyal diizeni ger¢ek, normal
ve dogru bir bigimde algilamalarini saglar. Mesaj sistemini iireten kurumsal siirecler artan bir sekilde
profesyonel, endistriyel ve merkezi bir hal almistir. Bu siiregte el yapimindan kitlesel lretime,
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geleneksel dinden resmi egitime ve kitle iletisim araglarina ve belirli sekilde televizyona uzanan bir
yapidan bahsedilebilir. Televizyon uzun siiredir temsili sembol sisteminin kitlelere ekildigi en 6nemli
kaynak olmayi siirdiirmektedir.

Sosyal gercekligin yonii ya da niteliginden farkli olarak televizyon kendi gercekligini
ekmektedir (Gerbner ve Gross, 2007:380). Ekme Kurami dogrultusunda yapilan arastirmalara gore
Amerikan televizyonlarindaki toplumsal temsillerle iilkenin demografik 6zelliklerini de igerisine
alan kimlikler arasinda uyum bulunmamaktadir. Erkekler kadinlardan ii¢ kat daha fazla televizyon
temsiline sahipken, kadinlar siirekli hizmet eden pozisyondadir. Ekonomik veriler agisindan
bakildiginda da hizmet sektorii dahil is¢i sinifi Amerikan toplumunun tgte ikisinden fazlasim
olustururken on televizyon karakterinden yedisi rahat ve mutlu bir yasam siiren orta sinifa aittir
(Erdogan, 1998:5). 2005 yilinda yapilan bir arastirmaya gére Amerikan televizyonlarindaki Latin
kokenlilerin temsili, gercek hayattaki niifus oranlarina gére hayli asagidadir. Prime-time
programlarinda Latin aktorlerin temsili ylizde 1.1 — 1.6 arasinda degisirken gercek hayatta Latin
kokenlilerin Amerika Birlesik Devletleri niifusundaki oranlari ortalama yiizde 11 civarindadir
(Mastro ve Behm-Morazvifz, 2005:110). Temsil oranindaki farklilasma, genel anlamda insanlarin
kimligine ve kiiltlir ortaminin ¢ergevesine dair farkli bir imajin ortaya ¢ikmasina ve bu yonde bir
kimlik ingasina neden olmaktadir.

Televizyonda temsil edilecek kimliklerin, kisilerin, kiiltiir ¢evresinin se¢imi ve bunun
sunumu medya profesyonellerinin rastgele ya da tesadiifi pratiklerine degil aktif tercihlerine baglidir.
Bu ayn1 zamanda nesnel gergekligin medyatik gerceklik yoluyla manipiile edilmesi anlamina
gelmektedir. Manipiile yoluyla belirli diinya goriislerinin, belirli ideolojilerin, belirli kimlik
tasarimlarinin, belirli dini ya da siyasi goriislerin toplumda daha yaygin oldugu imaj1 yaratilmaktadir.
Yiizeysel bir bakigla toplumu yansitan bir aygit 6n kabuliinii izerine alan televizyondaki temsiller
alg1 diizeyinde toplumun biitiiniine ait 6zellikler olarak gériinmektedir.

Ornegin yine Ekme Kurami ile baglantili arastirmalarda Amerikan medyasinin kurdugu
gergeklikte siddet agirliktadir. Siddet ve tecaviiz televizyonun toplumsal yasam anlatiminda énemli
rol ustlenir. Televizyon aracilifiyla izleyicilere ulasan siddet ger¢ek hayatta olandan on kat daha
fazladir (Erdogan, 1998:6). Toplumsal 6zelliklerden bazilarinin fazla tercih edilmesi toplumsal
gergekligin bozulmasina neden olmaktadir. Televizyondaki siddet hem dramatik olarak hem ticari
olarak hizmet etmektedir. Homer’den Hitchcock’a, Shakespeare’den Tarantino’a ait yapitlara kadar
siddet izleyiciyi yakalamak i¢in ana arag olarak kullanilmaktadir. Siddet herhangi bir anlati tarzinin
igerisinde uyariy1 artirir, duygusal tansiyonu insa eder, heyecani yiikseltir (Shanaha ve Morgan
2004:43).

Bu o6zelliklerinden dolay1 medya kimlikler ve diinyalar insa eden sembolik kaynak olarak
tamimlanabilir. Toplum diizeyinde yasanilan gerceklik televizyon vasitasiyla iletisim ortamina
sokuldugunda artik bir iiretimdir. Bu manada televizyon kitle iletisim araglari igerisinde —hem gorsel
hem isitsel Ozelliklere sahip olmasi nedeniyle- toplumsal gergekligin en etkili degistirildigi ve
bi¢imlendirildigi ortamlardan biridir. Televizyon araciligiyla iretilen kiiltiir bireyin bilincinde
diinyaya iligkin goriintiilerin veya tasarimlarin olusmasindaki bilesenler arasinda her zaman
ayricalikli bir konum isgal eder. Gergekligin televizyon tornasindan ge¢mesi kurgusal bir hal
almasma neden olmaktadir. Weimann’a gore (2000:79) televizyon dolayimiyla ortaya ¢ikan
gerceklik “aracilannus gergekliktir.” imajlar yoluyla gercek yeniden sekillenmekte ve gergekligi
yasayan insanlara izleyiciler olarak geri sunulmaktadir. Kisiler fiziki olarak ulagmalar1 gii¢ olan
diinyay1 aracilanmis gerceklik iizerinden izlemek ve bunlar1 gézlem olarak deneyimlerine katmak
durumundadir. Bu deneyim televizyonu ayn1 zamanda ¢ok uzun yillardir diinyanin ortak 6grenme
ortami (Weimann, 2000:8) haline getirmistir. Insanlar ve kiiltiirler ile yas, cinsiyet, 1k, din
dogrultusunda cesitli sosyal gruplara dair imajlar aracilanmasi, imajlar1 yeniden insa edilmis
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gercekliklere dontistirmektedir. ‘Dogru gergeklik’ ¢ogunlukla az temsil edilmektedir. Temsiller
genellikle gercekligin belirli boyutlarina odaklanmaktadir (Weimann, 2000:359).

Yabanca 6grencilerin goziinden Tiirkiye

Tirkiye’deki televizyon gergekligi ile fiziki diinya gercekligi arasindaki farkin yabancilarin
gdziinden anlagilmas1 amactyla Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde yiiksek lisans
egitimi goren yabanci uyruklu 5 dgrenci ile odak grup ¢alismasi gerceklestirildi. Ogrencilerin se¢imi
icin kartopu yontemine basvuruldu. Bu amagla enstitiide egitim goren Tiirk dgrencilerden kendi
sosyal aglarinda bulan yabanci uyruklu 6grencilere ulagmalar istendi. Bu yontemle toplam 9
ogrenciye ulasildi. Ogrencilerden ikisi calismaya katilmak istemedigini belirtti. 1ki 6grenci ise
goniillii olmalarina ragmen programlar1 uymadigi icin odak grup c¢alismasina katilamadi.
Ogrencilerin istegi iizerine gercek isimleri kullanilmadi. Bu nedenle ¢alismada katilimcilar igin
“Ogrenci 17, “Ogrenci 2” seklinde bir kullanim tercih edildi. Yine &grencilerin istegi iizerine
calismada uyruklar1 hakkinda bilgi verilmemistir. Ancak 6grencilerin genellikle Afrika ve Gliney
Amerika iilkelerinden geldigi sOylenebilir. Hepsinin ortak 6zelligi ilk kez Tiirkiye’yi gérmeleri ve
bir yili Tiirkge egitimi i¢in olmak {izere yaklagik iki yildir Tiirkiye’de bulunmalaridir. Ogrencilere
dis etkilere kapal1 bir toplant1 odasinda yar1 yapilandirilmis sorular yoneltildi. Cevaplara gore ¢alisma
sirasinda yeni sorular olusturuldu. Sorular yardimiyla Ogrencilerin Tirkiye’de yasayarak
deneyimledikleri Tirkiye algisi ile televizyon araciligiyla edindikleri imajlar arasindaki farkin
anlagilmasina caligildi.

Katilimcilarinin televizyon izleme aligkanliklarinin belirli bir televizyon kanalini ya da
herhangi bir programi izleme / takip etme anlaminda tutarhilik gostermedigini belirtmek
gerekmektedir. Arastirmanin amaci 6zellikle belirli bir programdaki gergekligin saptanmasi yerine
genel tabloda ortaya ¢ikan imaj ¢ercevesinin ¢izilmesi oldugundan, s6z konusu tutarsizlik
arastirmanin amaciyla uyumlu haldedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin televizyon tiiketim amaglari
Tiirkiye hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmaya dayandigindan genellikle tematik kanallar disgindaki
ana akim televizyon kanallarmi siirekli taramaya dayali bir izleme aligkanlar1 bulunmaktadir.
Ogrencilerin kendi beyanlarina gore televizyon tiiketimindeki esas amaglari igerisinde yeni
yasamaya basladiklari {ilkenin kiiltiirii hakkinda genel bilgi sahibi olmaktir. Bu nedenle odak grup
calismas1 boyunca tek bir kanal, belirli bir dizi ya da belirli haber biiltenleri iizerine degil, yogun
tarama nedeniyle Tiirk televizyon kanallarindan edindikleri genel bir imaj cergevesi iizerine
konusulmustur.

Katilimcilar diizenli olmasa da program tiirii olarak genellikle diziler ile haber biiltenlerini
takip ettiklerinden ¢alismada s6z konusu iki tir iizerine yogunlagilmistir. Calisgma Ogrencilerin
Tiirkge’yi yeni oOgrenmeleri nedeniyle ve kendi istekleri dogrultusunda iki dilli olarak
gerceklestirilmistir. Ogrenciler hem Tiirkge hem Ingilizce olarak ydneltilen sorulara o an kendilerini
daha iyi ifade edebileceklerini diisiindiikleri dille cevap vermislerdir. Kimi zaman bir sorunun
cevabina Tiirkge baslayan katilimc1 devaminda kendisini Ingilizce olarak ifade etmistir. Bu nedenle
katilimcilarm anlatimlarim1  ¢alismaya dogrudan aktarmak miimkiin olmadigindan anlamm
bozmayacak diizeltmeler yapilmistir. Calismanin yaziya dokiimiindeki fiziki kisitlilik nedeniyle
katilimcilarin her tartisma konusu hakkindaki biitlin goriiglerinin aktarilmasi yerine konuyu en iyi
ozetleyecek ornekler se¢ilmistir.

Televizyon imaji ve sosyal gerceklik

Katilimcilar hem televizyon tiiketiminde hem de fiziki diinyadaki sosyal aglarinda kiiltiirii
taniyabilmek icin gosterdikleri c¢aba ve wuygulama bicimleri nedeniyle gozlemci olarak
tanmimlanabilirler. Televizyonu bilingli bir sekilde dogrudan 6grenme, tanima, bilgi edinme amaciyla
kullanan O6grenciler, sosyal gevrelerindeki iletisimlerinde de benzer bir egilim tasimaktadirlar.
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Farklilik gostermekle birlikte 6grenciler 6zellikle kaldiklar1 yurt ortaminda aksam saatleri ve hafta
sonlar1 yogun olmak iizere giinde ortalama 2-4 saat arasi televizyon izlemektedir. Ogrencilerin ilk
kez gordiikleri Tiirkiye’ye gelmeden once bilgi sahibi olmak igin Internet iizerinden Tiirk
televizyonlarim izledikleri anlasilmustir. Ogrencilerin kendi {ilkelerindeki izleme tecriibeleri
dogrultusunda olusan ilk izlenimleri soyledir:

Ogrencil: “Ulkemde dogrudan izleyemedim. Internetten baktim, ben Dogu iilkesi
olarak tahmin etmistim. Belki Arap iilkeleri gibi ama daha baskaydi. Modern goriintiiler
vardi.”

Ogrenci2: “Ben bir akrabamla birlikte Tiirk dizisi izlemistim kendi iilkemde. Bana

evay

Ogrencid: “Internet 'ten birkag Tiirk televizyon programina bakmistim. O zaman hig
Tiirkge bilmiyordum. Goriintiiler ¢ok hosuma gitti. Zengin, gelismis bir iilke oldugunu
diigiindiim. Beni olumlu yonde etkiledi”

Ogrencilerin Tiirk televizyonlarinda edindikleri ilk imajlarla sonrasinda daha uzun saatlere
dayali televizyon izleme tecriibeleri uyum halinde goriinmektedir. Buna gore 6zellikle diziler
vasitasiyla verilen imajlar Tiirkiye nin bir Bat1 {ilkesi oldugu mesajlariyla dolu haldedir.

Ogrenci2: “Tarihi dizi izledim birkag kere ama tarihi ¢ok iyi bilmedigim icin devam
etmedim. Diger dizilerde, Tiirkiye yle ilgili goriintiiler ¢ok giizel. Cok iyi evler var. Insanlar
giizel yasiyor. Ust seviyede isleri olanlari ¢ok gériiyorum. Daha ¢ok zengin hayati
goriiniiyor”

Ogrenci3: “Bence daha sekiiler bir anlatim var. Ornegin kadin erkek iliskileri daha
rahat gibi.”

Ogrenciler belirli gelir seviyesine sahip insanlarmn ozellikle dizilerde agirlikli olarak
goriindiigiinii diisiinmektedir. Bunun yaninda 6zellikle zaman olarak giiniimiizde gecen dizilerdeki
mesajlardan sosyal iligkilerin olduk¢a rahat oldugu yoniinde bir izlenim elde ettiklerini sdylemek
yanlis olmayacaktir. Ogrencilerin genel olarak televizyondan edindikleri bu ilk imajlarla fiziki
diinyadaki ilk algilarinin birbiriyle uyum gostermedigi goriilmektedir:

Ogrenci2: “Ben arkadaslarimla Istanbul 'u gezdigimde deniz kenarinda o evlerden
gordiim. Cok fazla kalabalik var. Insanlar otobiiste, metroda. Belki benim cevremde éyle
gordiim bilmiyorum fazla zenginlik ¢ok yaygin degil. Dizilerde gormedigim cok fakir
insanlar gordiim, arabalari durup bir seyler satan insanlar var. Para isteyen insanlar var.”

Ogrenci3: “Bence dizilerde gordiigiim kadar kadin erkek iligkileri rahat degil.
Burada sahiplenmek ¢ok onemli. Erkekler kizlari ¢ok fkiskaniyyor. Bicak bile
¢tkartabiliyorlar. Daha konservatif televizyona gére orada erkekler daha rahat gibi”

Ozellikle cinsellikle ilgili konularda fiziki hayattaki gozlemlerle televizyon yoluyla elde
edilen imajlarin epeyce farklilastigi goriilmektedir:

Ogrenci5: “Bence de rahat degil, ben kiz yurdunda kaliyorum. Cinsellik hakkinda
konusmuyorlar, kizlar bas basa kalinca bile konusmuyor. Ben yurtta ¢ok temel hijyen konusu
konugsurken bile ‘asla bunlari konusma, haywr konuyu kapat’ diyorlar. Oysa ¢ok temel
konular, bir kadin kendine nasil bakmahldwr. Bu ayip degil. Bu konulari konusmak ¢ok zor.”

Ogrencilerin Tiirk toplumunun televizyonda ozellikle dizilerde sunulan kiiltiir ¢gevresinden
¢ok uzakta oldugu konusunda hem fikir olduklar1 gériilmektedir. Ogrenci3 Tiirk insanin1 tanimak
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icin yurttaki arkadaslarinin tavsiyesiyle birka¢ defa evlendirme programlarini izledigini belirterek
ugradigi saskinligini sdyle anlatmaktadir:

Ogrenci3: “Benim cevremde ézel hayatla maddi pozisyonla ilgili konusulmuyor.
Ama evlilik programlarinda insanlar siirekli para ev araba soruyor. Evlenecekleri
insanlarin maaslarim sorvuyor. Oyuncu degil bunlar yani bildigim kadariyla siwradan
insanlar. Benim i¢in normal. Tiirkiye’'de maas sormamn ayp kaba bir davrams oldugunu
gordiim. Insanlar 6zel durumlart hakkinda bu kadar ¢ok konusmuyorlar”

Sunulan kiiltiir ile yasanilan kiiltiiriin farkliligiyla ilgili konugmalar genellikle dindarlik ve
sekiilerlik ayrimina yogunlastiginda ogrencilerin goriisleri yine birbiriyle ve genel cergeveyle
uyumlu goériinmektedir.

Ogrencil: “Tiirkiye'yi daha énce hi¢ bilmiyordum Suudi Arabistan gibi bir yer
biliyordum Muisliiman oldugu icin. Sadece Aski Memnu gibi bir dizi (giiliiyor) izleseydim
asla buramin bir dogu iilkesi oldugunu anlamazdim. Hi¢ bilmeseydim Tiirkiye'yi ve
gormeseydim. Dizilerdeki gibi degil, konservatif”

Ogrenci5: “Ben bu kadar basértiisii oldugunu bilmiyordum. Bence ¢ok temsil yok
onlarla ilgili. Mesela bizim yurda yakin mahallelerde ¢ok var. Ben kadin olarak bana garip
geldi 6rnegin ben siyah oldugum icin saglarum farkli basortiisii olan kadinlar gelip otobiiste
sagima dokunuyor. Ama beni ve herkesi kendilerinden uzak tutuyorlar. Ciinkii din olarak
yasak”

Ogrenci4: “Din burada cok etkili. Afvika’yi kita degil iilke olarak bilenler var. Cok
insan énce dinimi soruyor. Din onemli. Ama dizilerde dinle ilgili cok goriintii bilgi yok. Fazla
gortinmiiyor. Sekiiler gibi.”

Ogrenci5: “Ben yine kadinlar: soylemek istiyorum. (Giiliiyor) Saclarimla ¢ok
ilgilendikleri icin. Sadece sunumda tek taraf var. Kadinlar dizilerle ¢ok farkli. Oran olarak
arastirildr mi? Kapali mi oluyor? Basortiilii kadin ¢ok goriinmiiyor. Bence temsil olarak
azlar. Sadece zenginler ve giizel evier yasamlar olarak degil, kadin olarak da temsil az.”

Kadinlarla ilgili temsil konusu agildiginda bir baska 6grenci metrobiiste sahit oldugu bir
manzaray1 s0yle anlatiyor:

Ogrenci2: “Bir adam otobiiste karisiyla tartist. Hafif vurdu, adam bagiriyordu. Ben
yabanct oldugum icin bir sey yapamadim ama kimse de bir sey yapmadi. Sonra ben indim.
Arkadaslarima anlattim. Kimse neden karigsmadi dedim. Bunun ozeli oldugunu séylediler.
Bu inanmilmazdi. Konu kapandi bu aile problemi degil sosyal problem bunu neden
konugsmuyorlar dedim. Dizilerdeki kadinlar daha giiclii. Gergekte ise dayak yiyebiliyor ve
kimse ilgilenmiyor. ”

Ogrencilerin bu konuda benzer goriiste olduklar1 goriilmiistiir. Dizilerdeki kadinlarin daha
giiclii karakter tipolojileriyle temsil edildigi fikri agirlik tasimaktadir. Ogrencilerin ¢ok genel
anlamda edindikleri karakter imajlarin1 Ogrenci3 dzetlemektedir.

Ogrenci3: “Zenginlik ¢ok fazla var. Karakterler ¢cok hirslh. Zenginlik siirekli on
planda. Digerleri etkili degil gibi, siirekli iyi arabalar, iyi igler. Diger karakterler bas aktor
olarak pek yok. Rahat yasayan kadinlar ve erkekler giiglii karakterler. Esit gibiler. Kadinlar
hatta dayak yiyen kadin 6rnegindeki kadin degil. Yonetici oluyorlar. Basar: 6nemli, kadinlar
da basarili. Erkekler de aymi degil disaridakilerle”
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Ogrencil: “Bence de diisiik zenginlikteki insanlar kotii goriiliiyor. Demek istedigim
insan ozellikleriyle zenginligin iliskisi var gibi.”

Ogrenci4: “Daha ¢ok zenginler var. Mercedeslere binen insanlar var, ¢ogunlukla
belirli insanlar. Iyi para kazanan, giizel yasayan. Bir de benim iilkemde de var yani bu biraz
diinyayi ilgilendiren bir konu ¢ok fazla Amerikan miizigi var. Bunu sadece diziler olarak
soylemiyorum. Su an zaten aklima da gelmiyor. Amerikan miizigi Tiirkiye de de yaygin.
Televizyonlarda ¢ok rastliyorum”

Ozellikle Amerikan Kkiiltiiriiniin etkinligi s6z konusu oldugunda biitiin 6grenciler bunu
kiiresel bir etkiye baglamaktadir. Kendi {ilkelerindeki durumla Tiirkiye arasinda benzerlikler 6n
plana ¢ikmaktadir.

Ogrenci3: “Ben insanlarin ‘merci’ dedigini gordiim TV de. ‘Ok’ kullanimi da ¢ok
fazla var. Gegerli diinyada. Bunu biliyorum. Bu ¢ok yaygin, aslhinda sorun ana dilde
konusmamak ama biitiin diinya alist. Ingilizce ¢ok terim kullaniyor. Mesela dizide bir sirket
var toplanti yapiliyor. Insanlar Ingilizce terimlerle ¢ok konusuyor. Okul ve yurt diginda
insanlari pek yakindan tamimadim. Gergekten boyle mi konusuluyor, bilmiyorum”

Ogrencilere gore dzellikle diziler baglaminda genellikle daha iist toplumsal siniflarin temsili
daha yogunken, fiziki diinyada otobiiste, okulda, yurtta ve sokakta karsilastiklar1 ve bir sekilde
haklarinda fikir sahibi olduklar1 insan profilinin temsili daha diisiik yogunluktadir. Temsil disinda
ogrencilerin dikkatini ¢eken 6nemli mesajlar genellikle siddet temasina dairdir:

Ogrencil: “Kurtlar Vadisi'ni izledim. Siirekli ve ¢ok kolay insan oldiiriiliiyor.
Konuyu anlayamadim, bunu iyi amagla yapiyorlar. Kotii hareketler iyi seyler icin. Diziyi
seven arkadasima sordum iyi insanlar neden bu kadar ¢ok insan oldiiriiyor. O da bilmiyor.”

Ogrenci5: “Yurtta kizlar éyle dizileri izlemiyorlar. Ama digerlerinde de siddet
yogun. Siddet olmasa bile silah goriintiisii var. Bigak. Kan gosterilmiyor yasakmis ama
anlasiliyor. Gériintii bozuk oluyor kan goriintiisii olunca ama biz biliyoruz orada kan var.
Goriintiiniin bozulmas daha da ilgi ¢ekiyor bence. Kavga var silah kullamiliyor, biri yere
diistiyor sonra goriintii bozuk goriiniiyor. Sigarada da aynisimi yapiyorlar. Ama siddet orada
goriintii bozuk ama siddet var”

Ogrencilere gore siddet temas1 dizilerden ziyade haber biiltenlerinin ana bileseni olarak
kullanilmaktadir. Diziler kurgusal anlatimlariyla gercek olmayan goriintiiler {izerinden bir imaj
yaratsa da haberlerde kullanilan ger¢ek goriintiiler siddet yogunlukludur.

>

Ogrenci3: “Haberlere gore Tiirkiye 'de insanlarin sinir sorunu var bence.’

Ogrencil: “Gozetleme kiiltiirii ¢ok yaygin. Amator goriintiiler demek istedigim,
giivenlik gériintiileri. Insanlar birbirlerini déviiyorlar. Oliim ¢ok fazla kullaniliyor”

Ogrencid: “Teror haberleri var. Ben bunu anltyorum, sorun var. Siradan insanlar
cok fazla éldiiriiyor. Bunlar sorun bence. Aglayan insanlar mesela fazla gériiniiyor.
Tartisma nedeniyle kavgadan oliim oluyor. Her konudan 6liim ¢ikiyor. Teror degil sadece
yani. Bu goriintiiler ¢ok yogun”

Ogrenci5: “Cok fazla siddet goriintiisii var. Bu beni acik¢a ¢ok etkiledi yabanct biri
olarak burada nasil yasayacagimi diigiindiim. Ciinkii buraya gelmeden once de Internet ten
izlemistim bazi goriintiiler. Ailem beni merak ediyor simdi burada, nasil bir yerde yasadigimi
soruyorlar. Internet’ten Tiirkiye’yi izleme sanslart var ama istemem. Diger programlar
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degil, ozellikle haberleri gérmelerini istemem. Sanslyyim internet kullanmayt bilmiyorlar

(giliiyor).”

Ekme Kurami gercevesinde yapilan arastirmalara gore Ozellikle televizyon mesajlarina
maruz kalan insanlar, kendi tecriibelerinin aksine yiiksek oranda giinliik hayatta siradan insanlarin
bir siddete maruz kalabilecegini disiinmektedir (Gerbner ve Gross, 2007:390). Bu nedenle
Ogrenci5’in ailesiyle ilgili endisesi hakli goriilebilir. Televizyon haberlerindeki siddet yogun
imajlarla kendi deneyimledikleri Tiirkiye arasindaki farklar soruldugunda o6grencilerin yanitlar
olumsuzdan olumluya dogru kaymaktadir:

Ogrencid: “Ben kendimi giivende hissediyorum. Benzerlik yok. Siddet her zaman
diinyanin her yerinde var ama televizyondaki yogunluk siddet olarak ¢cevremde yok.”

Ogrencil: “Yabanci olarak yeni bir iilkede bulunmak zaten zor. Ama bu ilk basta
bir endise. Dogal bence. Ben hi¢ siddetle karsilagsmadim.”

) Ogrenci5: “Tartisma goriiyorum. Okulda bile oluyor. Ama siddet gormedim.
Ogrenci3’tin soyledigi gibi insanlarin bir sinir problemi yok bence. Insanlarin seviyesi
normal”

Ogrenci3: “Ben insanlarin sinir problemi oldugunu séylemedim. Haberlere bakinca
yani hi¢ Tiirkiye'de yasamadan televizyona bakinca éyle gériiniivor dedim. Imaj olarak.
Bence de insanlarin sinir problemi yok. Farki anlatmaya ¢alistim. Haberlere bakinca herkes
oliiyor, herkes silahli. Ama gergekte yok.”

Ogrenci2: “Ben otobiiste gordiim anlattim az énce kadin ve kocast tartish. Beni
biraz korkuttu. Olabilir. Bunun disinda siddet goriintiisiine rastlamadim.”

Ogrenci5: “Gece ge¢ saatte ben bir adama adres sordum. Yurdun yolunu bilemedim
ctinkii. Sadece tarif etmesini istedim. Beni yurda kadar gétiirdii. Televizyondaki haberlere
gore sormamam lazimdi.”

Siddetin televizyonda ¢ok yogun olarak kullanimi sonucunda giiciin mesrulastirilmasina
varan bir etkinin ortaya ¢iktigindan s6z edilebilir. Gerbner ve Gross’a gére (2007:390-391) korku
somiriilmesi en kolay evrensel bir duygudur. Sembolik siddet korkunun ekilmesi i¢in en ucuz yol
olabilir. Su¢ ve felaket haberleri ya da dramalarda oldugu gibi siddetin ritiiellestirilmis gosterimi
diinyadaki tehdit ve tehlikelerin yayginligi hakkindaki varsayimlar1 abartarak korunma taleplerine
kap1 aralamaktadir. Risk ve giivensizligin yiikseltilmesinin en belirgin sonucu kurulu otoriteye karsi
uysalligin ve bagimliligin artmasi ve gii¢ kullaniminin mesrulastirilmasi gosterilebilir.

Yabanci 6grencilere gore haberlerde siddet disinda en dikkat ¢eken konu basligini siyaset
olusturmaktadir. Haberlerde 6zellikle keskin bir dil kullanimi ve 6tekilestirmenin yogunlukla haber
dokusuna isledigi yabanci 6grencilerin en ¢ok dikkat ettigi konular arasinda bulunmaktadir:

Ogrencil: “Ozellikle politik haberlerde ¢ok fazla kutup var. Kategorize yaygin.
Stereotip olarak sunuluyor insanlar, biitiin 6rnekler hep asirt ugta.”

Ogrencid : “Birine ait degilsen digeri aitsin. Dil béoyle. Cok sert oldugunu
diistiniiyorum. Ortada bulunan ya da ilimli imajlar gormek ¢ok zor. Benim ¢evremdeki
Tiirkler ¢ok fazla siyaset konugmuyor. Bilmiyorum belki benim arkadaslarim dyledir.”

Ogrenci2: “Politika haberleri ¢ok fazla kullamliyor. Tiirkive cok politikayla
ilgileniyor sanki. Haberlerin yarisi bu tiir. Zaten gerisinde kavga, cinayet var.”
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Ogrenci5: “Benim arkadaslar cok politika konusmuyor. Ben ¢ok anlamiyorum
Tiirkiye siyasetini iyi bilmiyorum. Fakat arkadaslarimin da ¢ok ilgili oldugunu

2

sanmiyorum.

Ogrencilerden fiziki diinya tecriibelerini unutarak yalniz televizyona dayali imajlar
dogrultusunda Tiirkiye’yi ve Tiirk insanini tanimlamalari istendiginde sonuglar su sekilde olmustur:

Ogrencil: “Bir kere modern ama karisik bir iilke. Insanlar asirt ucta. Ya ¢ok
zenginler var ya ¢ok asagi tabaka. Tabi bunlarin imaj yerleri de baska baska. Zenginler
genellikle dizilerde ¢ok var. Asagi tabaka ise haberlerde. Olay ¢ikartanlar olarak. Iki u¢ var
yani, iki polar.”

Ogrenci2: “Tiirkiye yi hi¢ yasamadan televizyon iizerinden gorseydim ¢ok acik bir
toplum oldugunu diisiiniirdiim. Insan iliskileri rahat bir Bati toplumu gériintiisii var.”

Ogrenci3: “Ben asla dinin bu kadar etkili oldugunu tahmin etmezdim. Zengin
oldugunu diistintirdiim. Siyasi tartisma bana gére her iilkede var. Hatta bazilar: daha karisik.
O nedenle siyasetle degerlendirmezdim. Ama haberlere gére cok karisik bir iilke oldugu
kesin. Sadece haberlere baksaydim belki gelmekte tereddiit ederdim. Insanlar birbirini
oldiirtiyor. Marketlerde kavga ediyor. Bombalar patlyyor, tamam bu teror ama siwradan
insanlarda da siddet var. Bu yogun imaj beni etkilerdi diye diistiniiyorum.”

Ogrencid: “Sekiiler bir yogunlugun oldugu gercek imajlarda. Yani bu imajlar bana
oyle diisiindiirdii. Insanlar daha yiiksek imajlara gore, egitimli, iyi kazanci olan, giizel
yerlerde yasayan insanlar. Kafam karisabilirdi ama ¢iinkii haberlerdeki karigikligin yaninda
boyle bir hayat. O kadar sert dilin yamnda daha giizel bir atmosfer. Bence kararsizlik
yasardim. Tammlamak zor olurdu. Ama simdi yasayarak daha farkl tecriibem var. Bu daha
giizel. Daha yakin biliyorum.”

Ogrenci5: “Kadin olarak diigiiniirsem yani mesela diziler iizerinden kadinn yeri
daha iyi gibi goriiniiyor. Bu beni etkilerdi. Kapali bir sosyallik yok gibi ¢iinkii. Bununla ilgili
tammlarsam modern herhangi bir Bati iilkesi oldugunu soyleyebilivim. Ama daha once de
soyledim. Mesela haberleri ailemin izlemesini istemem oraya gore belki yine Bati tilkesi ama
siddet ¢ok fazla. Bu sefer tam Bati iilkesi diyemem. Burada olmasaydim kendimi ailemin
yerine koyarak diigiiniiyorum. Cok gelmek istemezdim ya da kendi kizimin gitmesini
istemezdim.”

Ogrencilerin televizyon kodlarinda keskin ayrimlara dayali tamimlamalar yaptiklari
goriilmektedir. Ogrencilere gore televizyon sosyal gercekligi mesajlar aracilifiyla insa ederken
ozellikle diziler 6zelinle Batil1 bir tasvire dayanmaktadir. Oysa haberler s6z konusu oldugunda sosyal
gercekligin daha c¢ok catigma, siyasal miicadele ve siddet etrafinda kuruldugu goriilmektedir.
Ogrencilerden bu kez televizyon izleme tecriibelerini unutarak yalmz fiziki diinya tecriibeleri
dogrultusunda Tiirkiye’yi ve Tirk insanmi tanimlamalari istendiginde ise sonuglar su sekilde
olmustur:

Ogrencil: “Ben daha once baska bir iilkede bulunmadim. O yiizden Tiirkiye'yi
karsilastirmam ¢ok zor belki. Fakat Bati iilkesi oldugunu soyleyebilivim. Tabi Bati
hakkindaki imajlarim da yine televizyona dayaniyor. Ancak fiziki durumdaki tecriibem tam
olarak televizyondan ogrendigim Bati’ya da tam olarak uygun degil. Daha ortada bir iilke
gibi. Insanlar ise her iilkede olabilecek gibi. Ust sumf da var alt sinif da ekonomik ve egitim
olarak. Ama tabi siradan insanlar ¢ogunlukta. Yani orta ve alti.”
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Ogrenci2: “Kesinlikle dinin 6nemli oldugu bir iilke. Kiiltiiriin Ortadogu oldugunu
soyleyemem ama din ¢ok etkili. Bunu hayatin icinde gérmek cok kolay. Insanlar iyi taniyor
muyum bilmiyorum. Belki yabanct oldugumuz igin uzak olabiliriz bunu bilmiyorum. Daha
¢cok baska ogrencilerle daha yakiniz. Yani aym pozisyondaki insanlarla. Ama yine de ¢ok
siddete yonelen bir topluluk gérmedim. Boyle tehlikeli bir yer degil.”

Ogrenci3: “(giilerek basliyor) Tamamen kendine ozgii iilke. Tiirkiye Tiirkiye bence.
Asla Bati iilkesi degil. Bunu kotii olarak soylemiyorum. Benim bildigim ogrendigim
kiiltiirlerden farkli. Tamamen kendine ait ozellikleri var. Kendi kiiltiirii var. Bu kiiltiir
insanlarda da var. Bati iilkesine benzeyen taraflart var ama ¢ok a¢ik degil. Miisliimanlik ¢ok
ama bu sefer de ¢ok kapali degil.”

Ogrenci4:  “Katiliyorum. Ama her iilkenin kendine gore ozellikleri var. Bunu
gormek lazim. Tiirkiye'yi anlatmam zor. Ciinkii ben sadece Istanbul 'u gordiim. Baska yere
gitmedim Tiirkiye 'de. O yiizden iyi bilmiyorum. Ama burasi i¢in soyleyeyim karisik bir kiiltiir
var gibi. Hem Dogu hem Bati. Konusuldu bu dizilerden ¢ok baska bir gercek hayat var. Iyi
kétii diye ayirmak iyi yontem olmaz. Insanlar kiyafet olarak Batili gibi sekiiler tanimlanacak
bir iilke. Bunlarla birlikte basortiilii cok var. Yani i¢ ice. Din bence de onemli burada. Yani
temsilleri daha az olabilir televizyonda ama disarida ¢ok insan var. Miisliiman bir iilkede
oldugunuzu anliyorsunuz, olduk¢a modernlik de var bununla birlikte.”

Ogrenci5: “Her seyden once benim kendimi giivende hissettigim bir yer burast.
Batili ozellikleri de var. Ortadogu da. Kesin ayrim yapmak ¢ok zor. Homojenlik yok. Bir¢ok
tilke boyle ashinda. Yani béyle derken Tiirkiye gibi demek istemiyorum. Homojenlik
olmamasi. Karisik kiiltiir anlaminda. Evet bence de kendine ait ozellikleri var. Modern,
gelismis, Batu iilkesi gibi de taraflari var. Saf tamimlama yapmak zor bence.”

Ogrencilerin televizyon dis1 sahsi tecriibeleri, televizyondaki keskin imajlarin aksine daha
heterojen yorumlara konu olmaktadir. Ogrencilerin yorumlar1 tipki sosyal hayatin kendisi gibi net
tamimlamalardan uzak karmagsik tasvirlere dayanmaktadir. Televizyon imajlarindaki zenginlik,
aciklik, Batili olma, sekiilerlik gibi kodlar sosyal hayat icerisinde hem var olan hem olmayan 6rnekler
cercevesinde diisiiniildiigiinde 6grencilerin belirli kategorik varsayimlara ulagsmasi giigclesmektedir.
Televizyon izleyiciye saf bir tanim verirken Ogrenci5’in ifadesiyle sosyal gergeklik cergevesinde saf
bir tanimlama yapmak giiclesmektedir.

Sonug¢

Caligmada Tiirk insan1 ve Tiirkiye hakkinda televizyon imajlarinin anlagilmasi amaciyla
yabanci dgrencilerin diisiinceleri ‘disaridan gozler’ olarak degerlendirilmistir. Calismanin 6nemli
sonucglarindan biri (arastirma amaglar1 arasinda bulunmasa da) yabancilarin iginde yasadiklar
kiiltiirii anlamak i¢in televizyon mesajina bagvurduklarinda dizilerin ve haber biiltenlerinin (kismen
de evlilik programlarinin) en 6nemli bilesenler oldugu ortaya ¢ikmustir. Yarisma programlari,
belgesel, tartisma programlari, miizik gibi diger televizyon igerikleri yabanci 6grencilerin kiiltiir
cergevesini anlamak igin daha az tiikettigi programlar arasinda bulunmaktadir.

Yabanci 6grencilerin edindigi genel televizyon mesajlarinda iki farkli kaynagin izleri
bulunmaktadir. Ancak dgrencilere gore bu iki kaynaktaki imajlarin fiziki diinyada ¢ok fazla karsilig
bulunmamaktadir. Birincisi genellikle zenginlik, kadin erkek iliskileri, yasam tarzi, kisiler arasi
iletisim bigimlerine dayanan ve daha ¢ok sosyal hayata dair mesajlarla yiiklii diziler, ikincisi ise
igerisinde ¢ok fazla siyasetin ve siddetin bulundugu haber biiltenleridir.

Buna gore dizilerle ortaya ¢ikan genel mesaj Tiirkiye nin biiyiik tabloda Dogu kiiltliriinden
ziyade Bati Kkiiltiiriine ait olduguna dairdir. Katilimeilardan g¢ogunlugu Tiirkiye’deki yasam
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tecriibelerinden 6nce yine fikir edinmek i¢in Tiirk dizilerini izlediklerinde yogunlukla Bati tarzi
yasamin siirdiigii bir iilkeye gidecekleri yoniinde fikre kapildiklarini sdylemektedirler. Ogrencilere
gore diziler vasitasiyla edindikleri mesajlar Tiirkiye nin daha sekiiler bir gériiniime sahip olduguyla
ilgilidir. Kadin erkek iliskileri ve sosyal etkilesime dair kodlarda agik toplum imaj1 gériinmektedir.
Oysa oOgrencilerin yasadiklar1 fiziki sosyal g¢evrede, farkli tecriibelerine ragmen kurduklart
etkilesimlerde daha kapali bir toplum fikri edindikleri sdylenebilir. Ogrenciler agisindan en yogun
farkin evlilik programlari 6zelinde belirdigi sdylenebilir. Iki yetiskin insan kameralar 6niinde 6zel
hayatlarmma dair ¢ok o0zel bilgileri paylasirken, gercek hayattaki gozlemlerinde kadin erkek
iligkilerinin ve sosyal etkilesimin daha ¢cok mahremiyet {izerinden yiiridiiglinii gézlemlemektedirler.

Yabanci 6grencilerin fiziki diinyada karsiligini ¢cok goremedikleri televizyon mesajlarinin
ikinci bilesenini haber biiltenleri olusturmaktadir. Haber biiltenlerinde sert siyasetin ana konu
oldugunu gézlemleyen 6grencilere gore gercek hayatlarindaki sosyal gevrelerinde 6zellikle genglerin
televizyondaki yogun mesajlara karsin ilgi alanlarinda siyasetin bulunmamasi dikkat c¢ekicidir.
Televizyon haberleriyle yayilan diger 6nemli bir 6zellik, Ekme Kurami baglaminda yapilmig birgok
ampirik aragtirmayla Ortligmektedir. Buna gore haber biiltenlerinde ve dizilerde ¢ok fazla siddet
bulunmaktadir. Katilimcilar s6z konusu imajlarin bollugu nedeniyle tilkelerinde bulunan ailelerinin
kendileri hakkinda endiseye kapilmamalar1 i¢in Tiirk televizyonlarindaki haberleri izlemelerini
istememektedir. Televizyondaki siddet imajlar1 Tiirkiye’de yasamay1 tercih eden bir yabanci igin
endise kaynagina donligmektedir. Ancak bu endise fiziki ortama dayali gdzlemlerde genellikle oran
olarak ¢ok daha asagilara inmektedir.

Genel ¢erceve igerisinde degerlendirilecek olunursa, televizyon mesajlart yoluyla ortaya
¢ikan imajin aksine 0grenciler kendine has 6zellikleri olan bir iilke tasviri yapmaktadir. Buna gore,
Batili, Dogulu, modern, sekiiler, dindar gibi genel kavramlagtirmalarla ifade edilmesi zor, belirli bir
kalip igerisinde degerlendirilemeyecek daha melez bir kiiltiirden séz edilebilir. Ogrencilerin gergek
hayattaki sosyal iligkileri yoluyla ulagtiklar1 s6z konusu tanimlamalari televizyon araciligiyla yayilan
imajlardan oldukga farkli bir mecraya oturmaktadir. Televizyonda genellikle belirli kimliklerin 6n
plana cikarildigi, ozellikle belirli gelir seviyesi, yasam bicimi ve hayat pratigine sahip rollerin
agirlikla islendigi goriilmektedir. Toplum igerisindeki kadin, diisiik gelirli gibi 6zelliklere sahip
insanlarin temsil edilmemesi gibi tercihler nedeniyle toplumsal gergeklik televizyon gercekligine
doniismektedir.

Tiirkiye’yi ve Tiirk insanini tanimak i¢in bir yandan televizyon igerigini tiikketen diger yandan
sosyal hayattaki etkilesimleriyle ortaya ¢ikan tecriibelerinden faydalanan yabanci Ogrencilerin
‘disaridan’ gozlemlerine gore, televizyonun gercek hayatla her zaman ortiismeyen kendi gergekligi
bulunmaktadir.
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