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BANKALARDA iC DENETIMIN YENIDEN YAPILANDIRILMASI

Niliifer BAYRAM

BANKALARDA Ic DENETIMIN YENIDEN

YAPILANDIRILMASI

Ozet: Kiiresel finans krizi ile birlikte finansal sistemde uzun
siiredir sakl kalmis aksakliklar giin isigina ¢tkmis ve
sirketlerin denetim yapilarinin objektif olarak calistiklarina
dair inang¢ yikilmistir. Serbest piyasa isleyisine en yakin
yapimin  saglanmasi, piyasalardaki finansal skandallarin
oniine gecilmesi ve tasarruflarin reel sektore destek vermesi
icin yatirnmcilarin piyasalara olan giiveninin saglanmasi
esastir. Bu nedenle, piyasalart diizenleyen ve denetleyen
kurumlardaki yapi, isleyis ve diizenlemelerden baslayarak
finans sektoriindeki girketler, bagimsiz denetim sirketleri ve
kredi derecelendirme kuruluslarina kadar tiim finans
kurumlarimin i¢ denetim sisteminin seffaf, diizenli ve saghkl
islemesi gerekmektedir. Makalede, Tiirkiye’de ilk defa bu konu
iizerinde yapilan kalitatif bir arastirma sonucunda i¢ denetim
iizerine yeni bir model onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler:i¢ Denetim, I¢ Denetci, I¢ Denetimin
Bagimsizligr.

RESTRUCTURING OF INTERNAL AUDITING OF BANKS

Abstract:The recent global financial crisis has uncovered the
long-lasting hidden problems of the financial system and made
these problems visible. As a result investors’ confidence in the
objectivity of the internal auditing systems of the companies
has decreased significantly. Investors’ confidence in the
markets is essential for the markets to function efficiently, to
eliminate the financial scandals, and to transfer savings to the
real sector. Therefore, it is required that all financial
institutions such as the banks, independent audit firms and
credit rating agencies have transparent, well functioning and
healthy internal auditing systems. In this article, a new model
of internal auditing is recommended based on a qualitative
research conducted in Turkey for the first time.

Keywords: Internal Audit, Internal Auditor,

Internal Audit.
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I.  GIRiS

Kiiresel finans krizi ile birlikte finansal diizende
uzun siiredir sakli kalmis aksakliklar giinisigina ¢ikmustir.
Ancak, ulusal ve onun iizerindeki uluslararasi denetim
standartlart saglikli islemedigi siirece finans sektoriinde
ahlaki risk, finansal manipiilasyon [1], asimetrik bilgi
(limon) problemi [2] gibi sikintilarin yaganmas siireklilik
arz edecektir. Yatiimcilar korunamayacagi i¢in giiven
ortami saglanamadiginda ger¢ek yatirimcilarin tasarruflarini
degerlendirmek istedigi piyasalara ulagtirmasi zorlagacak ve
pazar isleyisi aksayacaktir [3]. Serbest piyasa isleyisine en
yakin yapinin saglanmasinda ve piyasalardaki haksiz
kazancin 6niine gegilmesinde, yani finansal yapidaki Enron

[4;5], Parmalat [6;7], Satyam [8] gibi skandallarin
onlenmesinde, tasarruflarin gercek emek iretimlerine
doniismesinde, piyasalarda yatirimer  giiven  ortaminin

saglanmasi esastir. Bunun i¢in kurumlarin ve igerisinde
olduklar1 piyasalarin isleyiglerinde dogru bilgi akist ve
seffafik  saglanip denetim altma alman sistemin
yatirimeilara giiven vermesi oénemlidir. Bir SEC (Securities
and Exchange Commission) gorevlisinin 2010 yilinda
IMKB (istanbul Menkul Kiymetler Borsasi)’nin diizenledigi
“Kamunun Aydinlatilmas1” konulu seminerdeki
konugmasinda sdyledigi “benim kii¢iik kizimin {iniversite
egitimini yapmast i¢in bu piyasaya yatirdigim paray1
kimsenin batirmaya hakki yoktur.” s6zii konuyu ¢ok giizel
bigimde Ozetlemektedir. Bu nedenle, makro diizeyde
piyasalar1 diizenleyen ve denetleyen kurumlardaki yap,
isleyis ve diizenlemelerden baslayarak finans sektorii ve bu

sektor disindaki sirketlerdeki i¢ denetime, bagimsiz denetim
sirketleri ve kredi derecelendirme kuruluslarina kadar tiim
finans  kurumlarinin ~ diizenli ve saglikli islemesi
saglanmalidir.

Kiiresel kriz oncesinde, Oncelikli olan ilkelerin
kendi denetim yapilari iken arttk bolgesel denetim
standartlar1 getirilmektedir [9]. Ornegin; AB (Avrupa
Birligi)’nde kriz sonrasi yapilan ¢alisma sonucu 3 denetim
merkezi kurulmasi karari alinmasi gibi [10]. Sermaye
akislarinin ~ oniinde artik  hicbir engel ve mesafe
olmadigindan nasil ki tiim diinyada oldukga rahat hareket
etmektedir. Belki, yeni bir kriz sonrasinda tim
diizenlemelerdebolgesel standartlardan kiiresel denetim
standartlaraulasildig1 goriilecektir.

Literatiir ve ulagilabilen tez taramalarinda, literatiir
taramast bashigr altinda yer aldigi sekilde, denetcinin
bagimsiz olmadigi, saglikli piyasa denetimi iginpiyasa
diizenleyicilerin tek cati altinda yapilanmasi gerektigi ve
denetimin  bagimsiz  ¢aligmas1  gerekliligi  tizerinde
durulmustur. Okudugunuz bu makalede, i¢ denetimde
bagimsiz, etkin, verimli ve objektif bir ortam igin yapinin
nasil saglanacagi konusu ele almirken mevcut diizenlemeler
gozden gecirilerek, sorunlar belirlenmeye c¢alisilmig ve elde
edilen sonuglar iizerine Oneriler getirilerekdzgiin ¢oziim
iiretilmesi amaglanmustir.

Makale, 2011 yilinda gergeklestirilen doktora tez
calismamin 6zetlenmig halidir. Caligmanin gergeklestirildigi
donemden sonra arastrmaya esas olan bankacilik
prosediirlerindeki gelismeler esas almarak gézden gegirilmis
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ve giincellenmistir. Makale alt1 bolimden olugmaktadir.
Once i¢ denetimin tammi yapilmis ve i¢ denetimin saglikli
islemesinin 6nemi iizerinde durulmustur. Sonra ¢alismaya
esas olan goriisme maddeleri icin yapilan literatiir
taramasindan 6rnekler verilmis, daha sonra i¢ denetim ve ig
deneticiyi sistem ve isleyis agisindan bir biitiin olarak ele
alan kalitatif 6zellikteki bir aragtirmaya dayanan doktora tez
caligmam ele alinmustir. Bu alanda gergeklestirilen kalitatif
caligmanin yontemi yani veri toplama siireci, arastirma
stiresi, aragtirma kisitihliklari, goriigmecilerin nitelikleri ele
alinmustir. Goriismelerden saglanan bulgular ve elde edilen
sonuglar irdelenmis olup son olarak da g¢aligmanin sonuglari
degerlendirilmistir.

Mevduat ve katilim bankalarini esas alan bu kalitatif
galisma yapilmadan 6nce denetim, i¢ denetim ve denetgiler
tim yonleriyle ele almmustir.Uluslararast kurumlar ve
diizenlemelerde i¢ denetim incelenmistir.Bu nedenle, ¢esitli
hukuk sistemlerinde denetgilerin segilme sartlari, bagimsiz
galigmalar1 [11] i¢in hangi esaslarin belirlendigi, gorevleri,
gorev siireleri esas almmustir. Finans sektorii ve diger
sektorlerde  yasanmalarmin  nedeni  olarak  denetim
yetersizligi gosterilen 6rnek vakalar gézden gecirilmistir.
Kiiresel krizde iilkemizin en ¢ok etkisinde kaldig1 bolgeolan
Avrupa’nin finans sektoriinde;ayrica aldigi kararlar ve
finansal sistemi ile diinyay1 etkileyen iilke olan Amerika’nin
finans sektoriinde ve iilkemiz finans sektoriinde tartisilan
konular ve denetim alaninda getirilen 6neriler ele alinmustir.

II.  iC DENETIM VE iC DENETIiMIiN SAGLIKLI
ISLEMESININ ONEMI

I¢ Denetgiler Enstitiisi (The Institute of Internal
Auditors) Yonetim Kurulu’nun 26 Haziran 1999 tarihinde
kabul ettigi haliyle i¢ denetim’in tammi su sekilde
yapilmistir; “I¢ denetim  bir organizasyonun
operasyonlarinin etkinligini artirmak, iyilestirmek, onlara
deger katmak {izere tasarlanmus nesnel ve bagimsiz bir
giivence ve damigmanlik saglama faaliyetidir. Bu faaliyet,
yonetim, kontrol ve risk yonetimi siireglerinin etkinliginin
Olcililmesini ve iyilestirilmesini saglayacak sistematik ve
disiplinli bir yaklagim getirmek suretiyle, bir orgiitiin
hedeflerini ger¢eklestirmesine yardimei olur.” [12].

Asagida yer alan Sekil 1°de belirtildigi gibi ig
denetimin baslica rolleri su basliklar altinda toplanabilir;

e  Risk yonetimi

o  Kontrollere giivenli bakis agis1 saglama
(] Mevzuat uyum

e  Danigsmanlik ve operasyonel faaliyetler

Sirketlerin mali tablolarnin istenen raporlama
standartlarma  uygun  olarak  hazirlanmasi  sirket
yoneticilerinin sorumlulugundadir. i¢ denetci de sadece,
yonetimin hazirladig1 finansal tablolar {izerinde goriis
verebilir. Yonetim, politika ve prosediirleri yerlestirerek yol
gosterir, bu politika ve prosediirlere uygun olarak icra
eder.i¢ denetim ise, politika ve prosediirflere uyum ve
kontrol mekanizmalarimin etkinligini saglayan ve bu konuda
g0riis veren bagimsiz olmasi gereken bir birimdir.
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Sekil 1. i¢ Denetim Faaliyetinin Yapisi

Kaynak: Dana R.Hermanson and Larry E. Rittenberg, “Internal Audit
and Organizational Governance”, The Institute of Internal Auditors
Research Foundation- Professional Practies Framework, 2003, s.55.

[¢ denetimin bagimsiz, objektif, etkin ve verimli
olacagi saglikli bir yapida islemesi dnemlidir. Ciinkii;

e I¢ denetim, risk ydnetiminin basarisinda
etkilidir.Bu nedenle krizde ve krizden c¢ikmada
6nemli rol oynar.

e Yonetim kuruluna objektif denetim
raporlamasi yaparak basarili kararlar almasini saglar.

e ¢ kontrol ve risk yonetiminin saglikl
caligmasin1  saglar. INTOSAI (International
Organization of Supreme Audit Institutions)
goriisiinde, etkin bir i¢ kontrol sistemi, igletmenin
amaglar1 veya hayatta kalma basaris1 hakkinda
yOnetime gilivence saglayabilir [13].

e  Kurumsal yonetim
denetimindanigsmanlik rolii 6nemlidir.

igin i¢

e  Sirket yonetimi ve galisanlart igin sistemi
kontrol eden ve saglikli devamliligini saglayan
objektif bir géz olarakbir nevi garantordiir.

e  Kurumdaki hile ve suistimaller ig¢in ig
denetimin varlig1 bile caydiricidir.

e Biiyilk o6l¢iide denetim sisteminin etkin

calismamasindan  kaynaklanan  sirket iflaslari,
yolsuzluklar ve ftlkemizde bir siire Once ¢ok
kargilagtigimiz  battk banka olaylarinin  Oniine
gecilmesinde denetimin etkin ¢alismasinin  pay1
vardir.

e Piyasada giiven, istikrar ve diizen
olugsmasinda yardimct olacag igin giiclii bir para ve
sermaye piyasasinin  olusturulmasina  yardime1
olacaktir.

e ¢ denetimin saglikli islemesi, iilkemizin
uluslararas1 pazarlardaki itibarin1 artiracaktir.Dis
sermayenin iilkemize gelmesine olanak saglayacak ve
boylece iilke ekonomisine dnemli derecede olumlu
katkilar1 olacaktir.

e  Denetim igin katlanilan maliyet batan bir
bankanin {ilke ekonomisine maliyetinden daha
diisiiktdir.



I1l. LITERATUR TARAMASI

Konuyla ilgili Tiirkge literatiire bakildiginda;
denetgilerin bagimsiz olmadigi, yeterli mesleki gelisime
sahip olmadiklar, geri kalmisliklar1 nedeniyle cagdas
denetim saglayamadiklari elestirilmistir [14]. Bir baska
calismada, denetimden istenilen verimin alinabilmesi igin
denetcilerin  6zlik haklarina diizenlemeler yapilmasi
gerektigi elestirisi getirilmistir. Ancak, nasil bir diizenleme
yapilmasi gerektigi lizerine [15] goriis bulunmamaktadir.
Diger bir eserde i¢ denetimin bagimsiz ¢aligmadigi,
uluslararast denetim standartlarimin uygulanmasi gerektigi,
i¢c denetim c¢ahsanlarimin gerekli mesleki yeterlilikle
donatilmadigi ve yeterli i¢ denetgi ¢alistirilmadigi [16]
belirtilmektedir. Dis denetgilerle yapilan bir ¢aligmada,
denetledikleri sirketin etkin bir i¢ denetiminin olmamasinin,
dis denetimin bagimsizhigim etkiledigi belirtilmistir [17].
Toplumun giivenilir bilgiye ulagmasi ic¢in denetimin
bagimsiz olmasinin &nemi {izerinde durulmaktadir [18].
Denetcilerle ilgili diizenlemeler genel olarak bircok
caligmada yeterli goriilmemis ve eksik kalan konular
oldugu, denet¢inin bagimsiz olmast ve gerekli donanima
sahip olmasi gerektigi belirtilmistir. Caligmalarm ¢ogu
sirketin bagimsiz denetim sirketi tarafinda denetlenmesinde,
denetgilerin  bagimsizligt iizerinde durmaktadir. Bu
¢aligmalardan bir digerinde, bagimsiz denetim konusunun
ilkemizde yeniden diizenlenmesi gerekliligi {iizerinde
durulmustur [19]. Denetim faaliyetlerini donemsel olarak
geldikleri sirkette gerceklestiren bagimsiz  denetgiler,
sirkette bir yoneticiye bagli olmadan calisirlarken, eger
bagimsiz ¢alismamalar: tizerine birgok kritik getiriliyor ise,
ic denetgilerin de bu alanda ihtiyaglari oldugu
elestirilmelidir.

Bir basgka goriis acisindan bakildiginda; finansal
ihtiyaglar nedeniyle birgok calisan zirvede olmak ister.
Degisen teknoloji, dolandiricilik i¢in yeni imkanlar saglar.
Calisanlarin  dolandiricilik  girisimlerini  6nlemek i¢in ig
denetime odaklanilip i¢ denetimin etkin kullamlmasi ve
dolandiriciligin  yerlesmesini  onlemeye  yonelinmelidir.
Sirketlerde dolandiriciligi  belirlemek, yakalamak ve
onlemekteki en iyi pozisyon i¢ denetimdir ve
dolandiriciligin -~ Onlenmesinde  denet¢i  bagimsizligi
o6nemlidir [20].

Bankalarm 1980°li yillardan bu yana baslica
sorunlari, ekonomik istikrarsizlik, yiiksek kaynak maliyeti,
teknolojinin hizli degisimi, yiiksek mali riskler ve bunlara
karsilik mevzuatin yetersizligi gosterilmektedir [21]. Bir
bagka caligmada bunlara bankacilik sektdriinde gozetim
yetersizligi de eklenmektedir [22]. Bu yapinin sorunsuz
islemesi i¢in en dnemli yapilardan biri i¢ denetimdir.

Etkin i¢ denetim fonsiyonu, Yonetim Kurulu ve
yonetime bankanmn i¢ kontrolii, risk yonetimi ve kurumsal
yonetim sistemi ve proseslerinin kalite ve etkinliginde
giivence saglar. Banka i¢ denetim fonksiyonu objektivitesi
icin bagimsiz hareket etmelidir. I¢ kontroliin gelisimi igin bu
bagimsizlik gereklidir. Bu nedenle I¢ denetim fonksiyonu,
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i¢ kontroliin etkin kurulmasi ve yonetilmesinde bagimsiz
olmalidir [23].

Literatiir taramast sonucunda; denetginin bagimsiz
olmast gerektigi, teftisten i¢ denetim biriminednemli
gelismeler kaydeden birimin miifettis istihdam eden bir
birim olmaktan &teye gitmeyen gelisme gosterdigi,
yapilanma ve sistemlerin etkinligi konusunda ¢esitli
farkliliklarin ortaya ¢iktigr belirtilmistir [24]. Etkin piyasa
denetiminin diizenleyici ve denetleyici otoriteden basladig
diisliniiliirse piyasa diizenleyicilerin tek c¢ati altinda
toplanarak yapilandirilmasinin ~ gerektigi  [25] ve ¢
denetimin yap1 ve isleyis olarak desteklenmesinin dnemi
lizerinde durulmustur [26]. Yasal diizenlemelerle ig
denetime verilen Onemin artirllmast ve uluslararasi
standartlara uygun hale getirilmesi ve risk odakli ig
denetimin  gelistirilmesi  gerekliligi  belirtilmigtir  [27].
Bankalarda denetim elemanlarinin  yetismis, yeterli
donanima sahip, denetimi etkinsizlestiren yasal ve siyasal
engellerin olmadigi, yolsuzluklara yonelik cezalarin etkin
oldugu bir sektor olmasi ve uluslararas standartlara adapte
olunmasi gerektigi vurgulanmaktadir [28].

IV. MAKALEDE KULLANILAN KALIiTATIF
CALISMANIN YONTEMI VE
KISITLILIKLARI

IV.1. Veri Toplama Teknikleri ve Arastirma Siireci

Bu caligmada literatiir taramasi diginda, goriismeve
yazigma (e-posta) teknikleri kullanilmustir [29]. Miilakatlar,
para ve sermaye piyasasi diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin yetkilileri ve mevduat ve katilim bankalarinin i¢
denetgileri ile yapilmistir. Goriisme yapilan kitlede tiim
yetkililerin alanlarindaki ortalama tecriibe siiresi 3 ile 30 yil
arasinda degismektedir. Goriismeye katilanlarin tecriibeleri
ve ¢aligtiklar1 kurumlarin 6zellikleri itibariyla sistemi temsil
eder nitelikte oldugu ifade edilebilir. Mevduat toplayan 33
adet mevduat ve katilim bankasindan 22 tanesine ulasilmus,
i¢c denetim yetkilisi olan 29 kisiyle goriisme saglanmugtir.
Ayrica, para ve sermaye piyasasi diizenleyici ve denetleyici
kurumlarindaki ikiser kisi tst diizey yoneticiyle goriigme
saglanmustir. 2011 yili basinda yapilan
goriismelerinsonuglandirilmasi, bes aylik bir ¢alisma
stiresinde olmustur. Gorlismelerin yapildigi dénemde, 01
Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de
yaymlanan “Bankalarin i¢ sistemleri Hakkinda Y 6netmelik”
gecerlidir. Konu olan yonemelik, makalenin yazilmasi
doneminde 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanan “Bankalarin I¢ sistemleri Hakkinda
Y6netmelik™ ile revize edildigi i¢in ¢alisma sonuglar1 yeni
yonetmelige gore gdzden gegirilmistir.

IV.2. Arastirmanin Kisithhiklar

Aract kurumlardaki genel temsili saglayacak sayida
ve yapida araci kuruma ulasilmast miimkiin olamadigi i¢in
calismaya aract kurumlar dahil edilmemistir. Ancak, az

! Bu yonetmelik, bundan sonra konu olan ¢alismada ¢ sistemler
Yonetmeligi olarak ifade edilecektir.
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sayida araci kurum i¢ denetgisi ile yapilan goriismede aliman
cevaplarin banka i¢ denetgilerinin verdigi cevaplar ile
paralellik gosterdigi goriilmiistiir. Calisma sadece bankalarla
siirlt kalmistir ve Oneriler de 6zellikle bankacilik sektorii
icin gegerlidir. Bankalar i¢in gelistirilen bu yap1 1g18inda
sermaye piyasalarindaki aract kurumlarin i¢ denetim
birimleri i¢in de benzer ¢alisma yapilabilir.

Calismanin bir diger sinirlilig arastirma yonteminin
kalitatif bir ¢aligma olmasidir. Bu yapisiyla ¢aligmadan
objektif sonuglar ¢ikarilmasinin sdzkonusu olmayacagi
elestirisi alinabilir. Ancak, i¢ denetim ¢alisanlarindan
standart anket sorulari ile cevap alinmasi halinde sistemin
gergek sorunlarini ortaya koymak miimkiin olmayacagi igin
acik uclu sorular sorulmus ve arastirma yontemi olarak
goriisme yontemi secilmistir. Arastrmacinin i¢ denetim
calisgan1  olmasindan dolayr sistem diizenlemeleri Ve
sorunlarina akim olmasi, goriismelerin daha verimli gegmesi
ve istenilen sayida i¢ denetgiye ulasilmasini saglamustir.

IV.3. Arastirmaya Esas Olan Kurumlarm ve

Goriismecilerin Nitelikleri

Gortismeciler iki gruba ayrilmaktadir;
1.Grup Goriismecilerin Ozellikleri,

Aragtirma  siirecinde birinci grup goriismeler,
bankalarin hem para hem de sermaye piyasalarinda faaliyet
gosteren yapilara sahip olmasi ve i¢ denetim yapilarinin
birbirine yakin olmast nedeniylepara ve sermaye
piyasalarm  diizenleyen ve denetleyen kurumlarin
yoneticileriyle yapilmistir. Goriismecilerin tecriibeleri 13ila
14 yil arasinda degismektedir ve egitim durumlar yiiksek
lisans ve doktora diizeyindedir.

2. Grup Goriismeciler ve Kurumlarin Ozellikleri;

Goriisiilen mevduat ve kattlim bankalarimin geneli
temsil yeteneginde; banka hedef kitlesi toplam sube ve
personel sayilari, goriigme yapilan kitlenin banka bazinda
sube personel sayilari, goriigme yapilan bankalarin finansal
yapilari ele alinmistir.

Tablo 1. Banka Hedef Kitlesi Toplam Sube ve Personel Sayilari

MEVDUAT VE KATILIM BANKALARI Banka Sayis1 | Sube Sayis1 | Personel Sayisi
(*)Goriisme Hedef Kitlesi Olan Mevduat Bankalar: 29 9.537 174.327
Goriisme Yapilan Mevduat Bankalari 18 7.401 148.894
(*)Goriisme Hedef Kitlesi Olan Katihm Bankalar: 4 607 12.703
Goriisme Yapilan Katihhm Bankalar1 4 607 12.703
Goriisme Hedef Kitlesi Olan Mevduat+Katilim Bankalari 33 10.144 187.030
Goriisme Yapilan Mevduat+Katihm Bankalari 22 8.008 161.597
Goriisme Yapilan Mevduat+Katihim Bankalar: Temsil Orani % 67 % 79 % 86

(*) Turkiye Bankalar Birligi (TBB) ve Tiirkiye Katihm Bankalar Birligi (TKBB) sayfalarindan alinan 30.12.2011 itibariyle yaymlanmis verilerdir.
Goriismelerde genis halk kitlelerinden faiz karsiligi veya faize alternatif olarak kar payma katilim karsiligi mevduat toplayan ve kredi veren bankalar hedef

kitle olarak alinmustir.

TMSF  (Tasarruf Mevduatt  Sigorta Fonu)'ye
devredilen Adabank, mevduat toplamadigi, kredi vermedigi
vesatig halinde oldugu icin hedeflenen goriisme kitlesinden
¢ikarilmustir. Birlesik Fon Bankasi, TMSF' ye devredilen
bankalarin rehabilite veya tasfiye siireci ile ilgili oldugundan
fon toplayan ve kredi veren klasik bankacilik faaliyetlerini
yerine getirmediginden goriisme kitlesine alinmamugtir.

Mevduat seklinde fon toplayan ve kredi veren 29
mevduat bankasindan 18'i ile goriisiilerek, hedef kitle banka
sayisinin %62'sine ulasilmistir. Goriigme yapilan mevduat
bankalaribu alandaki sube sayismin  %79'unuve bu
bankalardaki personel sayisi, mevduat bankalari toplam
personel sayisinin %86'stm temsil etmektedir.

Sermaye yapist ozelligi itibariyle mevduat bankasi
grubunda yer alan her ii¢ banka (kamu sermayeli, 6zel
sermayeli, yabanci sermayeli bankalar) tiiriine de
ulagilmugtir. Katilim bankalarinin hepsi ile goriisiilebilmistir.
Boylece, faizsiz, kar&zarar ortakhigiyla fon toplayip, kredi
veren banka kesiminde Tiirkiye ¢apinda 607 sube ve 12.703
personeli denetleyen i¢ denetim birimleriyle goriisiilmiistiir.
Sonucta, toplam 33adet olan mevduat ve katilim
bankasidan 22’sinin i¢ denetgileri ile miilakat yapilmistir.
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Goriigme yapilan mevduat ve katilim bankalari, bu
bankalarin toplam aktif bilyiikligiiniin %83’ilinii, 6denmis
sermayelerinin  %91’ini, bu bankalarca toplanantoplam
mevduatin %80’ini ve piyasaya agilan kredi toplaminin
%88’ini temsil etmektedirler.

2009, 2010 ve Haziran 2011 dénemleri TUIK
(Tiirkiye Istatistik Kurumu)® verilerine gore mevduat
bityiikliigiiniin milli gelire oram 2009°da %54,03, 2010°da
955,84 ve 2011 yili haziran ayinda %54,88 olmustur.

Bankacilik sektorii kredileri biyikliginin milli
gelire oram 2009°da %41,22, 2010°da %47,59 ve 2011 yili
haziran aymda%51,63 olmustur.

Yine, bankacilik sektori toplam varlik
biyiikliginiin milli gelire oram 2009°da %87,55, 2010°da
%91,12 ve 2011 yil1 haziran ayina % 95,38 gibi dnemli bir
yiizdeyi temsil etmistir. Bu nedenle, bankacilik sektoriiniin
saglikli iglemesi ekonominin saglikli iglemesi agisindan
hayatidir.

2 TUIK (2010), <statistiksel Tablolar”,
http://www.tuik.gov.tr adresinden erisildi.

27/07/2011 tarihinde
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Goriisme yapilan banka i¢c denetcilerinin,
bankalarda calisan i¢ denetcileri temsil yeteneginde;
goriisme yapilan i¢ denetgilerin egitim durumu, deneyimi,
ve kurumlarindaki yetki seviyeleri esas alinmustir.

Goriislilen i¢ denetgilerin; %69’u Lisans, %24’
Yiiksek Lisans, %7’si Doktora ve {istii egitim
seviyesindedir.Goriigiilen i¢ denetgilerin %55’i denetim
alaninda 10 yilin {zerinde tecriibbeye sahiptir. 29
goriismeciden 13 goriismecinin tecriibesi 1-9 yil arasinda;
12 gorlismecinin 10-19 yil arasinda; 4 goriismecinin 20-30
yil arasindadir.

Goriisiilen i¢ denetgilerin  yarist  i¢  denetim
sisteminde teftis biriminde, yarist ise i¢ kontrol biriminde
¢alismaktadir.

Goriislilen i¢c denetgilerin %41’ bankalarin i¢
denetim birimlerinde yonetici, baskan, miidiir, denetim
komitesi baskani gibi iinvanlar alan yoneticilerdir.Kalan
%59’u ise miifettis veya uzman unvanini almis yetkililerdir.

V.  GORUSMELERDEN SAGLANAN
SONUCLAR VE DEGERLENDIiRILMESI

Piyasa diizenleyici ve denetleyicileri ve bankalarin i¢
denetim birimi galiganlariyla yapilan gériismeler asagida yer
aldigr sekilde iki ana baslik altinda toplanarak dzetlenmistir.

V.1. I¢ Denetgiler ile ilgili Yapilan Diizenlemeler
V.1.1. Denet¢i Ozliik Haklarinin Belirlemesi

Goriigmede; “Denetei 6zliik haklarinin (iicret, sosyal
imkanlar (6zel saglik sigortasi paketleri ve sosyal yardimlar
gibi), ikramiye, tazminat vs.) belirlenmesi uygulamada
nasildir? Sizce nasil olmalidir?” sorular1 sorulmus ve
asagidaki cevaplar almustir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; yonetim tek ana ortaga bagh degilse, yani
¢ogulcu yonetimse, Genel Kurulun belirlemesi daha uygun
olabilir. Ancak, denet¢inin Yonetim Kurulu’'nda bagh
oldugu kisinin yada denetim komitesine segilen yonetim
kurulu tyelerinin hicbirinin icrai karara imza atmamasi
gerekmektedir. Bir diger goriise gore, denetgilerin 6zlik
haklarini belirleyen kurumdan bagimsiz bir 6z diizenleyici
kurulus veya tek kisi yonetiminde olmayan (¢ogulcu)
yonetimde bir genel kurul olmalidir.

W Banka yonetiminin etkisi
veya karan ile belirlenir

® Yonetim Kurulu belirler

Gorig belirtmeyenler

Grafik 1a. Arastirma Sonuclari

Nilifer BAYRAM

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetcilerinin; %52’si i¢ denetgi 6zliik haklarini belirlemede
denetimi yapilan banka yoOnetiminin etkisi veya karari
oldugunu, %37’si Yonetim Kurulu'nun belirledigini
sOylemistir. Ayrica, %11°1 gorlis belirtmeyerek denetgi
OzIlik haklarim belirleyenin Yonetim Kurulu olmamasi
yiizdesini artirmaktadir. Bu durum da denetcileri sirket
yonetimine bagli hale getirerek denetci bagimsizligini ve
dolayisiyla da objektif ve verimli g¢aligmasini olumsuz
etkilemektedir.

Asagidaki grafikte yer aldig: iizere 6zlikk haklarmin
nasil belirlenmesi gerektigi konusunda gdriigmecilerin
%441 i¢ denetim ¢alisanlarinin haklarmin objektif ve
giinlin sartlarma uygun olarak ve banka yonetiminden
bagimsiz olarak belirlenmesi gerektigini belirtirken, %52’si
Yonetim Kurulu'nun belirlemesi gerektigini sdylemektedir.
Kalan %41 ise haklarmin objektif olarak belirledigini ifade
etmistir.

Banka yonetiminden
%44 bagimsiz belidenmeli
mYdnetim Kurulu
belilemeli

N

Haklar objektif clarak
belireniyor

Grafik 1b. Arastirma Sonuclar:

Sonuc; i¢  denet¢inin  Ozlik  haklarmin
belirlenmesinde mevzuatta asgari esaslarin belirlenmesi ve
Yonetim Kurulu’nun bu esaslara gore 6zlikk haklarini yazili
olarak olusturmasi saglanmalidir. Bu sayede, i¢ denetginin
objektif caligabilmesi i¢in manevi bagimsizlig1 saglanmis
olacaktir.

Calismanin  yapildigi donemde yiiriiliikte olan
BDDK (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu)’nun
01 Kasim 2006 tarihli 2633 sayil1 “Bankalarm I¢ Sistemleri
Hakkinda Yonetmelik” bu konuya deginilmemektedir. 28
Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete’de
yaymlanan  “Bankalarm  I¢  Sistemleri Hakkinda
Yonetmelik” ile revize edilen yeni yonetmelikte de
degisiklik yoktur.

28 Haziran 2012 tarihli 28337 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanan I¢ Sistemler Yénetmeligi,madde-
4’de,i¢ sistemlerdeki birimlerin yoneticilerinin, banka
organizasyon yapisinda genel miidiirle hiyerarsik bagi
bulunmayan ve performans ile mali ve O6zliik haklara
iligkin degerlendirmeleri yonetim kurulu yada denetim
komitesince yapilan genel miidiir yardimcist veya dengi
iinvanda bir iist yonetici vasitasiyla yonetim kuruluna bagl
olmasi, bu birimlerin dogrudan yonetim kuruluna bagl
olmadig1 sonucunu dogurmaz denmektedir.

I¢ sistemler yoneticisi de organizasyon semasinda
yonetsel olarak Yonetim Kuruluna bagli olmalidir ve banka
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yonetimine buradaki gibi seklen de olsa bagimlilig:
olmamalidir. Ancak, bu goriise karsin i¢ denetim
yoOneticisinin iglevsel denetim komitesi ve yonetim
kuruluna, idari olarak ise isletmenin icra bagkanina bagli ve
sorumlu olmasigerektigi seklinde goriisler de bulunmaktadir

[30].

V.1.2. Denet¢i Ozliik Haklarinda Asgari Sartlarin
Belirlenmesi

Gorligmede; “Denet¢i ozlik haklarinin
belirlenmesinde asgari sartlarin  belirlenmesi igin bir
mevzuat diizenlemesi getirilmesi konusunda diisiinceniz
nedir?”sorusu sorulmus ve agagidaki cevaplar alinmugtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; banka ve araci kurumlarm i¢ sistemlerine
miidahale etmek olacagi diistiniilerek Ozliik haklarinda
asgari sartlarin belirlenmesi istenmemektedir. Bir baska
goriiste, Kurul tarafindan her y1l yada donemsel olarak ig¢
denetcilerin almalar1 gereken o6zlilk haklari konusunda
¢alisma sonuglari ilan edilebilir.

® Asgari ézliik haklan
mevzuatta
belirlenmeli

Asgari ézlitk
haklarinin
belirlenmesi gerekli
degil

Yorum belirtmeyen

Grafik 1c. Arastirma Sonuglar:

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetgilerinin %82°sine goére denetci OzIlilk haklarindaki
asgari sartlar mevzuat tarafindan belirlenmelidir. Ote
yandan %7’sine gére buna gerek yoktur.Kalan %11°1 ise
yorum belirtmemistir.

Sonug; I¢ Sistemler Yoénetmeligi’'nde, i¢ denetimin
ist yonetimle iletisimini hangi esaslarla Kuracagi bile
belirlenmektedir. Bir¢ok noktada sistemin nasil islemesi
gerektigi belirtildigi i¢in denet¢i 6zlik haklarinda asgari
sartlarin Kurul tarafindan belirlenmesi, banka i¢ sistemine
miidahale olmayacaktir. Aksine, i¢ denetgilere belirli asgari
standart giivencesi verilirken, yonetimin belirli maliyetlerin
altina inerek kalitenin diismesi Onlenecektir. Kurumdan
kuruma farkliliklar gosteren denetci ozlik
haklarindaugurumlarin &niine gecilecek ve her kurumun ig¢
denetimde ayni maliyetlere katlanilmasi saglanarak belirli
kalite saglanacaktir.

Finansal Istikrar Kurulu’nun 2009 yili ¢alismasinda
[31] biiyiik finans kuruluslarinin ticretlendirilmesinin kendi
biinyelerinde denetlenmesi, 2010 yili ¢aligmasinda [32]
ucretlendirmeyle ilgili risk bazlhi bir {icretlendirme
yapilmasi, iicret komitelerinin bagimsiz olmasi, risk bazl
denetim yapilmasi gerektigi belirtilmektedir.
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Ic denet¢i o6zliik haklarmm belirlenmesinde
standartlarin olmamas1 kamuda da elestiri almugtir [33].

Ozliik haklarinda standartlarin  olmast igin; ic
denetcilerin denetim birimindeki {invani, piyasadaki kidem
stiresi, egitim durumlar1 gibi ozellikleri dikkate alinarak,
0zlik haklarinda saglanmasi gereken asgari esaslar tarafsiz
bir kurumca belirlenebilir (asgari haklar maktu yerine
oransal olarak Dbelirlenebilir, 6rnegin; sirket ticret
diizeylerinde tigte birlik iist diliminden diisik iicret
alamazlar gibi). Ayrica, her yil yapilan ¢alismalar
sonucunda denetgilerin 6zlilk haklarindaki asgari limitler
agiklanabilir. Bagimsiz kurum, bankalarda dénemsel
denetimlerde i¢ denetimi de denetleyen BDDK olabilecegi
gibi bu kurumun belirleyecegi veya olusturacagi bagimsiz
bir kurum ya da birim de olabilir.

Bu ¢alismada yer alan goriismeler sonrasindabir tarih
olan 14.04.2011°de sermaye piyasasi alaninda, 12/383 sayili
SPK toplant1 karartyla “Aract Kurumlar1 Ucretlendirme
Esaslarina iliskin flkeler” 27.04.2011 tarihinde ilan edildigi
goriilmektedir. Bu ilkelerde 6zetle, aract kurumun sermaye
yapisini  zayiflatmayacak sekilde ve kurum ozelliklerine
uygun sekilde, sabit ve degisken ticretlendirme politikasini
belirlemesi, bu politikanin kurum teftisi tarafindan
denetlenmesi  ve  Yonetim  Kurulu'nun  gdzetim
sorumlulugunda olmasi istenmektedir. Yani, kurumda ig
denetimin 6zliik haklarmi belirlerken kurumun kendi
yonetiminden bagimsiz olarak, belirli standartlarin altina
diismeden  icretlendirme  esaslarmin  yazili  olarak
iicretlendirme politikasinda belirlenebilecegive bu durumun
yonetime miidahale olmayacagi anlagilmaktadir.

V.1.3. Denet¢i Ozliik Haklarmma Kamu Desteginin
Saglanmasi

Goriismede; “I¢ denetimin ayn1 zamanda kamunun
dogru bilgilendirilmesi ve g¢alismasi adina kamusal bir
hizmet de sundugu diisiiniiliirse i¢ denetci ticretlerinde vergi
indirimine veya muafiyetine gidilmesi gibi bir kamu
uygulamasi konusunda diisiinceniz nedir?” sorusu sorulmus
ve asagidaki cevaplar alinmigtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; kamunun bdyle bir uygulamada
bulunmasi halinde diger kesimler de benzer uygulamalar

isteyecektir  ve  vergi adaleti acisindan  uygun
bulunmayacaktr.
ic denetgi licertlerinde
vergi indirimini olumiu
%an.4 bulanlar

Yorum belirtme mig

® Bu uygulama vergi
adaletine uymaz

Grafik 1d. Arastirma Sonuclari



Yukandaki grafikte yer aldigi tizere i¢ denetgilerin
%44.4°1 i¢ denetgilerin ticretlerinde vergi indirimini olumlu
ve uygulanabilir bir politika olarak gérmiistiir. Ote yandan
%7.4’4 yorum belirtmemis, %48.1°1 ise bu politikay:
uygulanamaz ve vergi adaletine aykir1 bulmustur.
Dolayisiyla, bu  uygulamanin  gergeklesebilmesinde
goriismeciler goriis olarak ikiye ayrilmstir.

Sonug; Denetcilerin  gorevlerini  objektif olarak
yerine getirmesi kurum, yatinnmecilar ve dolayisiyla piyasa
sagligt i¢in zorunlu oldugundan i¢ denetgiler kamusal bir
hizmet de sunmaktadir. Kiiresel kriz sonrast 2010 yilinda
yeni ise baglayan ¢alisanlarin primlerini devletin karsilamasi
gibi i¢ denetgi ticretlerine de devletin aym destegi vermesi
saglanarak i¢ denetci {icretlendirmesi belirli diizeyde
tutulabilir.

V.1.4. i¢ Denetci Saysi, i¢c Denetci Secilecek Kisilerin
Ozellikleri Ve Egitim Esaslari

V.1.4.1. Mevzuatta Belirtilen Yeterli Sayida Denetci
Calistirilmasi Esasimin Kriterlere Baglanmasi

Goriismede; “Mevzuatta I¢ denetcilerin nitelikleri ile
ilgili diizenlemeyi yeterli buluyor musunuz? Hangi anabilim
dalindan lisans sahibi olacagi, yeterli sayida miifettis
caligtirilmasi gibi kriterler sizce nasil diizenlenmeli?”
sorulart sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmustir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine ~ gore; i¢  denetgilerin  niteliklerinin
diizenlemelerle belirlenmesi gerekmektedir, ancak bankanin
yeterli sayida miifettis calistirmasi  konusunda asgari
miifettis sayisinin banka bazinda belirlenmesi ¢aligmasini
yapmak kolay olmayacaktir.Bir diger goriiste, mevzuatta i¢
denetci olacak kisilerde bulunmasi gereken 6zellikler yeterli
belirlenmemistir. Daha spesifik belirlenmeli ve kurumun

asgari ka¢ miifettis calistrmast gerektigi  konusunda
diizenleme getirilmelidir.
3.7 g Hmirpevi=tiir W
%296 saysi belirlenmeli
. Bu dizenlemeler gerekli
’ degil

Yorum belirtmeyenler

Grafik le. Arastirma Sonuglari

Yukaridaki grafikte yer aldigi iizere bankalarm ig
denetgilerinin  %66.7’si i¢ denetcilerin hangi anabilim
dalindan mezun olmasi gerektigi, sertifikasyon standardimnin
getirilmesi, yeterli sayida miifettis caligtirmanin sartlarinin
belirlenmesi ve agik kriterler haline getirilmesini gerekli
gormektedir. Diger yandan %3.7°si yorum belirtmezken,
%29.6 gibi bir oran ise bu diizenlemeleri gerekli
bulmamaktadir.

Nilifer BAYRAM

Sonug; I¢ Sistemler Yonetmeligi, madde-22, 29 ve
32’ye gore yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢
denetim sistemi kurmak ve igletmekle ilgili yiikiimliiliikler
getirilmis, yoOnetmeligin 6. maddesinde asgari denetim
komitesi iiye sayis1 belirlenmistir.

Kurum biyiikliigine (aktif toplam biylkligi,
sermaye yapisi, islem hacmi, sube/irtibat biirosu sayisi ve
personel sayisina vs.) gore bir matris olusturularak
BDDK’da asgari denetgi sayisinin belirlenmesi gibi her
bankada bulunmasi gereken asgari denetci sayist da
belirlenebilir. Ancak, sirketler maliyetlerini diisiik tutmak
icingok  sayida fakat mesleki yeterliligi  diisiik
denetgicaligtirabilir, bunun engellenmesi i¢in de denetgilerin
niteliklerine ve ozliik haklarma yukarida belirtilen asgari
standartlar getirilebilir. ic Sistemler Yénetmeligi, madde-
11’de, “Bankalarin bilgi sistemlerinin unsurlar1 ile
kontroliine iliskin asgari usul ve esaslar1 belirlemeye Kurul
yetkilidir.” seklinde bir ifade bulunmaktadir. Yada banka
mutad denetimleri sirasinda bankada miifettis sayisinin
yetersiz goriilmesi halinde, ilgili denetim raporundabankada
olmasi gereken i¢ denetgi sayist ve olmasi gereken ig
denetim yapis1 hakkinda piyasa diizenleyicinin goriisleri yer
alabilecegi belirtilmektedir. Asgari sartlarin belirlenmesi
miidahale olarak goriiliiyor ise bu goriisler de bir miidahale
hali olacagindan, saghkli bir igleyis i¢in olmasi gereken
asgari unsurlar daha agik olarak ortaya koyulmalidir.

V.1.4.2.i¢  Denetci
Diizenlemeler

Secilecek  Kisiyle  llgili

I¢ Sistemler Yonetmeligi, madde-32°de i¢ denetimin
tarafsiz ve bagimsiz olmasi genel standardi getirilmistir.
Madde-6’da, denetim komitesi {iyeleri es velveya
cocuklarinin  bankada ve/veya konsolidasyona tabi
ortakliklarinda genel miidiir, genel miidiir yardimcist ve
dengi pozisyonda yonetici olmamasi istenmektedir. Madde-
22°de, mifettisin bagimsizligini  engelleyen durumda
gorevden cekilecegi belirtilmektedir.

Uluslararast i¢ denetim standartlarinda madde-
1100’de bireysel objektiflik agisindan i¢ denetginin her tiirli
cikar catigmasimdan kaginmasi gerektigi ve bagimsizlik ve
tarafsizligim1 bozacak gorevlerde bulunmamasi gerektigi
belirtilmektedir.

Denetci bagimsizligini etkileyebilecek,
zedeleyebilecek ve hatta ortadan kaldirabilecek, denetgilerle
sirket yada sirket yoneticileri arasinda bulunabilecek ticari,
idari, akrabalik vs. iliskileri agik¢a belirtilerek, bu tarzda
iligkisi olan denetgilerin segilmesini engelleyecek BDDK
diizenlemesi yapilmalidir.

V.1.4.3. i¢ Denetci Egitimiyle Tlgili Diizenlenmeler

Ic Sistemler Yonetmeligi, madde-25de, banka
Genel Midiir ve Genel Midiir Yardimeisi olacak kisilerin
mezun olmalar1 gereken anabilim dallar tek tek sayilmistir.
Gerektiginde yonetime Oneriler sunarak danigmanlik
yapacak ve risk yonetimine (risk odakli denetimle) [34]
destek verecek olandenetcilerin de mezuniyet ozellikleri
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belirtilerek sistemin ¢ercevesi ¢izilmeli ve Kalitesi
artillmalidir. BDDK  smavlarinda bankacilik, hukuk ve
bilisim alanlarinda smav yapilarak uzmanlar alinmaktadir.
Bankacilik alaninda denetcilerin (isletme, iktisat gibi)

ekonomi dallarindan mezun olmasi1 istenmektedir.
Bankalarda, hukuk alaninda mevzuat ve uyum
birimlerinden destek alinabilmektedir. Ayrica, bilisim

alanindan alinacak bir miifettis yardimcisinin bankacilik
alaninda denetim yapabilmesi i¢in ekonomi dalinda yiiksek
lisans yaparak bu alanin tamamen disinda olmamasi
gerekmektedir. Bankalarm  miifettis yardimcilig
sinavlarinda da bu sartlar yer alabilmektedir. Uygulamaya
oturmus goriilen i¢ denetgilerde asgari egitim diizeyi
esaslarinin mevzuatta da belirtilmesinin faydali olacagi
diistiniilmektedir.

I¢ denetcilerin mezuniyet durumu 4 yillik lisans
egitimi veren ekonomi anabilim dallarindan biri olmasi veya
bu alanda degilse yiiksek lisansin1 ekonomi dallarindan
birinde yapmis olma sarti aranmalidir. Denetcinin baglt
oldugu Yoénetim Kurulu iiyesinin en az 10 -15 y1l gibi belirli
stire denetim faaliyetinde bulunmus kisilerden secilmis,
mevzuat hakimiyeti olan kisiler olmasi saglanmalidir. Bu
esaslardan sadece sonuncusu BDDK’da yer almaktadur.

V.1.5.i¢ Denetcilerin Uluslararas1 Denkligi Olan
Yetki Belgelerini Almalari

Goriismede; “I¢c  denetgilerin  {ilkedeki mesleki
standardini gosteren belgeleri almalarinin standart hale
getirilmesi konusunda goriisiiniiz nedir?” sorusu sorulmus
ve asagidaki cevaplar alinmustir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; I¢c denetcilerde belirli donamm ve
niteliksel yeterlilik ile belirli bir kalite diizeyinin
saglanmasinda yetki belgelerinin alinmasi gereklidir.

Asagidaki grafikte yer aldigi iizere banka ig
denetgilerinin %85°1 i¢ denetgilerin mesleki standartlar
gosteren Dbelgeleri almalarinin standart hale getirilmesi
gerektigini savunmaktadir. %4’ yorum belirtmez iken,
kalan %11°1 bunu gerekli gérmemektedir.

B Sertifikasyon
saglanmali

Sertifikasyon
gerekli degil

Yorum belirtmeyen

Grafik 1f. Arastirma Sonuglari

Sonug; I¢ Sistemler Yonetmeligi, madde-5’de,
Yonetim  Kurulu'nun  sorumluluklart  arasinda ¢
denetimdeki personelin konulariyla ilgili alanlarda sertifika
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egitimleri almalari istenir. Ancak, bu alanda lisanslama
standardi bulunmamaktadir.

ECIIA (European Confederation of Institutes
Internal), i¢c denetgilerin mesleki olarak yetkin hale
gelmeleri i¢in IIA (Institute of Internal Auditors)’mn
gerceklestirdigi CIA (Certified Internal Auditor) tarzindaki
belgeler almalarini, sonrasinda da donemsel egitimlere
katilip her yil belirli egitim puanim toplamalarini zorunlu
hale getirmektedir.

Uluslararasi alanda denkligi olan sertifika verilecek
siavlarm, bankalarm  denetgileri  i¢in  BDDK’nin
belirleyecegi kurumsal bir yapi tarafindan sinav yapma
yetkisinin alinmasi, organize edilerek donemsel olarak
yapilmas: bir ihtiyactir. I denetim birimlerinde yaratici ve
analitik diistinebilen, ekip calismasina yatkin ve igbirligine
acik yeni denetci profili yaratmak ve denetim personelinin
meslekteki gelismeleri ve yenilikleri izleyebilmelerini
saglamak Onemlidir. Bu amagla hizmet igi egitimlere ve
mesleki gelisim programlarina siirekli ve sistemik olarak
egilinmelidir. Ayrica, i¢ denetim birimleri giderek artan
ivmeyle gelisen bilisim teknolojisinden sistemli bigimde ve
gerektigi kadar yararlanmanm yollari aranmalidir [35]. Bu
nedenlerle i¢ denetgilerin sistemik olarak ve geligen yapilara
uyum saglamasina hizmet verecek sekilde egitimler almasi
gerekli gériilmektedir.

SPK’nun sermaye piyasasinda ¢alisacaklar i¢in 2002
yilinda baglattig1 lisanslama sinavlarina katilma, lisans yetki
belgesini almada zorunluluk ve muafiyet esaslari, yetki
belgesi almada belirli gegis siireci esaslari yer almistir. Bu
temel esaslar, i¢ denetcilereuluslararast denkligi olan
belgenin verilmesinde aranan sartlar olarak uygulanabilir.

V.1.6. Denet¢ci  Yihk Egitim Plam
Zorunlu Hale Getirilmesi

Yapilmasinin

Goriismede; “Uluslar arasi alanda i¢ denetim tizerine
alinan sertifikalardan sonra yillik zorunlu belirli sayida
egitim almmasi zorunlu kosuluyor. Bizde boyle bir i¢
denetci yillik egitim plamt olusturulmasi konusunda
diisiinceniz nedir?” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
almmigtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; uluslararast denkligi olan sertifikalarin
alinmasi ardindan zaten yogun olarak egitim faaliyetleri
veren TBB tarafindan verilecek donemsel egitimlerle
iilkemizde belirli i¢ denetim kalitesi saglanabilecektir.
Semaye piyasasi ¢alisanlari, sinav sonucunda lisans yetki
belgesi aldiktan sonra belirli donemlerde eskiden TSPAKB
(Tirkiye Sermaye Piyasast Araci Kuruluslar1 Birligi)
tarafindan simdi ise SPL (Sermaye Piyasasi Lisanslama)
kurulugu tarafindan verilen lisans yenileme egitimlerine tabi
tutulmaktadir. Bunun gibi i¢ denetgilerin de bagimsiz bir
kurum tarafindan mevcutta zorunlu kosulan lisans yenileme
egitimi ve yillik belirli sayida egitim almasi faydali
goriilmektedir.



m Egitim planlari olmal,
yillik asgari sayida e gitim
almali

Boyle bir uygulama gerekli
degil

Grafik 1g. Arastirma Sonuglari

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka i¢
denetgilerinin %931 i¢ denetgilerin yillik egitim planlarinin
yapilmast ve giiniin kosullaria gore belirli nitelik ve sayida
egitim almalarmin saglanmasi yoniindedir. Kalan %7’si ise
bunu gerekli gérmemektedir.

IIA’in  Uluslararast i¢ denetim standartlarinda
madde-1230’da i¢ denetgiler igin siirekli mesleki gelisim
esas1 getirilmistir. Ic Sistemler Yoénetmeligi, madde-7’de
denetim komitesi, i¢ sistemler kapsamindaki birimlerde
gorevli yonetici ve personelin mesleki egitim diizeylerini ve
yeterliligini degerlendirmekle gorevlidir.

Bu konuda c¢ercevenin nasil belirlenecegi ve
yeterliliginin  nasil  Olgiilecegi  belirli  olmadigindan
bankalardan gelen talepler degerlendirilip, uluslararasi
alanda olusan gelismeler ve yeni finansal iiriinleri izleyerek
egitim ihtiyaglar1 Dbelirlemeli, diizenlenmeli ve egitim
kaliteleri daha da artirilmalidir.

V.1.7. Denetciye Yetki Verilmeden Once Rotasyona
Tabi Tutulmasi

Yillik egitim planint destekleyen bir uygulama da i¢
denetciye yetki verilmeden dnce kurumda rotasyon egitim
alinmasidir. Kiiresel kriz ve 6ncesinde tiim diinyada finansal
kurumlarda yasanan skandallarin en biiyiiklerinde (Ocak
2008’de yasanan Societe General skandalinda Jerome
Kerviel® veya 1995’de Barings Bank skandalinda Nick
Leeson® olayinda oldugu gibi) dolandiricilik faaliyetini
gergeklestirenlerin - back-office  denilen  operasyonel
faaliyetlere hakim kisiler oldugunu gormekteyiz. Bu
nedenle, i¢ denetgi denetledigi faaliyetin sadece mevzuat
tarafina degil, isleyisine de hakim olmalidir. Denetledigi
iglemleri izlemis hatta denetleme doneminden 6nce bizzat
islemleri yapmis olmasi faydali olacaktir. I¢ denetcinin
sadece hata ve yanlis uygulamalari ortaya g¢ikaran degil,
ayni zamanda siirecleri gelistiren, danigmanlik hizmeti
veren birimler oldugu [36] da diisiiniilirse bu tarz bir
stiregten gecen i¢ denet¢inin mevcut yapryr daha saglikli
degerlendirecegi  sOylenebilir.  Yasanan skandallarda

% The Economist (2010), “Newsbook, it was all his fault”, 10.04.2012
tarihinde  http://www.economist.com/blogs/newshook/2010/10/kerviel
_socgens_rogue_trader_jailed adresinden erigildi.

* News BBC (1999), “Business: The Economy How Lesson broke the
bank”, 01.04.2012 tarihinde http://news.bbc.co.uk/2/hi/business/
375259.stm adresinden erisildi.

Nilifer BAYRAM

rotasyonun onemi goriildiigii icin bu madde ayri bir baglik
olarak verilmistir.

BIS (Bank For International Settlements)’in Haziran
2012 tarihli sayisinda Basel Komite tarafindan olusturulan
“The internal audit function in banks” baglikli yazida
bankalarda i¢ denetimin etkinligi i¢in 2001 yilinda kaleme
alman dokiiman revize edilerek yirmi temel prensip
belirlenmistir. Bu prensiplerden ikincisinde; i¢ denetgilerin
gorevlerini rotasyona tabi olarak yerine getirmelerinin
objektif davranmalarina yardimei olacagi diisiiniilmektedir
[37]. Bu durum da rotasyonun bir bagka kullamm sekline
bagli olarak faydasini gostermektedir.

V.1.8. i¢ Denetci ile Bagh Oldugu Ust Diizey Arasinda
Siirekli Iletisimin Saglanmasi

Goriismede; “I¢ denetci ile baglh oldugu iist diizey
arasinda siirekli iletisim gerekli midir, gerekiyorsa bunun
saglanmasi i¢in sizce mevzuatta nasil bir destekleyici
diizenleme yapilabilir?” sorusu sorulmus ve asagidaki
cevaplar alinmugtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; bu konuda gerekli diizenlemeler I¢
Sistemler Yonetmeligi’nde yeterince diizenlenmistir. Bir
diger goriise gore, denetimle iletisimin kurum iginde
saglanmasi ve kurumun bunun i¢in gerekli diizenlemeyi
yapmasi gerekir.

Asagidaki grafikte yer aldigi iizere banka ig
denetgilerinin %56’s1 i¢ denetim ile bagli oldugu Yonetim
Kurulu tiyesi arasinda siirekli iletisimin saglanmasi igin
rutin ve periyodik toplantilar yapilmasi, donemsel belirli
sayida raporlama standardi getirilmesi ve bu diizenlemenin
mevzuat tarafindan yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Ote
yandan %26’s1 bu tarz bir diizenlemeyi gerekli gérmezken,
kalan %19’u bu tarz uygulamalar ile gerekli iletisimin zaten
kuruldugunu belirtmektedir.

™ Rutin periyodik toplantilar
ve standart raporlamalar

%19 olugturulmali

Bu diizenlemeler gerekli
degil

Bu uygulamalar bizde
zaten mevcut

Grafik 1h. Arastirma Sonuclar

Sonug; I¢ denetci igin yaptig1 calismay1 destekleyen
ve bagimsizligim koruyarak calismasini saglayacak ortami
yaratan, bagl oldugu Yonetim Kurulu tiye yada iiyeleridir.
Kurumsal yonetimin bankalarda kullanilabilmesi igin
yonetim kurulu, {ist diizey yonetim ve denetgiler arasinda
eszamanli etkilesim ve igbirligine yonelik mekanizmalarin
kurulmas: gereklidir [38]. I¢ Sistemler Y6netmeligi, madde-
7’de, i¢ denetim personelinin i¢ denetim komitesine
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ulagmasi saglanmali denmektedir. Denet¢inin Y Onetim
Kurulu tiyesine sundugu rapor igin toplant1 yaptig1 Yonetim
Kurulu tiyesinin mutabakatini almasi saglanarak Yonetim
Kurulu’nun zamaninda bilgilendirildigi belirlenebilecek ve
yasal zorunluluk olacak toplantilarin verimsiz toplantilar
olmaktan ¢ikarilmasi saglanacaktir. Boylece i¢ denetim,
standartlara ve i¢ denetim planlarina cevap veren rutin
caligmalardan c¢ikip, yOnetim faaliyetlerini izleyen, risk
odakli galigmaya baglayacaktir.

BIS’in Haziran 2012 tarihli sayisinda Basel Komite
tarafindan olusturulan “The internal audit function in banks”
baglikli yazida belirtilen yirmi temel prensipten onsekizinci
prensibinde; denetim otoritesi, i¢ denetimin yOnetim
kuruluna raporlamasindaki zayifliklart belirlemeli, telafi
edici 6nlemler almalidir, denilmektedir [39].

V.1.9. Piyasa Diizenleyicilerle iletisimin Siirekliliginin

Saglanmasi
Goriigsmede; “BDDK ile bankalardaki i¢ denetim
sorumlular1  arasinda  siirekli  iletisim  sizce nasil

saglanabilir?” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
almmugtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; Kurul yetkilileri ile i¢ denetim yoneticileri
arasinda donemsel bilgilendirme toplantilart ve zorunlu
donemsel egitimler gibi esaslara diizenlemelerde yer
verilmelidir.

Asagidaki grafikte yer aldigi iizere banka ig
denetgilerinin  %56’sma gore piyasa diizenleyiciler ile
periyodik toplantilar, web ortaminda diizenlemeler ve
diizenli ve periyodik raporlamalar sayesinde iletisim
saglanabilir. Diger yandan, %22’si iletisim i¢in mevzuat
diizenlemesi getirilmesini gerekli gorerek iletisim yolunu
belirtmezken, %7’si yorum belirtmemistir. Kalan %151 ise
BDDK denetimi sirasinda mevcut iletisimin saglandigini
belirterek bunu yeterli bulmustur.

M Periyodik toplantilar,
web sayfasive
raporlamalar

Mevzuat diizenlemesi
yapilmah

Mevecut iletigim yeterli

Yorum belirtmeyenler

Grafik li. Arastirma Sonuclar:

Sonug; bankalardan donemsel raporlar alinabilir ve
ortak  konular1 BDDK’nin  bankalarla  paylasmasi
saglanabilir. Donemsel ve gerekli goriildiigiinde piyasadaki
denetcilerle goriis aligverisinin  oldugu toplantilarin
diizenlenmesi faydali olacaktir.

BDDK ile i¢ denetciler arasinda siirekli iletisim
saglayan interaktif web platformlari olusturularak yazili
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talep edilen bilgiler disinda piyasada yoruma agik olan
konularin cevaplanmasi imkani bulunacaktir. Boylece
piyasa diizenleyicileriyle kurumlar arasinda daha saglikli
iletisim ve organize hareket saglanabilecektir.

BIS’in Haziran 2012 tarihli sayisinda Basel Komite
tarafindan olugturulan “The internal audit function in banks”
baslikli yazida belirtilen onaltinci prensibe goére; denetim
otoritesi, banka i¢ denetimiyle diizenli iletisim kurmalidir.
Risk alanlarmi tartisip  belirlemelidir.Bankanin  risk
olgtimlerini anlamali ve zayifliklart gézetmelidir [40].

V.1.10. Yonetimin Ve
Mevzuat Ve
Belirlenmeli

Sorumluluklar
Prosediirlerinde

Denetg¢inin
Sirket

Gorismede; “i¢ denetgiler operasyonel faaliyetin
parcast oluyormu?” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
almmigtir.

Goriisme yapilan banka i¢ denetcilerinin hepsi i¢
denetim biriminde bulunanlarin operasyonel islemde
bulunmamas1  gerektiginde  birlesmektedir.  Ancak,
uygulamada Ornegin iki agamali onay iglemlerinde ikinci
onay yetkisinin i¢ kontrol uzmanma verildigini belirtenler
olmustur.

Sonug; I¢ denetim sisteminin bir pargast olan ic
kontrol calisanlar1 icin I¢ Sistemler Yénetmeligi, madde-
9’da banka biinyesinde islevsel gorev ayrmmnin tesis
edilmesi ve sorumluluklarin paylastirilmasi istenmekte ve
madde 20’de i¢ kontrol faaliyetleri disinda bir faaliyette
bulunamayacag belietilmektedir. I¢ kontrol faaliyetlerinin
sadece anlik kontrol ve izlemeden olustugu ve i¢ denetim
calisanlarmin kurum faaliyetlerinin isleyisinde sorumluluk
ve onay yetkisinin olamayacag agikca belirtilmelidir.

I¢ denetimin gdrev tanimi ve organizasyondaki yeri,
isleyisi ve sorumluluklarmin mevzuatta ve kurum
prosediirlerinde bu ¢ercevede yazili hale getirilmesi zorunlu
tutulmalidir.

Nitekim, BIS’in Haziran 2012 tarihli sayisinda Basel
Komite tarafindan olusturulan “The internal audit function
in banks” baglikli yazida belirtilen dordiincii prensibine
gore; I¢ denetcilerin etik kurallar1 olmalidir. Etik kurallar
objektiflik, entegrasyon ve gizlilik esaslarmi saglamalidir.
Besinci prensibine gore; I¢ denetimi anlatan bir tablo
olusturulmalidir. Bu tabloda; I¢ denetimin bankadaki yeri,
diger kontrol noktalari ile iliskileri anlatilmalidir. I¢ denetim
amag ve alani, raporlama yolu belirlenmelidir. I¢ denetimin
dis kaynak olarak uzmanlara basvurma esaslar1 olmahdr. I¢
denetim standartlarinin saglanma esaslar1 belirtilmelidir. Dis
denetim ile i¢ denetimin koordinasyonunun prosediirii, i¢
denetim fonksiyonu yetkileri belirlenmelidir [41].

V.1.11. Kurumdaki Farkh Konularda Da i¢
Denetcilerin Gorevlendirilmesi

Goriigmede; “Miifettisin aym zamanda MASAK
gorevlisi olmast gibi ¢ikarilan baska bir kanun ile
miifettiglerin kurumda basgka goreve de atanmasi konusunda



ne disiiniiyorsunuz?”
cevaplar alinmugtir.

sorusu sorulmus ve asagidaki

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; Onemli olan yeterli sayida miifettis
caligtirilmasidir. Bu tarz uygulamalarin  nedeni ilgili
kanunun ¢ikarilmasima neden olan kurum ile Kurul arasinda
gerekli igbirliklerinin kurulmamig olmasidir.

Asagidaki grafikte yer aldigi tizere banka ig
denetgilerinin  %44.4’ine gore i¢ denetcilerin denetim
yaninda MASAK (Mali Suglart Arastirma Kurulu) Uyum
gorevlisi gibi bagka goreve atanmasini olumsuz bularak
sadece denetim gorevini yerine getirmelidir. Ote yandan
%22.2’si yorum belirtmemistir. %11.1°’ine goére denetim
gérevi uzun siire yapimamalidir. Denetim gorevi
sonrasinda i¢ denetci sirket ici bagka géreve atanabilmelidir,
goriislerinde  bulunulmustur. Kalan %22.2’si  ise i¢
denetcinin denetim gdrevi yaninda bagka faaliyetle de
gorevlendirilmesini olumlu buldugunu belirtmistir.

M ig denetginin kanunlarla
bagka gorevlere
atanmasini olumsuz

%11.1 bulanlar
%22.2 i¢ denetginin kanunlarla
bagka gorevlere
atanmasini olumlu
%22.2 bulanlar
Miifettiglik dmiir boyu
yapilamaz, baska géreve

atanabilir

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1j. Arastirma Sonuglari

Sonug¢; Denetginin, i¢ denetim disinda bagka
diizenlemelerle bagka gorevlere de atanmasi ancak, bu
gorevden ayrilmasiyla miimkiin olmahdir.

I¢ denetim, mevcut sorumluluk alaninda etkin ve
saglikli bir ¢aligma sunamadiginda, hile ve yolsuzlukla
miicadele etmede riski artacagi i¢in bagka bir
gorevdebulunmasi halinde bu gérev alanindaki saglanmasi
gereken bilgi ve ¢alisma da tehlikeye girecektir. Denetim,
kanunun kuruma yiikledigi sorumluluk ve verdigi yetkileri
dogru ve etkin kullanip kullanmadigini belirler, raporlar ve
goris bildirir.

Uyum Programi hakkinda yonetmelik, madde-16’da,
banka i¢ denetgileri uyum gorevlisi yapilmazken sermaye
piyasasi araci kurumlarinda yapilabilmektedir. Yani, ihtiyag
halinde olusacak diizenlemelerle bagka bir gorevi de yerine
getirmesinde diizenleme yolu aciktir. 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda “I¢ denetci,
gorevinde bagimsizdir ve i¢ denetgiye asli gorevi disinda
higbir gorev verilemez ve yaptirilamaz [42]” denilerek bu
konu kamuda c¢oktan yasalagmistir. Buradaki gibi
bankalardaki i¢ denet¢i siirlar1 ve yerinin netlesmesinde
fayda vardir.

Nilifer BAYRAM

V.1.12. i¢ Denetginin isten Ayrilmasiyla ilgili Piyasa
Diizenleyicisine Bilgi Vermesi

Goriismede; “I¢ denetci isten ayrildiginda araci
kurumlarda mevzuata gére kendinden isten ayrilma nedeni
hakkinda yazili bilgi istenmektedir. Bu diizenlemenin
gercekleri yansitan sekilde etkin calistigim diistiniiyor
musunuz? Bu konuda yorumunuz.” sorusu sorulmus ve
asagidaki cevaplar alinmustr.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; denetci piyasada calismay: siirdiirecekse
dogruyu sdylemesi beklenemeyeceginden, bankalarda bu
konuda ihbar mekanizmasi uygulanmaktadir.Bu diizenleme
denetgi igin istenilen korumay: saglamadigi gibi sirket
sirdasi olan o piyasada calismaya devam edecek denetginin
gercek durumu belirtmesi de beklenemez.

Asagidaki grafikte yer aldigi iizere i¢ denetgilerinin
%48’ine gore isten ayrilan i¢ denet¢inin  piyasa
diizenleyiciye isten ayrilmasi hakkinda yazili bilgi
vermesinin etkin ¢aligmamaktadir. Diger yandan %45’
yorum belirtmezken, kalan %7’si ise bu yontemin olmasi
gerektigi ve etkin galigacagini belirtmistir.

® g denetginin isten ayrilinca
yazili neden belirtmesi
etkin cahgmiyor

g Etkin ¢aligiyor

Yorum belirtmeyen

Grafik 1k. Arastirma Sonuclar

Sonug; i¢ denet¢inin isten ayrilmasi halinde yazili
bilgi vermesi uygulamasi mevcut uygulama itibariyle
bekleneni vermemektedir.Yine de, piyasa diizenleyicinin
denetgiye  gerekli  korumayr  getirmesi  halinde
mekanizmanin igletilmesi istenmektedir.

I¢ Sistemler Yonetmeligi, madde 70°de bankalarda,
i¢ sistemler sorumlusu iiye yada komite iiyeleri ve denetim
komitesi iiyeleri ile bu sistemler kapsamindaki birimlerin
st diizey yoneticileri igin goérevlendirilme ve gorevden
ayrilmalart  halinde Kurula yazili olarak bildirmek
zorunludur.Banka miifettisleri i¢in bdyle bir uygulama
bulunmamaktadir. Oysaki, piyasa diizenleyici ve denetleyici
tarafindan bankalardaki i¢ denetim yapisinin bir biitiin
olarak izlenebilmesi igin banka miifettislerine de sermaye
piyasasi araci kurumlarinda tanindigi gibi (madde-15) yazili
olarak durumunu Kurul’a bildirme hakk: verilmelidir.
Kurumdan ayrilma konusunda dogru bilgi akist
saglanamasa da bir bankadaki miifettis sirkiilasyonundaki
yogunluk o bankanin saglikli bir isleyise sahip olup
olmadig1 konusunda 6nemli bir gosterge olacaktir.
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Buradaki iki 6nemli noktadan birincisi, piyasada
belki bagka bir kurumda g¢aligmaya devam edecek olan i¢
denetcinin muhbir olarak gdriilmesini istemedigi icin
gercegi yazmada baski altinda kalacagidir. Ikinci nokta ise,
piyasa diizenleyicinin, ayrilma nedeninde gergekleri yazan
ic denetciyi ne kadar korudugunun belirtilmemesidir.
Ornegin ilgili kurumda gerekli inceleme sonunda i
denet¢inin  hakli  goriilerek isine iadesinin saglanip
saglanmayacag1 veya i¢ denet¢inin ifadesinin eski yonetimi
ile paylasilip paylasilmayacag:i gibi noktalar mevzuatta
belirtilmelidir. Bu konularin diizenlenmesi uygulamadan
istenilen sonucun alinmast igin faydali goriilmektedir.

V.2. ¢ Denetim ile ilgili Yapilan Diizenlemeler

V.2.1.ic Denetim Biitcesinin Olusturulmasi Ve
Izlenmesi
Goriismede; “Bankalarda kurumun finansal ve

yapisal oOzellikleri de dikkate alinarak asgari sartlarinin
mevzuatla belirlendigi asgari bir denetim biitgesi olmasi
konusunda goriisiiniiz nedir?” sorusu sorulmus ve asagidaki
cevaplar alinmugtr.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; bankalarda i¢ denetimde bir biitcenin
saglanmasinin istenmesi banka diizenine miidahale olarak
goriilmektedir.Diger yandan boéyle bir biitgcenin etkin
belirlenmesi gerektigi ve denetimin etkin ve bagimsiz
caligmasimi  destekleyecek  ise  olmasi  gerektigi
diistiniilmektedir.

%7.4
%22.2

W Asgari sartlarini Kurul'un
belirledigi bir biitge
uygulamasini olumlu
bulanlar

Biitge garti getirilmesi
gerekli degil

Yorum belirtmeyen

Grafik 1l. Arastirma Sonuglar:

Yukaridaki grafikte yer aldigi tiizere banka ig
denetgilerinin - %70.4’  kurumun finansal ve yapisal
ozellikleri dikkate almarak Kurul tarafindan asgari
sartlarinin belirlenerek zorunlu hale getirildigi bir biitce
uygulamasma gegilmesini olumlu bulmaktadir. %7.4°1

yorum belirtmezken, kalan 922.2’si biitce sartinin
getirilmesini  gerekli gormemekte ve bunu kisitlama
saymaktadir.

Sonug; Finansal yenilikler beraberinde yeni riskleri
getirir. Yeni risklerin denetimde aksama yaratmayacak
sekilde teknolojiye yatirim yapilarak risk odakli denetimde
yer almasi gerekmektedir. Yeterli biitge ayrilmadan saglikli
ve yeterli bir denetim saglanmasi beklenemez. Bankalar
arasinda denetim i¢in biitce olusturan ve bunu kullanan
kurumlar bulunmaktadir. Cogunluk, boyle bir biitgeyi
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kullanmanin denetimin daha bagimsiz hareket etmesinde
gerekli oldugunu savunmaktadir.

V.2.2. Donemsel Denetim Faaliyeti Sonuclarinin Genel
Kurul’da Degerlendirilmesi

Goriismede;  “Doénemsel  denetim  faaliyeti
sonugclarinin Genel Kurul’da degerlendirilmesi konusunda
uygulama getirilmelimidir? Goriisiiniiz.” sorusu sorulmus
ve asagidaki cevaplar alinmigtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; ana ortaklt banka Genel Kurul’larinda
etkin bir uygulama olmayacaktir. Bir diger goriise gore bu
uygulama gereklidir. Genel Kurul’da denetimin yil igindeki
tespitleri ve sonucunda sundugu Oneriler ile Onerilerin ne
6lclide dikkate alindig1 raporlanmalidir.

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetcilerinin %59.3line gére donemsel denetim sonuglari
Genel Kurul’da degerlendirilmelidir. Ote yandan %7.4’i
yorum belirtmezken, kalan %33.3’ii ise bu uygulamay1
gerekli gormemektedir.

Sonug¢; Donemsel denetim sonuglarinin ve denetim
raporlarinda  getirilen Onerilerin  yonetim  tarafindan
uygulanmama durumu varsa Denetim Komitesi esliginde
Genel Kurul’da  goriisiilmelidir.  Genel  Kurul’da
goriisiilmesi ~ zorunlu  bir haline
getirilmesinde fayda vardir.

giindem maddesi

= Dénemsel denetim
sonuglari Genel Kurul'da
degerlendirilmeli

{"
%33.3 '

Bu uygulama gerekli degil

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1m. Arastirma Sonuglari
V.2.3. Risk Odakh i¢ Denetim Faaliyetine Gegilmesi

Gortismede; “Risk odakli i¢ denetim faaliyetinin
iilkemizdeki bankalarda uygulanmasi sizce ne diizeyde
saglanabiliyor?” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
almmigtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; risk odakli denetim bankalarimizda
yeterince uygulanamamaktadir. I¢ denetim konusunda
belirli sikintillar1 olan kurumlarin risk odakli i¢ denetimi
saglamalar1 beklenemez. Ancak, risk odakli i¢ denetime
gecis saglanmasi ve bu konuda mevzuat agisindan gerekli
olan diizenlemeler de saglanmalidir.

Asagidaki grafikte yer aldigi tizere banka ig
denetgilerinin %63’ risk odakli denetim faaliyetinin
ilkemizde yeterli olmadigmi, hala gelismekte oldugunu



belirtmistir. Ote yandan %15’i yorum belirtmezken, kalan
%22’si ise ililkemiz bankalarindaki risk odakli denetimi
yeterli bulmustur.

%15

m Ulkemizde risk odakh ig
denetim yeterli degil

Ulkemizde risk odakli ig
denetim yeterli

Yorum belirtmemis

Grafik 1n. Arastirma Sonuclar:

Sonu¢; Denetimden beklenen sadece Sorunlarin
tespit edilip, bunlari raporlamasi degil, sorunlar1 ve karsi
karstya kalinan risklerin 6lgiilmesi ve giderilmesi i¢in ne
yapilmasi gerektigine yonelik onerilerde bulunulmasi yani
danigmanlik gorevini de yerine getirmesidir [43]. Denetim
otoritesi, i¢ ve dis denetimin diizenli araliklarla bir araya
getirilerek iletisim stirekli hale gelmesini ve denetimin risk
odakli hale getirilmesini tesvik etmelidir.

Risk yonetiminden sirket ve piyasa risk analizleri
hakkinda alman bilgiler, denetim tarafinda belirlenen
sorunlar ve ¢dziim sunan Onerilerle birlestirilerek, yonetim
kurulu ve sirket yonetimine sunulmalidir.

28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi
Gazete’de yaymlanan I¢ Sistemler Yonetmeligi revize
edilerek dordiincli ve kisimlarda risklerin belirlenmesi,
Olglilmesi, yonetilmesi ve raporlanmasi ile ilgili yeni ve
kapsamli esaslar getirilmistir. Bu esaslar sonrasi risk odaklt
ic denetim uygulamalari iizerine yeni calisma yapilarak
etkinliginin dlgiilmesi faydali olacaktir.

BIS’in Haziran 2012 tarihli sayisinda “The internal
audit function in banks” baglikli yazida belirtilen yedinci
prensibe gore; i¢ denetim biiyiik risk tasiyan alanlar
diizenleyen, denetleyen olmalidir. Banka i¢ denetim
fonksiyonunu, sermaye yeterliligini, risk yonetimi, likidite
kontrol, i¢ raporlama, mevzuat uyum ve finans
fonksiyonlarim gézden gecirmelidir. Ondokuzuncu prensibe
gore; piyasa denetim otoritesi, denetim iginde ve banka risk
profilini degerlemede i¢ denetim fonksiyonunun etkisini
diigtinmelidir.

V.2.4. i¢ Denetim Kalitesinin Olgiilmesi Ve izlenmesi

Goriismede; “Ulkemizde bankalardaki i¢ denetim
kalitesinin 0l¢iilmesi ve izlenmesi konusunda mevcutta bir
O0lcme ve degerleme ¢alismast yapilmamaktadir, boyle bir
¢alisma yapilmasi konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Sizce bu
konuda nasil bir diizenleme ve isleyis olabilir?” sorulari
sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmustir.

kurumlarin
tarafindan

Piyasa
yetkililerine

diizenleyici ve
gore; bankalarmn

denetleyici
murakiplar

Nilifer BAYRAM

denetlenmesi sirasinda denetim yapilar1 goriildigii igin
denetimin kalite degerlendirmesi yapilmaktadir, ancak bu
sistemik bir yapida yapilmamaktadir. Boyle bir siirecin
baslatilmas1 faydali bir uygulama olacaktir. Ancak,
denetimin kalite degerlemesi yapildiginda, bu bir denetim
olarak goriilmemeli ve yaptirima gidilmemelidir. Denetim
yapildiginda ilgili kurumun denetim Kkalitesi Olgiilerek
gerekli  yapilanmanin  olusturulmasinda  6nlemler
almmalidir. Oncelikle i¢ denetimin tiim kurumlarda etkin
caligmast saglanmali, ardindan kalite 6lgme ve izleme
caligmalar1 yapilmalidir. Hatta bu ¢aligmalar sonucunda elde
edilen bilgilere goére i¢c denetgilere ve/veya kurumlara
yaptirmm diizenlemeleri bile getirilebilir.

m ig denetimin kalitesini
dlgme galigmasi yapilmal

Bizde i¢ denetim kalitesi
Glglilliyor

Yorum belirtmeyenler

Grafik 10. Arastirma Sonuglari

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetcilerinin - %89’una gore bankalarda i¢ denetim
kalitesinin Ol¢iilmesi calismasi yapilmalidir. Diger yandan
%4’ yorum belirtmemis, kalan %7’si ise kendi
bankalarinda zaten yapildigini belirtmislerdir.

Sonug; I¢ denetcilerin faaliyetlerinin kalitesini dlgen
bagimsiz bir kurum olmalidir. Bu ¢aligma donemsel olarak
yapilmali ve siirekliligi saglanmalidir.

Kalite Ol¢iimii sayesinde i¢ denetim alaninda
nereden nereye gelindigi gorillecek ve gelisme gerektiren
konular, zayif olunan noktalar belirlenerek gerekli 6nlemler
alinacaktir. Kalite 0Olgim faaliyetlerine bu model
kapsaminda yapilacak calismalar tamamlandiktan sonra
baglanmasi faydali olacaktir.

Kalite olcim ve degerlendirmeleri sonucunda
kurumlara yaptinm uygulanmamasi gereklidir. Kalite
Ol¢limii, kurumun denetiminin saglikli islemesi ve bdylece
kurumunu korumasi i¢in hangi noktada oldugunu
gormesinde ve kendini gelistirmesinde verilen bir recete
niteligindedir.

Uluslararasi i¢ denetim standartlarinda, periyodik i¢
ve dis kalite degerlemesi ve devamli i¢ denetimin izlenmesi
esast vardir. Dig kalitenin degerlemesi amaciyla IIA’nin
gelistirdigi QA (Quality Audit) denilen bir kalite
degerlemesinin her 5 yilda bir yapilmas istenir. QA ekibi,
degerlemesini yaptig1 denetim yapisi ve denet¢i hakkinda
fikir ve goriislerini, denetim i¢in en iyi uygulamalart ve
denetimi gelistirme tavsiyeleri hakkinda inceleme ve
degerlemeyi igeren bir rapor hazirlar. ISO (International
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Organization for Standardization) kalite standardinda
anahtar unsurlardandir. Ulkemizde boyle bir denetim
kalitesini O6l¢gme uygulamasi bulunmamaktadir. Ayrica,
piyasada, dis kalite 6l¢ciimii icin bu konuda bagka kurumlara
bu 6l¢limii yaptiran ve gerekli olduguna inanan bankalar
bulunmaktadir.

V.2.5. Denetimi Saghkh Olan Kurumun Reyting
Notunun Daha Yiiksek Olmasi

Goriismede; “Piyasa diizenleyici otoritenin bankanin
i¢ denetim kalitesini 6l¢tiigiinde ona bir not vermesi ve bu
notun da o bankanin reyting notunda yer almasi konusunda
goriisiiniiz nedir? ” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
alinmugtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; bankalarin piyasa diizenleyicisi tarafindan
denetimlerinde onlara belirli notlar verilmekte ve bu notun
verilmesinde denetimin degerlendirme notu 6nemli etkide
bulunmaktadir. BDDK’nin o banka hakkinda verdigi not,
reyting sirketinin verecegi notta kullanilabilir. Bdylece,
denetimi iyi c¢alisan banka Odiillendirilmis olacak ve
bankamin denetime verecegi dnem artacaktir. I¢ denetime
verilecek bir degerlendirme notu o kurumun notuna etki
edebilir, ancak piyasa diizenleyici reyting notu
vermemelidir, verilen not da piyasa diizenleyicinin o kurum
hakkindaki degerlendirmesini degistirmeyecektir.

m i¢ denetime verilen not,
banka reytinginde yer
almah

i¢ denetime verilen not,
banka reytinginde yer
almasi gerekmez

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1p. Arastirma Sonugclari

Yukandaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetgilerinin  %93’tine goére i¢ denetim kalitesi piyasa
diizenleyen otorite tarafindan dl¢iildiigiinde ona verilen not
bankaya verilen reyting notunda yer almalidir. Ancak,
Olglim yapilan ve reyting verilmeye esas olan kriterler
objektif, acik ve net olarak belirlenmelidir. Gortismeciler
arasinda, notlarin piyasaya aciklanmamasi ve reyting
sirketinin ~ derecelendirme  kriterleri arasinda olmasi
gerektigini belirtenler de bulunmaktadir. Kalan %7°lik
orandaki goriismecilerin yarist yorum belirtmezken, diger
yarist banka reyting notunda denetime verilen notun
olmamas1 gerektigini belirtmistir.

Sonu¢;  Denetimi  saglikli  olan bir  sirketin
derecelendirme notu daha yiksek olmalidir. Kurumunun
yiiksek reyting notu almasim isteyen kurum denetimine ve
bu modelin isletilmesine azami dikkati gosterecektir.
Reyting sirketi tiim derecelendirme esaslarinda sadece
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denetim kalitesini Olgen sirketten bu bilgiyi alabilir ve bu
bilgi kamuya agiklanmayabilir. Kamuya seffaflik esasiyla
ilan edilen reyting notlart kurumun saglikli isledigini de
yansitmasi nedeniyle yatirimcilar i¢in de bir degerlendirme
araci olacaktir. Piyasa diizenleyicilerinin amagladigi sisteme
ulagmak i¢in yaptirimlar diginda buradaki gibi ddiillendirme
sistemlerinin de olugturulmasi faydali olacaktir.

V.2.6. Mevzuatin Siirekli Giincellenmesi

Goriismede; ‘“Mevzuattaki yoruma tabi maddeler
konusunda denetim birimlerinin kimlik belirtmesine gerek
olmadan rahatga sorularini sunacaklari ve 6nceden alinmig
kurul kararlarma ulasip bilgi edinmelerini saglayan
interaktif bir web sayfasmin SPK ve BDDK tarafindan
banka calisanlarina acgik olmasi konusunda goriisiiniiz.”
sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmistir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; web sayfast tarzindaki platformlardan
sozlii goriis almamaz. Ancak denetgilerin edinmek
istedikleri genel bilgilere, bankalardan gelen ve sistem,
giindem, mevzuat gibi konularda siireklilik arz eden
sorularin cevaplarina ulagmalarinda bir web sayfasinin
olusturulmasi saglanmalidir ve diigiiniilmektedir.

Banka i¢ denetcilerinin hepsi piyasa
diizenleyicileriyle bankalar arasinda iletisimi saglayan web
ortamini gerekli gérmektedir.

Sonug¢; Mevzuattaki yoruma tabi konularda ortak
platformlarda kurumlarla piyasa diizenleyicilerin kullandig1
interaktif web sayfalarinda ve toplantilarda soru—cevaplarla
sorunlar paylasilmasi ve ihtiyaglar dogrultusunda mevzuatta
giincellemeler saglanmasi faydali olacaktir. Bdylece,
mevzuat esaslarinin uygulayicisi piyasa aktorlerinde ilgili
mevzuat maddelerinin ¢ok farkli yonlerinin tartisiimast ve
birgok kombinasyon soruya cevap bulunmasi saglanacaktir.
Web ortaminda denetlenmekten ¢ekinen her kurumun
rahatca soru soracagi ortamlar olusturulmasi ve donemsel
toplantilarin yapilmasiyla bu iletisim kanali
desteklenmelidir.

V.2.7. Finansal Gelismelerle Olusan Uluslararas1 Yol
Haritasinda i¢c Denetimin Yeri

Goriismede; “Kiiresel finans krizi sonrasi tiim
diinyada finans sektoriiniin denetim ve gozetimi ilizerine
caligmalar yapilmaktadir. Uluslar arasi ¢aligmalara gore
tilkemizde izlenecek ¢alismalarda i¢ denetimin geligimi
nasil saglanabilir?” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
alinmustr.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; iyi bir bankacilik sistemi diizenlemesine
sahip bulunmaktayiz. Ancak kriz sonrasi diizenlemeler
izlenerek gereken geligimler sistemimize uygulanmalidir.
Boyle bir modelin kurulmasi ve mevzuat yoniinden yapimin
desteklenmesiyle denetimin bagimsiz ¢aligmasi saglanmali,
ardindan da denetimin kurumlar igin ne kadar gerekli
oldugu anlagilmalidir.
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Grafik 1r. Arastirma Sonuglari

Yukaridaki grafikte yer aldigi tiizere banka ig
denetgilerinin %55.6’sina gore denetim ve gozetimle ilgili
uluslararast uyumlandirma ¢aligmalarint BDDK yapmalidir.
Ayrica, %18.5’ine gore uluslararasi diizenlemelere uyum
caligmalarinda bankalarin i¢ denetcilerinin de goriisleri
almmali, caligma komiteleri olusturularak komitelerin
biinyesine alinmalidirlar. Ote yandan %14.8’i yorum
belirtmezken kalan %11.1°lik kismu ise bankalarin yeterli
diizenlemelere sahip oldugunu belirtmektedir.

Sonug; uluslararas alandaki denetimle ilgili degisim
ve gelismeler izlenerek {ilkemizin adaptasyonu, yeni
finansal triinlerin denetim esaslar1 belirlenmeli, bu konuda
piyasa  diizenleyicilerin ~ kurumlardan  beklentileri
paylasilmali, bu ortam denetgilerin siirekli egitim ve
gelisimi ile desteklenmeli ve risk odakli i¢ denetime gecis
saglanmalidir. Piyasa diizenleyiciler, denetim alaninda
kurumlarla ortak c¢alisma komiteleri olusturup yeni
yapilanmalara organize olarak gidilmeli ve kurumlardan
uluslararasi piyasalara entegrasyonda ne bekledigi zaman ve
stireg esastyla bir yol haritasinda anlatilmalidir.

V.2.8. Yeni Finansal Uriinlerin Denetimi

Goriismede; “Finansal piyasalara her gegen giin yeni
bir finansal iriin katilmaktadir. Yeni finansal iriinlerin
denetimi konusunda bankalari yeterli buluyor musunuz?
Ne/neler yapilabilir?” sorulari sorulmus ve asagidaki
cevaplar alinmusgtr.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; bu konuda gerekli diizenleme yapilmustir,
ancak yeni finansal iiriinlerin denetimi konusu denetgilerin
egitimiyle desteklenmelidir. Once piyasa diizenleyici yeni
finansal {iiriinlerle ilgili riskleri belirlemeli, sonra yeni {iriin
konusunda egitimler alinmali ve ardindan piyasa
diizenleyici ile kurumlar arasinda denetim konusunda
stirekli igbirligi kurulmalidir.

Asagidaki grafikte yer aldigi tizere banka ig
denetgilerinin %85’ine gére yeni finansal iiriinlerin denetimi
yeterli  goriilmemektedir, yeni finansal iiriinlerin
denetiminde gerekli egitimin verilmesi, biitce ayrilmasi ve
yeterli mevzuat diizenlemesi yapilmasi istenmektedir. Diger
yandan %4’ yorum belirtmezken, kalan %11°i ise yeni
finansal  driinlerin  denetiminde  kendilerini  yeterli
bulmaktadir.
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m Yeni finansal iiriinlerin
denetimi yeterli degil

Yeni finansal driinlerin
denetimi yeterli

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1s. Arastirma Sonuclar:

Sonug; Tiirev enstriimanlar piyasasi isleyisi ve
ipotekli konut finansmani (mortgage) ile olusturulan yeni
tirlinlerle bu isleyisin baglantis1 zamaninda dogru ve saglikli
kurulabilseydi ve risk yonetimi agisindan dogru ele
alinabilse idi, siirecin denetimi, iglemler nedeniyle
kurumlarin yiiklendigi risk ve kriz oldugunda gergeklesen
zararlar hesaplanabilecekti. Kurumlarin piyasada aracilik
yapacag1 her yeni finansal enstriiman (gerek bankanin veya
diger bankalarin yeni iiriin ve/veya hizmetleri gerekse
BDDK tarafindan piyasaya getirilen yeni {irlin ve/veya
hizmetlerin), piyasada isleyise girmeden once i¢ denetim
prosediirii ve risk yonetimi yonetmelige gore olusturulmali
sonrasinda egitimleri verilmeli ve piyasada yatirima konu
olmalidir.

Nitekim, BIS’in raporundaki “The internal audit
function in banks” baglikli yazida belirtilen ii¢iincii prensibe
gore; I¢ denetcinin kullanacagidenetim metodu, arag ve
tekniklerinin profesyonel olarak yeni iiriin ve prosesleri
denetime yeterli olmas1 gerekmektedir [44].

V.2.9.i¢c Denetim Tarafindan Yonetim Kurulu
Uyesine, I¢ Denetim Riskini Azaltmada
Finansal Tablolarin Sigortalanmasi Teklifinin
Sunulmasi

Goriismede; “I¢ denetimin riskini azaltmada finansal
tablolarin sigortalanmasi i¢in i¢ denetimin, YOnetim
Kuruluna oneri sunma yetkisinin verilmesi konusunda
yorumunuz.” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
almmigtir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gdre; i¢ denetginin finansal tablolarin
sigortalanmas1  teklifini  Yonetim Kuruluna sunmasi
uygulamada miimkiin degildir. Bir diger goriise gore ic¢
denetginin bu teklifi Yonetim Kuruluna sunmasi sirketin iyi
yonetilmediginin itirafi olur, 6nemli bir karardur.

Asagidaki grafikte yer aldigi tizere banka ig
denetcilerinin %40.7°si finansal tablolarin sigortalanmasi
konusunda yonetim kuruluna teklif etmesini olumlu
bulmamaktadir. Diger yandan %29.65’1 bu yetkiyi olumlu
bulmakta ve kalan %29.65’i da kararsiz olup fikir beyan
etmemektedir.
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Ig denetim, finansal
tablolarin sigortalanmasi
teklifini sunmah

m Ig denetim, finansal
tablolarin sigortalanmasi
teklif etmemeli

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1t. Arastirma Sonuglari

Sonug; I¢ denetcinin denetimde karsilasacag: riskler
sunlardir;’

e Isletme bilgilei ve mali bilgiler
giivenilmez, yanlis veya eksik olabilir; mali aktifler
ve diger aktifler, yani bilgi veya insan varliklari
manipiile edilmis veya isletmeden ¢ikartilmis olabilir.

o Isletme faaliyetleri verimsiz ve etkisiz
olabilir.

e  Kurum cari kanunlari, yonetmelikleri veya
i¢ politikalar1 ihlal edebilir.

e Etik kiltir yasadisi eylemleri veya
usulsiizliikleri destekliyor olabilir.
Ulkemizde heniiz sigorta edecek bir sirket

bulunmamasi ve dolayisiyla kullanilan bir yontem olmasa
da finansal tablolar sigorta ettirilerek i¢ denetim ve yatirimei
riski en aza indirilebilir. Bu konu fazla bilinmedigi i¢in
goriisme  yapilan i¢ denetgilerin  ligte biri  goriis
belirtmemistir. I¢ denetimin kurumun sigortas: oldugu
diisiiniilerek  Yonetim Kuruluna sirket hakkinda gerekli
uyarilart yaptigi halde eger yeterli onlem ve Kararlar
alin(a)miyorsa, Genel Kurula da bu 6neriyi gétiirme yetkisi
verilebilir.

V.2.10. Caydiric1  Yaptirnmlarin  Uygulanmas1 Ve

ihtisas Mahkemelerinin Kurulmasinin
Saglanmasi
Goriigmede; “Mevzuattaki mevcut yaptirimlarin

caydiricihgmm  konusunda ne diisiiniiyorsunuz? Ihtisas
mahkemeleri kurulmali mudir? Konuyla ilgili yorumunuz.”
sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar alinmustir.

Piyasa diizenleyici ve denetleyici kurumlarin
yetkililerine gore; ihtisas mahkemelerinin kurulmast ve
yasal diizenlemelerin  birbirine uyum saglanmasiyla
bankacilik alaninda islenecek suglarda denetim otoritesinin
giicii artacaktir. Thtisas mahkemeleri kurulursa mevzuattan
kaynaklanan ihlaller daha hizli ve dogru sekilde
sonuglandirilabilir. Otoritelerin caydirici giicii artar.

® Avrupa I¢ Denetim Enstitilleri Konfederasyonu (2005), “Durum
Raporu — Avrupa’da I¢  Denetim”, 25.10.2010 tarihinde
http://icden.kocaeli.edu.tr/mevzuat/%C4%B0%C3%87%20DENET%C4
%B0M%20DURUM%20RAPORU%20(AVRUPA).pdfadresinden
erigildi.
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Grafik 1u. Arastirma Sonuclar:

Yukaridaki grafikte yer aldigi {izere banka ig
denetgilerinin  %37’si mevcut yaptirnm diizenlemelerini
yeterli bulurken, %334 yeterli bulmamaktadir. Kalan
%30’u ise yorum belirtmemektedir. Yorum belirtmeyenler,
goriigmeler sirasinda elde edilen bilgiye gore bankacilik
alaninda uygulanan yaptirimlarm yeterligi konusunda yeterli
bilgileri olmayanlar veya giincele hakim olmayanlardir.

m |htisas mahkemeleri

erekli
%ag 8

intisas mahkemeleri
gerekli degil

Yorum belirtmeyenler

Grafik 1v. Arastirma Sonuclari

Yukaridaki grafikte yer aldig lizere goriigmecilerin
%48’1 ihtisas mahkemeleri kurulmasmi gerekli goriirken,
%470 gerekli gdormemektedir. Goriigmecilerin kalan %48’
ise yorum belirtmemektedir.

Sonug; 1) Sermaye piyasasindaki cezalarin giicii
elde edilen faydayla orantili oldugunda denetimin belirttigi
esaslar daha c¢ok dikkate alinacaktir. Usulsiizliikle
saglanacak kazanca karsin Odenecek ceza tutar1 ufak
gorildiigiinde yani, gbozden ¢ikarilabilecek diizeyde
oldugunda i¢ denetim etkinligini saglamasi giiglesecektir.

SEC, verdikleri cezalarm agirligini, cezayr alanin
tiim kazancinm elinden alinmasi seklinde degerlendirmekte
ve cezanin caydiricilik derecesini boyle ifade etmektedir.
Caydiric1 ceza, mevzuat disi hareketten kaginmay1 saglayan
cezadir. I¢ denetimin saghkli kurulmasi adma bazi
kurumlarda bu amagla biitceler hazirlanip, personel ve
kaynak ayrilirken, bazi kurumlarda ise mevzuat geregi
denetim yapisi olusturulmaktadir. Bu durum da piyasada
haksiz rekabete neden olmaktadir. Her kurumda saglikli bir
i¢ denetimin kurulmasim destekleyen yollardan biri de, ig¢
denetimi saglikli islemeyen kurumlara caydirici nitelikte
kesilecek cezalarin belirlenmesidir.



Yapilan bir anket c¢aligmasinda [45], denetci
bagimsizligi iizerinde en onemli faktorlerden biri olarak
cezalarin caydirict olmamast goriilmektedir. Bu esasa,
ankete katilan 80 bagimsiz denetim firmasi genelinde 5
puan (Cok Etkili) tizerinden 3,83 puan verilmistir.Yani,
buna gore cezalar caydirici goriilmemistir.

2) Piyasa diizenleyicilerin, finansal aract olan
kurumlardaki yoneticilerin ve i¢ denetcilerin ortak goriisiine
gore; denetim eksikligine baglanan skandallarla ilgili
davalara ve bankalarin faaliyetleri nedeniyle agilan davalara
bakan ihtisas mahkemelerinin kurulmast Onemli bir
ihtiyagtir. Her skandaldan ¢ikarilan dersin ulusal ve
uluslararast denetim standartlarinda birer 6nlem olarak
karsibk bulmasi 6nemlidir. Alaninda uzman Kkisiler
tarafindan davalarin goriilmesi, davalarin en etkin zamanda
sonuglanmasi ve sonuglarnin da denetimin gelismesinde
kullanilmasi 6nemli goriilmektedir.

Tablo 2: Bankacilik Alanindaki Davalarin 2005-2010
Doneminde Dagilimi

Taraf Olunan
Dava Tiirleri

idari Davalar

Kaynak: BDDK, “Yillik Faaliyet Raporlari”, www.bddk.org.tr.,
(01.04.2011).

Yukaridaki tabloda 2005-2010 yillart déneminde
bankacilik alaninda gerceklesen davalardan; idari davalar,
ceza ve hukuk davalar1 olarak smiflanmakta; davalar ve
davalarin derdest sayilarinda yillar itibariyle 6nemli degisim
goriilmemektedir.

BIS’te yayimlanan “The Internal Audit Function in
Banks” baslikli yazida belirtilen yirminci ve son prensibe
gore; denetim otoritesi, Yonetim Kurulu ve {ist yonetime i¢
denetimle ilgili  eksiklerini  gidermesinde  yaptirim
uygulamali, eksiklerin giderilmesi igin takvim vermeli ve
periyodik raporlarinda bu siireci saglamalidir [46].

V.3. Diger Goriisler

Goriigmede; “Katkisi olacagini diistindiigiiniiz goriis
veya yorumunuz.” sorusu sorulmus ve asagidaki cevaplar
alinmugtr.

Asagidaki grafikte yer aldigi lizere goriigme yapilan
i¢ denetcilerin %80’1 ilave goriis belirtmezken %20’si
asagidaki climleleri belirtmistir;

Nilifer BAYRAM

BDDK dilzenlemeleri bankalarla
isbirligi ile gelistiriimelidir.

Denetimin, kurumsallasmanin bir
parcasi oldugu bilinci yaratiimalidir.

Denetimin basarisi igin icradan uzak
olmahdir.

Risk odakh denetim saglanmahdir.

= Denetim, is hayat: boyunca yapilan bir
meslek olmali, kurumlararas: bilgi
paylasimina gidilmeli, kaynak

P T

Grafik 1y. Arastirma Sonuglari

e BDDK diizenlemeleri bankalarla isbirligi
icinde gelistirilmelidir.

e  Denetimin kurumsallagmanin bir pargasi
oldugu bilinci yaratilmalidir.

e  Denetim, basarisi icradan uzak

olmalidir.

i¢in

e  Risk odakli denetim saglanmalidir.

e  Denetim, is hayati boyunca yapilan bir

meslek olmali, kurumlararasi bilgi paylagimina
gidilmelidir, denetim ic¢in kaynak kisitlamasi
olmamalidir.

VI. SONUC

Kiiresel ekonomide her an yeni krizlerin yasanmasi
miimkiindiir. Yasanan son krizin etkileri ve dalgalar1 hala
stirmektedir ve kolayca da atlatilamayacak goriilmektedir.
Krizler 6nlenemez, ancak etkileri azaltilip daha kisa siirede
atlatilmasi saglanabilir, diyebiliriz. Krizlerin
ongoriilebilmesinde  krizlerde ortaya ¢ikan zararlarin
sinirlandirilmasinda i¢ denetime 6nemli roller diismektedir.
Ic denetci ve i¢ denetim birimi, sirketin diger
calisanlarndan  farkli  olarak  caligtiklart  degil,
caligmadiklarinda sirkete getiri saglayip saglamadiklari belli
olan yapilardir. Risk yonetiminde 6nemli bir parga olan i¢
denetim, onleyici 6zellik tagimasi yanisira kriz yonetimi ve
krizden ¢ikis i¢in de 6nemli bir yapidir. Bu nedenle, giiclii
bir bankacilik yapisma sahip olmak ve siirdiirmek
icin,uluslararasi i¢ denetim standartlarinda da istendigi gibi
etkin, objektif, bagimsiz ve yeterli calismalari i¢in gerekli
diizenlemelerin  yapilmasi, sistem, yapt ve isleyisin
saglanmasi esastir.

Son kriz sonrasi, finans piyasalarinin para ve
sermaye piyasasi Ozelinde diinyada birgok konuda reforma
konu olacagini sdylemek miimkiindiir. Bu reformlarin
yapilacagi alanlardan biri de denetim alamdir. Ulkemizde
de, gecmiste yasanmuis ¢ok sayida kriz sonrasi bugiinkii
diizeyine  getirilen diizenlemelerde aym  gelisimin
saglanmas1 Onemlidir. Bu ¢aligmada Onerilenyapiy1
Ozetleyecek olursak su esaslara ulasiriz;

e I¢ denetgilerin 6zlikk haklarinin, Yénetim
Kurulu tarafindan mevzuatta belirlenecek asgari
esaslara uygun olarak karara baglanmasi ve denetimi
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yapilan  sistem  yoneticilerine  bu  kararmn
birakilmamasi gerekmektedir.
e ¢ denetimin saglkl islemesi sadece

Yonetim Kurulu'na zamaninda ve dogru bilginin
gitmesini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda bankanin
hizmetlerinden yararlanan ve bankalara yatirimlarini
yonlendirenlere dolayisiyla piyasaya giiveni de
sagladigindan  i¢  denetgi  ozlik  haklarin
belirlenmesinde kamu destegi saglanabilir.

e  Bankanin yapiSina gore bir bankada saglikli
bir denetim yapisinin iglemesi i¢in asgari kag¢ i¢
denet¢i calisacagi sartlari ve esaslarinin gergevesi
mevzuat ile ¢izilmelidir.

e ¢ denetgilerle sirket ya da sirket
yoneticileri arasinda bulunabilecek ticari, idari,
akrabalik vs. Iligkilerinin olmali ve mevzuatta
esaslar1 agik¢a belirtilmelidir.

e I¢ denetci olacak kiside aranacak asgari
egitim sartlari mevzuat ile belirlenmelidir.

e I¢ denetgilerin uluslararas1 denkligi olan
egitimlerden gecerek uluslararasi denkligi olan yetki
belgeleri almalar1 saglanmalidir.

e Ig denetim birimlerinin yillik esnek denetim
planlarmin olmas1 zorunlu hale getirilmelidir.

e ¢ denet¢i yetki almadan once bankadaki
tiim birimlerde rotasyona tabi tutulmalidir.

e ¢ denet¢i ile bagli bulundugu Yonetim
Kurulu arasinda stirekli iletisim saglanmasini
mevzuat zorunlu hale getirecek sekilde diizenleme
saglanmalidir.

e  Diizenlemeleri yapan ve isleten piyasa
diizenleyiciler ile i¢ denetgiler arasinda iletigim
kanallar1 kurulmalidir.

e Yonetim ve denet¢inin sorumluluklari
mevzuat ve sirket prosediirlerinde belirlenmelidir.

e I¢ denetcilere, farkl: otoritelerin mevzuatsal
diizenlemeleri ile kurum ig¢inde baska gorevlerde
sorumluluk verilememelidir.

e Ic denetcinin isten ayrilmasi halinde ilgili
piyasa diizenleyicisine bilgi vermesi saglanmali ve bu
durum mevzuatta ayrintili olarak diizenlenmelidir.

e ¢ denetim igin yeterli
olusturulmasi ve izlenmesi saglanmalidir.

biit¢esinin

e Donemsel denetim faaliyeti sonuglarimin
Genel Kurul’da degerlendirilmesi faydali olacaktir.

e Risk odakli i¢ denetim faaliyetine gegis
saglanmalidir.

e I¢ denetim yapisi ve isleyisinin Kkalitesi
Olgiilmeli ve sonuglar izlenmelidir.

e  Denetimi saglikli olan kurumun reyting
notunun daha yiiksek olmasi saglanmalidir.

e Piyasa diizenleyicileriyle i¢ denetgiler
arasinda iletigimi saglayan interaktif web ortami
olusturulmalidir.

e  Kurumlarin i¢ denetimlerinden, uluslararasi
piyasalara entegrasyonda ne beklendigi, zaman ve
stireg esastyla bir yol haritasinda anlatilmalidir.

e  I¢ denetcinin profesyonel olarak yeni iiriin
ve prosesleri denetime yeterli olmasi i¢in yeni {iriin
piyasada kullanilmadan Once gereken yeterli
egitimler verilmelidir.

e ¢ denetimin, yonetim kurulu iiyesine, ic
denetim riskini azaltmada finansal tablolarin
sigortalanmasi teklifini sunabilme yetkisi olmalidir.

e Caydirict yaptirimlarin  uygulanmast ve
Ihtisas mahkemelerinin kurulmasi saglanmalidir.

Yukarida belirtilenyap1 ve isleyisin kurulmasiyla, i¢
denetimin bagimsiz, etkin, objektif, verimli ve yeterli
calismasina katkida bulunulacag: diistiniilmektedir.

Bu c¢aligmada sadece bankacilik sektorii ele
alinmustir.Para ve sermaye piyasasinda faaliyet gosteren
aract kurumlar, emeklilik sirketleri, portfdy yonetim
sirketleri, faktoring, forfaiting, leasing vb. sirketler igin de
benzer ¢alismalarin yapilmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ulkemizde 2001 krizi sonrasinda bankalarin denetim
ve gbzetimi adina yapilan reformlarla, mevzuat ve ic
sistemler yOnetmelikleriyle 6nemli yol kat edilse de
bankalarda yukaridaki modeli destekleyen bir denetim
sisteminin kurulmast i¢in gerekli mevzuat diizenlemelerinin
yapilmasi ve igletilmesi 6nemlidir. Bu sistemin temel islevi,
mevcut yapiyadahasaglhikli bir isleyis kazandirilmasi ve
yatirimeilarin ~ gereksinim  duydugu giiven ortaminin
yaratilmasidir. Etkin denetim, piyasa isleyisini aksatan
degil, saglikli islemesinin devamini saglayan denetimdir. Bu
calismada belirtilenyapinin  tasarimiyla birlikte mevcut
sistemdeki aksaklik ve sorunlarin en aza indirilmesi,
denetgilerin objektif, yetkin, etkin, bagimsiz ve verimli
caligma sartlarina kavugmasi,banka yoneticilerinin objektif
bilgilerden yararlanabilmesi ve i¢ denetime 6nem veren bir
kiiltiir yaratilmasinin miimkiin olacag diistiniilmektedir.
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