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ABSTRACT: The key characteristic of the burnout
syndrom is emotional exhaustion. The teachers, being not
anymore successful in devoting themselves to their professions
as before, reflect their negative feelings and anxieties to their
students. It is clear that this would endanger the effectiveness
of education.

In this study that has been sponsored by the Research
Foundation of Marmara University, it is aimed at the
determination of the demographical and tha personality
differences and similarities between the teaching staff and the
administrators that are revealing or not revealing burnout
syndrom.

I. YILGINLIK

Yilginligin birbirinden oldukga farkli, bilimsel ve
popiiler tanim1 olmasina karsin, hemen hemen bunlarin
hepsinde ortak olan, iste karsilagilan strese karsi
gosterilen bir tepki olarak agiklanmasidir.

1.1.Yilgmhk Kavrami

Yilginhk,  tikenmiglik  (burnout)  6zellikle
insanlarla galisan kisiler arasinda gériilebilen, duygusal
tikenme  (emotional  exhaustion),  duyarsizlasma
(depersonialization) ve kisisel basarilarda diisme-(reduced
personel accomlishment) gibi belirtilerle ortaya ¢ikan;
kronik duygusal gerginlige karsi olusan bir gesit tepkidir.
Bundan dolay: bir ¢esit is stresi olarak da diisiiniilebilir.
Diger is gerginliklerine benzer yanlart olmakla biriikte,
yilgmlikta 6zel olan ortaya ¢ikis nedeninin, yardim
edenle, alan  arasindaki  sosyal etkilesimden
kaynaklanmasidir{1].

* Bu makale Ensari ve Tuzcuoglu (1995 den 6zetlenerek hazirlanmistir.

Potter (1980), yigmligi, hem fiziksel hem de
psikolojik nitelikler tasimasina karsin ne fiziki rahatsizlik
ne de nevroz oldugunu belirtmistir. Yilginlik yasayan
birey, ilgisini ve yeteneklerini harekete gegirme istegini
kaybeder. Freudenberg ve Richelson (1980), bu sendroma
sahip insanlari, bedenlerinin fiziksel ve diisiinsel
kaynaklarini, bazi gergekei olmayan beklentilere ulasma
¢abasi igindeyken tiiketen bireyler olarak tanimlamistir.
Bagka bir kaynak da (Pines, Aranson ve Karfry, 1981)
ytlginhgmn ti¢ 6gesini; fiziksel titkenis; duygusal tiikenis
ve distinsel tiikenis olarak tanimlamistr. Onlara gore
fiziksel tiikenis, diisiik enerji, kronik yorgunluk, zayiflik
ve bezginlikle karakterize edilir; duygusal tiikenis:
depresyon, caresizlik, umutsuzluk ve tuzaga dismiislik
duygularini igerir; diisiinsel tiikkenis; bireyin kendine, isine
ve yasama Kkarsi olumsuz tutumlar gostermesi ile
tanimlanir. Bagkalari tarafindan  6nerilen tamimlar
listesine, Maslach (1982) duyarsizlasma ve kisisel
basarilarda azalmay1 da eklemistir.

Bazi teorisyenler (Edelwich & Brodsky, 1980;
Farber, 1983; Tubesing, Sippel &Tubesing, 1981)
yilginligr  yavas ve asindirict  bir siire¢  olarak
yorumlamaktadir. Insanlar bir kere hayal kinkhigna
ugramaya bagladiginda, siirekli olarak isi busaramamanmn
sikintisini bir Kere tattiginda, yilemhk siirekli olmaya
egimli hale. insanlari giivensiz tutumlara, duygusal .
tikenise, duyarsizia ve yasamsal ve manevi zevkleri
kaybetmeye dogru iten giiciiyle gelmektedir. Boylece
ylginhk; bireysel, mesleki ve toplumsal faktérler
tarafindan dretilen streslerin bir kavsak noktasi olarak
kavramsallastirnlabilir. Cesitli olumsuz stres sartlariyla
basa ¢ikmak igin yapilan basarisiz cabalar dizisinin son
adimidir. Is kogullari sunucunda, hevesten durgunluga,
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hayal kirikligina ve son olarak duyarsizliga dooru ilerler
(Edelwicih & Brodsky, 1980).

lanni ve Reuss-lanni (1983) yilginlig1 pek ¢ok
anahtar 6zellik tarafindan karakterize edilen ayri bir
kavram olarak tamimlamigtir. Onlara gore yilgilk,
herseyden &nce, batt toplumunda gbzlenen belirli cagdas
kokleri olan bir hastaliktir. Bu fikir, yilginligin her zaman
oldugunu ve ancak giiniimiizde tammip adlandirildig
olasihgmi getirmekte ve daha ¢ok bunun bir bicimde

modern  yasamla ilintili olarak gordiigiini  ileri
stirmektedir. Ikinci niteligi ise is ortamiyla iliskisidir.
Dikkati  ¢eken, ilk - semptomlari, ¢ogunlukla is

tatminsizligi ve ise karsi gosterilen olumsuz tepkilerdir.
Yilgnligin isteki ve is roliindeki ‘streslerin 6ziimsendigi
ya semptomlarin somatize edilmesine veyahut benlik
saygisinin kaybolmasina ya da 1k|sme birden yol agan
ortamlarda olustugu g 0oxulmektedlr

Yilgmhk belirtileririin fiziksel, duygusal ve
tutumsal Ogeler icerdigine iliskin fikirbirligi vardir.
Semptomlarin, davraniglarin ve tutumlarin ince bilesimi,
- her bireyin stres yaraticilarina karsi kisisel zelliklerine
gore tepki gostermesi yiiziinden, her insan igin tektir.
Ancak, tiikenmisligin, etkinlikte azalma, psikosomatik
hastaliklar, insanlara inanmama, kurallara kati baghlik,
diger insanlardan agir1 uzaklagma ve bazen o birey icin
olagandist davranisin tekil olay1 ile sonuglandigi
goriilmektedir. Tiikenmiglik bir devamhlik ({stiinde
olusur. Birey yilgmhgin son agamasina ulasmadan 6nce
pek ¢ok wuyarici basamaktan gegebilir. Sendromun
ilerleyen dogasi nedeniyle bireysel gruplar ve kurumlar
erken teshisten faydalanabilirler. Erken teshis isveren ve
isgbrenlere gelisimin son sathaya dogru gitmesine engel
olmak i¢in degisimler yapma olanagi verir(Doris, 1985:
7.

Yilginlik sikhkla insanlarla dogrudan iliski icinde
caligan bireyler arasinda ortaya ¢ikan, duygusal tiikenis ve
glivensizlik sendromudur. (Maslach, 1976, 1978; Maslach
& Jackson, 1981 a, 1981 b; Pines & Maslach, 1980).
Truch = (1980) insanlarla ¢alisan profesyonellerin,
insanlara karst duyulan sorumlulugun, nesnelere karsi
duyulan sorumluluktan ¢ok daha fazla stresli oldugu igin,
bzellikle yilginliga karsi agik olduklar  sonucunu
cikarmigtir, Yilginhgin semptomlart  delillerle
kanitlanmustir.  Yilginligin  belirtileri arasinda  strekli
yorgunluk, uykusuzluk, hayal kirkligi ve depresyon
sayilabilir. (Freudenberger, 1974, 1975; Kyriacou &
Sutcliffe, 1978; Maslach, 1976; Maslach & Jackson, 1981
a, 1981 b; Truch, 1980). Diger fiziki semptomlar da
(Freudenberger, 1974, 1975; Maslach, 1976) iistitmeden
kurtulamama, basagrisi ve gastrointestinal sikinttlardir{2].
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Freudenberger'in  yilginlik terimini 1974'te s
sartlarindan dolay1 olugan fiziksel ve duygusal tiikenis
halini agiklamak icin tiiretmesinden sonra, yapilan gesitli
aragtirmalar kavrami, ¢evresel ve kisisel 6zellikler
arasindaki  etkilesime  odaklayarak  genisletmistir.
Ozellikle Cherniss (1980 a,b) Maslach ve Jackson (1981
d, b) ve Pines, Aranson ve Kafry (1981) 'nin calismalari
hem is ortammin hem de bilyiik kiiltirel ve sosyal
¢evrenin  insanlar  arasindaki  yilgmmhga  katkida
bulundugunu belirtmislerdir.

Yilgmligm bugiinkii ve genis ¢apta kabul gérmiis
kavramini  ise, sendromu  duygusal tiikenme, -
duyarsizlasma ve kisisel basarmin diismesi duygularini
iceren ve devamlr degisken olarak tanimlayan Maslach ve
Jackson (1981 a) tarafindan saglanmistir, Bu duygularin
dereceleri Maslach ve Jackson (1981 a) tarafindan
gelistirilen Maslach Yilginhik Envanteri (MBI) tarafindan
6lgiilmektedir. Cesitli psikometrik analizler bu 6lgegin
yilgmhgi &dlegmek igin yiiksek gegerlik ve giivenirligi
oldugunu géstermistir[3]. :

Her alt olgek yilgmhgin farkli yonlerini igerir.
Duygusal tikenme altdlgegi duygusal olarak tiitkenme
derecesini degerlendirir. Duygusal enerji tiikendiginde
insanlar artik kendilerinden kendilerine dair birsey
veremezler. Duyarsizlasma altdlcegi bireyin beraber
¢ahistigi insanlara karsi olumsuz, gitvensiz duygular ve
tutumlarin  gelisimini belirler. Kisisel basari altélgegi,
insanlarla yapilan g¢aligmalarda hissedilen basari ve
yeterlilik duygularnini dlger. Insanlar basarmak istedikleri
seyleri veya is yoluyla anlamli bir katkida bulunmay: '
arttk basaramadiklarinda kendilerini olumsuz olarak
degerlendirirler. Duygusal tiikenme ve duyarsizlasma
altdlgeklerindeki yiiksek skorlar ve kisisel basari
altdlgegindeki diisiik skor yiiksek diizeyde yilgmlig
yansitir. "Yilgin" veya "yilgin degil™ olarak ikili bir ayrim
uygulamak yerine, yilginhigin azdan orta diizeye ve
yliksek yiginlik diizeyine ulasan kesintisiz bir ¢izgide
bulundugunu sdylemek daha dogru olacaktir. (Maslach & =
Jackson, 1981 a) Iwanicki ve Schwab (1981) MBI’nin
gecerlik ve glivenirligini 6gretmenlerde ,Glgmﬂijs ve bunun
ogretmenlerde de kullaniminin uygur oldugu sonucuna
varmistir[2]. Ogretmenlerin_,,m‘eslekten yilginliklarryla
ilgili olarak yapilan calismalarda genellikle tg. faktor
tizerinde durulma}gtadir; yéneticilerin liderlik stilleri,
organizasyonel faktorler ve 6gretmenin kisilik dzellikleri.

Yilginligin = ortaya  ¢ikmasindaki etkinlik
diizeylerini belirlemek amacryla bazi organizasyonel
faktorler arastiriimistir. Bunlar arasinda organizasyonel
yapi ve ise iliskin gorevler vardir. Durkheim (1951)
toplumsal diizensizlikten ileri gelen bunalim iizerinde
yaptig1 ¢alismasinda organizasyonel dizaynin yilginhigin
oziinll olusturdugunu ileri siirmektedir. Yilginhk ve
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organizasyonel dizayn arasindaki iliski ¢esitli calismalarla
belirlenmistir (Armstrong, 1977; Benson, 1983, Carveth,
1983, Crews 1983). ise iliskin gdrevlerin de yilginlikta
etken olduklar belirlenmistir. Bu ig faktorleri; isyiikiinG
(Weekes, 1982; Mirtle, 1982; Moracco ve digerleri,
1982), rol catismasini (Westerhouse, 1979; Helfman &
Kottkamp, 1984; Jackson, Schwab &Schuler, 1984) ve
destek eksikligini kapsar (Jackson ve digerleri, 1984;
Moracco ve digerleri, 1982) Jackson, Schwab, Schuler
(1986) de arastirmasinda  yigmhgm  ¢alisanlarin
karsilanmamis beklentileri ve is kosullari ile iliskisi
tizerinde durmustur[4]. '

1.2. Stres ile Kisilik Arasindaki iligki

Yilgmligin nedenlerinin belirlenmesi igin yapilmis
arastirmalarin  bir  boliminde  yilginhgin  kisilik
faktorleriyle iliskisi tizerinde durulmus ve kisilik ile
yilginhk “arasinda onemti iliskiler bulunmustur (Gann,
1979: Newman, 1982: Federman, 1984). Kontrol eksikligi
ile gtigsiizlik duygusunun yilginhik dereceleri ile dnemli
olctide iliskili oldugu bazi aragtirmalarda saptanmistir (Di
Falco, 1982; Newman, 1982, Jacopsen, Comeford &
Beaver, 1985). Kisinin kendi hakkindaki goriistin (6z
kavrami) yilginhgin temel belirleyici faktorlerden oldugu
da yapilmis arastirmalarla belirlenmistir. (Jackson ve
digerleri, 1985) Ayni sekilde Friedman ve Farber de
(1992) profesyonel 6z kavraminin ¢esitli boyutlarinin ve
profesyonel tatminin yilgmhkla olumsuz iliski iginde
bulundugunu gostermistir[5]. Ayrica (Chemiss, Egnatios
& Wacker, 1976; Jacobsen ve digerleri, 1985),
ogretmenin stres, kisisel beklentileri ve basa ¢ikma
yontemlerine iliskin kisiligin de yilginhk belirleyicileri
arasinda oldugu anlasiimistir[6]. ‘

1.3. Egitimde Yilginhk

Yilginhgi (Maslach, 1982; Perlman & Hartman,
1982), calismalarmin  ¢ogunlugunu, sosyal hizmet
gorevlileri, hastabakicilar, avukatlar, doktorlar, polisler,
ogretmenler ve yoneticiler gibi ozellikle yardima ihtiyag
duyan insanlarla iliski igersinde gegiren kimselerde ortaya
ctkan bir duygusal ve fiziksel tiikenme ve kotiimserlik
sendromu olarak tanimlamak olasidir[7].

Bu sendrom bireyin, igine karsi olumsuz bir
yaklasim gelistirmesini, hizmet gotiirmek durumunda
oldugu kimselere karsi ilgi ve duygu kaybina ugramasini
ve profesyonel bir hizmet adami olarak kendisi ile ilgili
olarak olumsuz bir tutum i¢ine girmesini igerir (Chemiss,
1980 a; Maslach & Jackson 1981 a, 1981 b; Pines &
Maslach, 1978, 1980);[8].

Son 10-15 yilda, 6zellikle sosyal hizmet dallarinda
calismakta olan birgok kisi, yiginlik kavramini kendi
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durumlarina yakin bulmus, onu alanlarinda c¢aligan
bireyler  olarak  kendi  kollektif  imajlart ile
dzdestirmislerdir. Bu dzellikle 6gretmenler igin tamamen
gecerlidir. "Ogretmen" sozciigli "yilgmlik" terimine ayr
bir anlam kazandirmistir. Yilgin 6gretmen, 6grencilerine
daha az sempatik davranacak; sinifta daha az toleransl
davranacak; derse hazirhigi daha diizensiz ve ozensiz
olacak; zaman ‘zaman, meslegini birakmay! ciddi olarak
planlamaya baslayacak; endiseli, huzursuz, sinirli, gergin
olmasinin yanistra genellikle isine baghhg giderek
azalacaktir [9].

Yilgmhk terimi bugiin yaygin bir bigimde
kullaniimakta ve yilginlik belirtisi tasiyanlart herkes
kolaylikla taniyabilmektedir. Ancak, kavram hala tam
olarak  anlasilamamis,  olugmasini  Onleyebilmek,
olusumuna neden olan faktdrleri ortadan kaldirabilmek
yoniinde gok az sey yapilabilmistir. Yilginhk, en hayati
kaynagi olan insani, tahrip etmektedir; oysa egitimciler
sorunu hala bireysel bir olay gibi ele almak egilimlerini
sirdiirmektedirler. Egitim, insanlara yonelik bir meslek
olarak, 6nleyici tedbirler alinmadig: takdirde, yilginhgmn
hizla yayilabilecegi milkemmel bir ortamdir. Yilginlik
bitylimeyi engeller, degisimi zorlastirir ve amagsizdir; bir
anlamda, egitim hedeflerinin antitezidir. Yilginligin
maliyeti o kadar yiiksektir ki, egitimcilerin onu ortak bir
ortadan kaldirma politikasi benimsemelerini
gerektirir[10].

Burada 6gretmen yilginligt nedir? sorusu giindeme
gelmektedir. ~ Yilginhk  sendromunun  kilit  niteligi
duygusal tikenmedir. Ogretmenler, uzun bir siire devam
edegelen yogun kosusturma ortaminda birdenbire
enerjilerinin tikenmis oldugunu fark ederler. Bir anda
kendilerini  islerine / mesleklerine  eskisi  gibi
veremediklerinin  farkina varrlar.  Yilgmhgm ikinci
sendromu duyarsizlasmadir. Bu durumda &gretmen
ogrencilerine karsi alayci bir tavir gelistirir. Ogretmen bu
yaklagimini, ogrencilerini kiigitk distirlicti lakaplar da
dahil olmak tizere birgok sekilde ortaya koyar. Yilginligin
ticlincli  6zelligi ise - bagarth  olma  duygusunun
kaybedilmesidir. Bu konu 6zellikle egitimde son derece
onemlidir. Ogretmenler mesleklerine mali
kazang/odiillendirme i¢in girmezler; onlart bu meslege
yonelten &grencilerine yardimet olabilme duygusudur.
Ogretmenler kendilerini, “calismalari ile artik higbir katki
saglayamayan® kisi - seklinde algiladiklarinda, olumsuz
olarak degerlendirirler[11].

MBI'n  olgtiigii -~ @i¢  altdlgegin  dgretmenlik
acisindan ne anlama geldigine agiklik kazandirmak yararh
olacaktir. Tiikenmislik hissi yilginlik durumunun énemli
bir 6zelligini teskil eder. Ogretmenler kendilerini eskisi
gibi veremediklerini algiladiklari  zaman duygusal
tikenmislik sergilemis olmaktadirlar. ikinci o6nemli




Hoscan ENSARI-Semai TUZCUOGLU

ozellik ise duyarsizlasma olarak adlandirilmistir.
Ogretmenler d3rencilerine karsi olumsuz ve glivensiz bir
tutum gelistirmeye baglarlar. Ugiincii 6zellik ise kisisel
basarinin azalmasidir ki, bu da kendini tatmin edici basari
seviyesinin ve isten alinan doyum hissinin azaldiginm
algtlanmasi  seklinde ortaya ¢ikmaktadir.  Sonucta
ogretmenler artik kendilerini islerine yararli katkilarda
bulunmadiklan gerekgesiyle olumsuz olarak
algilamaktadirfar. Ogretmenlerin kendi iclerinde boyle
olumsuz duygu ve diisiinceleri yasatmalarinin 6grencileri
meslektaslari, okullari ve kendi aileleri tizerinde olumsuz,
yipratici etkileri olacagi agiktir[12].

Ogretmenlik meslegi genelde stresli bir meslek
olarak gorilir. (Blase, 1982, 1986; Codeline, 1982;
Friesen, 1986; Friesen and Williams, 1985; Hiebert, 1984,
Hunter 1977; Kottkamp and Travios, 1984; Sarros, 1986).
Smifta karigikliklar, yetersiz ticret, kalabahk siniflar,
tahammiil edilemez veliler, fazla kirtasiye, 6gretim
malzemeleri kisitlamas1 ve yetersizligi, tehditler, tacizler,
saldirilar, siddet kullanimi ya da is arkadaslari veya
yoneticilerle ilgili meseleler, 6gretmenlerde strese yol
agan sorunlardan bazilaridir. Bu duygusal sorunlara aile
iliskileri, kot saglk, mali sikintilar ya da asagilik
duygusu gibi kisisel sorunlar da neden olabilir[13].

Aragtirmalar  (Anderson & Iwanicki, 1984;
Cedoline, 1982; Farber, 1984 a, 1984 b; Mac Pherson,
1985, Sarros, 1986 b), simf ogretmenlerinde goriilen
yilginhiklarin derece ve kapsaminin, ~  okul
miidirlerinkinden ¢ok daha fazla ve yiiksek oldugunu
bulmustur[14].

Dr. Alfred Bloch ve Dr. Christina Maslach
asagidaki kosullarin, yilginhk ve etkilerine iliskin 6zel
nitelikler olduguna isaret etmektedirler:

Sinir sisteminin strese karsi gelistirdigi ve
cesitli fiziksel rahatsizliklara yol agabilen bir reaksiyon;

Mesleki stresten dolayr kisisel ya da
profesyonel yasamin aksamasi;

Etkin olmayan uZrasilarin sonucu ortaya
citkan  duygusal stresin  yikici  etkileri;  birlikte
calistiklariniza ilgi ve bagin kopmasi;

Ogrencilerin 6gretim kalitesini saptiracak
bigimde keskin elestiri ve insanca olmayan bir bicimde

algilanmasi.

Bu durumda o6gretmenin zihinsel saghg kadar

egitim-6gretimin etkililigi de tehlikeye diisecektir. Ciinkii

vilgmlik is yasaminin kalitesi tizerinde olumsuz etkiler
varatacak - davraniglara yol agtigi gibi, evdeki aile
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yasammnin kalitesini de etkileyecek davranislara neden
olabilir[15]. Sonugta ortaya uyumsuz bir Ogretmen
¢ikabilecektir. Brodbelt, bir 6gretmen, diizenli olarak adil
olmayan bir bigimde davraniyor, agir derecede kati, asiri
reaksiyonlar veriyor, sik sik alayci, 6grencilerini tehdit
etmekte, reddetmekte, asir1 derecede cezalandirmakta,
onlara dost¢a, sempatik davranmamakta, diktatoree,
sinirli ve 6grencileri suglayan bir yaklasimda ise, onun
psikolojik tetkike gereksinmesi oldugunu
vurgulamaktadir. Bu tiir &gretmenler &grencileri icin
oldugu kadar kendileri i¢in de ciddi boyutta sorundurlar.

Sarros (1988) ise yaptig1 arastirmayla okul
midirlerinde  yigmligmn, duygusal tilkenme ve
duyarsizlasma boyutlarinda ortalama dizeyin altinda, -
kisisel basarida ise orta diizeyde oldugunu ortaya
koymustur. Yilgmliga neden olan .is kosullar is stresi,
fazla is yiikii, bozulmakta olan statli ve taninma duygusu
ve yetersiz insan iliskileridir[16].

Okuldaki stresten kaynaklanan fiziksel
rahatsizliklar ise, durumun siddet derecesine gore
birbirinden farkhdir. Bunlarin arasinda migren agrilari,
peptik iilser, gdérme bozukluklar:, dikkatin dagilmasi,
yorgunluk, cilt = bozukluklari  sayildbilir.  Kalp
rahatsizliklar arasinda; ¢arpinti, yitksek tansiyon, damar
sertligi ve koroner damar - rahatsizhiklar;, solunum
sorunlari olarak da; solunum yolu enfeksiyonlari, bronsit
ve astim goriilebilir[13].

Liderlik ile ogretmen yilginhg: arasindaki iliski
tizerinde yapilan aragtirmalarda, bazi arastirmacilar baz
liderlik davrams stillerinin 6gretmen yilginhigimi onceden
belirleyen faktorler oldugunu saptamiglardir: (Chopman,
1983; Cook, 1983; Moracco, Danford & D'Arienzo,
1982). Bu faktdrler saygi, destek, taninma ve iletisimi
ierir. Magill (1976) okul y®éneticilerinin gosterdikleri
otoritenin ister mantiga dayanan ister karizmatik olsun
okul stresiyle ilgili olmadigmi bulmustur. Ratsoy, Sarros
ve Taylor da (1986) arastirmasinda "ortadgretim
kurumlari  miudirlerinin ~ ¢ogunlugunun,  islerinin
giigliikleri ile oldukga basarili bir bicimde basa ¢ikmakta
ve yliksek diizeyde stres yasamamaktadirlar" savini
destekleyen bulgular elde etmislerdir[17].

1970'1i yillarin  ortalarinda mesleki stres ve
yllgimhgin d6gretmenler iizerinde incelenmesi genelde gok
az ve seyrektir (Coates and Thoresen, 1976; Keavney and
Sinclair, 1978; Kyriacou and Sutcliffe, 1977).

Ogretmenlik  mesleginde yasanan  yilginlk,
kamunun ve profesyonellerin ilgilerini, artan 6lgiide
cekmektedir. Yilgmhig: cesitli faktsrlerle iliskilendiren
sayisiz makale yazilmigtir, Bu faktérler: is ortami, yas,
egitim, is deneyimi, is tatminsizligi, ise yabancilasma,
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siddet ve vandalizm (6zel veya tlizel mahallere bilingli
olarak yapilan saldiri, zarar verme), yikict &grenciler,
yetersiz maas, dgrencilerin ve toplumun egitime yodnelik
tutumlarinda olan degisim ve okul iginde yasanan yetersiz
iliskiler gibi faktérlerdir. Gittikce artan bu ilgiyle bile
ampirik calismalar sinirh sayidadir. (Hughes ve digerleri,
1987:5)

Sarros ve Sarros (1992) arastirmasinda ozellikle
egitimcilere saglanabilen sosyal destek tiir ve kaynaklar
ile bu destegin onlarin yilginliklar tizerindeki etkilerini
ayrmtill bir bigimde ele almayi hedeflemistir[18]. Yine
bir baska arastrmasinda Sarros ve Sarros (1987)
yilginligin, dgretmenlerin gorevlerinin, ¢ahigmalart ile
ddiillendirilmelerine ve miicadelelerini siirdiirmelerine
olanak veren motivasyon gereksinmelerine artik yeterli
olmamasindan kaynaklandig1 gibi is yiiki, organizasyonel
faktorlerden de  kaynaklandigint  bulmuslardir{19].
Anderson ve Iwanicki ise (1984) 6gretmen yilgmhginin,
is tatminini etkileyen yiiksek diizeyli ihtiyac ekSiklikleri
ile onemli olglide iliskisi oldugunu bulmustur[20].
Friedman'in (1991) arastirmasmda okuldaki unsurlarin
ggretmen yilginligimi artirp artirmadigi ya da ne Slgiide
etkiledigi  incelenmistir[21].  Faber ise  (1984)
aragtirmasinin bulgularinda Cichon ve Koffun (1978)
yonetim gerginliinin 6gretmenler igin dnemli bir stres
kaynagl oldugu bulgularin: destekledigi gibi yilginlik
siirecinde belirlenen en kritik, en etkili eksikligin,
yonetim destegi yokiugu diisincesinin oldugunu destekler
niteliktedir[22].

Osretmenin kisiligi ile stres / yilgmhk arasindaki
iliskiyi anlamak {izere kisilik faktorlerine iliskin ¢ok
sayida ¢ahsma yapilmistir. Bu arastirmalari iki faktoriin
zorlastirdig: goriilmiistiir. Bunlardan birincisi
dgretmenlerin  bir ‘kisminin mesleklerini kendilerinin
segmis olmalarindandir, ikincisi de buglin gorevlerini
yapmakta olan Ogretmenlerin  karmagik bir grup
etmeninin sonucunda yerlerinde kalabilmis bir grubu
temsil etmekte olmalarindandir.

Cinsiyet, yas, ogretmenlik deneyimi sonrasi
okuldaki gorev gibi biyografik nitelikler biiyiik . 6l¢lide
dikkati ¢cekmektedir. Genelde bu gibi farkliliklarin stres
ve yigmhk ile diizenli bir iligkisi olmadigl
goziikmektedir. (Kyriacou ve Sutcliffe, 1978; Laughlin,
1984). Ancak yine de bu tir biyografik nitelikler
belirlenmis, stresin kaynagi ile diger degiskenler
arasindaki -iliskiyi dengeleme bakimindan mutlaka
snemlidir. Gold da (1985) arastirmasinda kisisel yagsam
ve -ise iliskin - 6zgeemis degiskenlerinin genellikle,
yilgmhgm yapisinda diisitk, ancak dikkate deger etki
yarattiklarina igaret etmektedir[23]. Ogretmenlerin stres
agisindan tehdit ve kontrol alanlarmin dnemli kabul
edilmesi iizerine kisilik boyutlarindan "kontrol alani”
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kapsamh bir sekilde incelenmisti. Bu boyut insan
yasamindaki  seylerin  insanin  kontrolii  altinda
bulunduguna inananlarla (i¢ kontrole inang) bunlarin
genel olarak insanin kontroli disinda bulundugunu ve
sans, kader ya da gii¢lii olan bagkalarinin etkisi altinda
bulunduguna inanan kisilere kadar devam eden bir |
siralama gostermektedir. Dis kentrol alani inancina sahip
dgretmenlerin  daha stresli ve  strese daha hassas
olduklarina iliskin bazi deliller vardir. (Mc Infyre, 1984;
Kyriacou and Sutcliffe, 1979 b).

Kremer ve Hofmann'in (1985) tarihli bir
calismasinda ogretmenin yilgmhgr ile mesleki kisilik
glici arasinda énemli dl¢lide olumsuz bir iliski oldugunu
ilging bir bigimde gosterilmektedir. Ancak kisiligin
giictiniin yilgmhga bir engel mi olusturdugu, ya da
azalmasinin  yilginhik  sendromunun  bir  bolimini
meydana getirerek yavas yavas bir ¢oziilme mi gosterdigi
acik degildir[24]. Mazur ve Lynch'in (1989) yaptikiar
arastirmada ise, dgretmenin kisilik ozellikleri ile okulun
orgiitsel yapisimin ve okul midirtntn liderlik stilinin,
dgretmen yilginhginin ne dlgiide belirleyicisi oldugunun
arastiriimasi hedeflenmistir[6]. Mo ise (1991) de yaptig:
arastirmada 6gretmen yilginligimin ii¢ temel 6zelligi olan
duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel basari duygusu
ile mesleki stresin, kisiligin ve sosyal destegin iliskisini
belirlemeyi hedef almistir[25].  Hughes ve digerleri
(1987) yaptiklar1 arastirmada - kendine gliveni daha
yitksek, disa doniik ve duyarlt kisilige sahip
dgretmenlerin strese karsi daha dayanikhi olduklar ve
baski altinda ¢ahsirlarken kisisel basarma duygularim
koruyabildikleri, buna karsilik duygusal ve algisal tiplerin
yiksek diizeyde strese milsait olduklarnt
bulmuglardir[26].

1. YONTEM
2.1. Problem

Arastirmacilarin yilgin 6gretmenlerin sayilarinin
onemli boyutlara ulastigini agtklamalarindan itibaren
ogretmen yilginligi, egitimin onemli ilgi odaklarindan
birisi haline gelmistir.

Yiginlik, oOgretmenler  tzerinde  duygusal,
psikolojik ve davranissal yonlerden olumsuz etki yapar.
Ogretmen, kendi varhgi ile, siniftaki 6grencilerine kaliteli
ogretim veremeyecek derecede ilgilidir, dolayisi ile
ogrencilerine gerekli ilgiyi gosteremez, onlari dinlemez
ve yardimci olamaz.

Yilginlik 6gretmenlik mesleginde olanlar kadar
toplum igin de yiiksek bedelli olabilir. Meslegi birakanlar
icin bosa alinan egitim, meslekte kalanlar igin 6dedikleri
psikolojik bedel, organizasyon igin ise kot performans
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ve yeteneklerin  kaybolmasi agisindan bu  dogru
gozitkmektedir,
Ancak bazi dgretmenler, mesleklerine iliskin

baskilarla basa ¢ikabilirken bazilari ¢ikamamaktadirlar.
Acaba meslekten yilgmhk gosterenlerle gostermeyenler
arasinda demografik ve kisilik 6zellikleri bakimindan
farkhliklar mi vardir?

Ogretmenlerin ve yoneticilerin mesleki
yilgmhklarin etkileyebilecegi disiiniilen pek ¢ok faktor
bu aragtirmanin inceleme konusunu olusturmustur.

2.2. Amag

Marmara Universitesi'ne bagli fakiiltelerde gbrev
yapan yonetici ve Ogretim elemanlarinin  meslekten
ytginlklarinda demografik ve kisilik &zelliklerinin
rolinin belirlenmesi bu aragtirmanin genel amacini
olusturmaktadir.

Bu genel amag cergevesinde su sorulara yanit
aranmistir:

1) Marmara Universitesi'ne bagh fakiiltelerde
gorev yapan yoneticiler ile 6gretim elemanlar1 arasinda
meslekten yilginlik agisindan farkhilik var midir?

2) Marmara Universitesime bagh fakiiltelerde
gorev yapan yonetici ve ogretim elemanlarinin kisilik
dzellikleri ile meslekten yilginliklari arasinda anlamh bir
iliski var midir?

3) Marmara Universitesi'ne bagh fakiiltelerde
glrev yapan yOnetici ve dgretim elemanlarinin meslekten
yilginliklar: cinsiyete, yasa, medeni duruma, evlilerin
simdiki esiyle kag yildir evli olduguna, gocuk sayisina,
beraber yasanilan ¢ocuk sayisina, alinmis olunan en
yiiksek akademik dereceye, okuldaki esas goéreve, bu
gorevdeki hizmet siiresine, bir 6gretim yilinda dogrudan
sorunfu olunan &grenci sayisina, bugiine kadar goérev
yapilan 8gretim diizeylerine, egitim alaninda galisma
sliresine gore farklilik gostermekte midir?

2.3. Onem

Arastirma  Tirkiye'de ogretmenlerin  meslekten
yilginligi  konusunda yapilan ¢alismalarin  ilkleri
arasindadir. Bu nedenle;

1) Marmara Universitesine bagli fakiiltelerde

gbrev yapan ydnetici ve 6gretim elemanlarindaki mesleki
yilgimhgin durumunu ortaya koyacaktr.
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2) Egitimcilerin se¢imine ve istthdammna daha
fazla 6zen gosterilerek, yeni alinanlarla halen calismakta
olanlara  farkh  zihinsel  saglik  programlarinin
uygulanmasi, hizmetigi egitim programlariyla
gergeklestirilebilecektir. ‘

3) Ayrica, yilginlik belirtilerini tanima ve onlari
kontrol altina alabilme konusunda egitim fakiiltelerinde
egitim gbren 6gretmen adaylarinin egitilebilmeleri icin
programlarin bir bslimiinde kisinin kendini tanimasina
ve kisisel gelisimine yo6nelik programlarin konulmasi
geregini de glindeme getirebilecektir.

2.4. Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini Marmara Universitesine bagl
fakiiltelerde gérev yapan yonetici ve dgretim elemanlart
olusturmaktadir. Yénetici olarak dekan ve yardimeilari,
bolim bagkan ve yardimcilari, anabilim dali baskan ve
yardimcilari, dgretim elemanlari olarak da &gretim iiyeleri
ile 6gretim gorevlileri aragtirma kapsamina alinmis, derse
girmeyen arastirma gorevlileri kapsam dis
birakilmislardir.

Orneklemi, basit random 6rnekleme yontemiyle
secilen 49 yonetici ve 310 6gretim elemani olusturmustur.

2.5. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada bilgi toplama araci olarak "Maslach
Yilginhik Eavanteri" (MBI) ve Sifat Listesi (ACL)
kullanilmigtir,

2.5.1. Maslach Yilginhik Envanteri (MBI)

Maslach ~ Yilginlik  Envanteri , iig¢ alt olgegi
(duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel basari) igeren
ve her biri yogunluk ve siklik boyutlariyla puanlandirilan
22 maddeli bir ankettir. Frekans boyt{tu O'dan (asla) 6'ya
kadar (her giin) degisir. Yogunluk boyutu ise 0'dan (dsla)
7'ye kadar (¢ogunlukla dogru) siralanir[3].

Iwanicki ve Schwab (1981) MBI 6gretmenlerde
kullanildiginda yogunluk ve frekans boyutlari arasinda alt
lcekler boyunca yiiksek korelasyori oldugunu bulmustur.
Korelasyon ortalama .87 ile *’.75'ten 94'e  dogru
degiskenlik gostermistir. Arastirmacilara yalnizea bir
boyutun kullanilmasinin uygulama zamanini azaltacag|
onerisinde bulunmuslardir[27].

Maslach ve Jackson (1986) Schwab ile birlikte,
ozellikle 6gretmenlerde kullanilmak iizere dizayn edilen
MBI'nin bir versiyonunu, Egitimci Survey'ini (MBI form
Ed.) gelistirdiler. MBI Ed. formu MBI'nin orijinal
versiyonunda oldugu gibi yigmligin  @ig  boyutunu
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olgmektedir. Bu iki versiyon arasindaki
ogretmenleri is ortamma daha uygun hale getirmek igin
bazi belirli maddelerin degistirilmis olmasindan ibarettir.
Ozellikle MBI'nin miisterileri ifade etmek i¢in kullanilan
“alicilar” (recipients) kelimesi "0grenciler" kelimesi ile
degistirilmistir.

Bu calismada yilginlik ve boyutlart Maslach,

Jackson ve Schwab'in (1986) gelistirdikleri Egitimci
Survey't (MBI form Ed.) kullanilarak &l¢tilmektedir.
"Alicilar” yerine "dgrenciler” kélimesi kullanilirken,
onerildigi gibi yalnizca frekans boyutu kullaniimistir.

2.5.1.1. Maslach
Gegerlik ve Giivenirligi

Yiginhk  Envanterinin

Envanter arastirmacilar tarafindan ingilizce'den
Tirkge'ye gevrilmistir. Daha sonra ii¢ kisi tarafindan
yeniden Ingilizce'ye ve Tirkge'ye cevrilerek, gerekli
~ diizeltmeler yapilmig ve aragtirmacilar tarafindan son
sekline getirilmistir.

Testin Ingilizce formu Marmara Universitesi
Fakiiltelerinde gorev yapan Ingilizce bilen 6gretim
elemanlarina uygulanmistir (n=30). 15 giin sonra ayni
gruba Tirk¢e formlar uygulanarak aralarindaki iliski
Pearson korelasyon katsayisi ve farki test etmek i¢in de
iliskili grup t-testi ile her bir boyut igin ayr ayri
hesaplamalar yapilmistir. Korelasyon katsayilarinda
itemlerin her birinde ingilizce-Tuirkge formlar arasinda
iliski bulunmustur. fliskili grup t-testinde Ingilizce ve
Tiirkge formlar arasinda fark bulunmamistir. Bu istatistik
sonuglara gore aracin Tiirkge formunun ingilizce formu
ile dilsel esdegerliginin oldugu belirlenmistir. )

Aracin yapt gecerligini belirlemek igin bir grup
ybnetici ve ogretim elemanindan (n=369) elde edilen
veriler “varimax rotated factor analysis” istatistiksel
teknigi ile ¢dziimlenerek 3 faktdr (altboyut) olustugu
goriilmustiir:

Faktor I: Duygusal Tiikenme
Faktor 2: Kisisel Bagar1

Faktor 3: Duyarsizlasma

Gegerlik caligmalart kapsaminda 6lgedi olusturan
her  sorunun madde analizi islemleri de
gergeklestirilmistir. Bu amagla her madde igin item-total
(rj;=maddedeki puan ile kendi dahil faktor toplam puani
arasinda) korelasyon katsayisi ve item-remainder
(riy=maddedeki puan ile kendi hari¢ olmak iizere faktor
toplam puani arasinda) korelasyon katsayisi ile Cronbach
alfa katsayisi (o) hesaplanmistir. Her ii¢ teknige gore de
boyutlarin olusumunda kendi iglerinde tutarli olduklar
saptanmistir.
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Ayrica maddelerin ayurt etme giiclinii belirlemek
i¢in test toplam puanma gore olusturulan alt ve st
ceyreklik gruplar arasindasher maddenin ayirt edici olup
olmadig1 t-testi ile smanmistir, Bu istatistik sonuglara
gbre maddelerin aymt etme giiciine sahip olduklar
belirlenmistir.

Faktorlere gore maddeler bazinda yapilan
yukaridaki islemler test biitiiniine gére faktérler bazinda
yapilarak faktorlerin = birbiriyle tutarli oldugu ve
faktorlerin de ayirtetme giiciine sahip- oldugu ortaya
konmustur.

Bu gecerlik ve glivenirlik sinamalar1 sonucunda
Slgegin kullanilabilirligine karar verilmistir.

2.5.2. Sifat Listesi (Adjective Check List) ACL

Benligin ol¢iilmesi icin de Tiirkiye kosullarina
uygun Dilsel Esdegerlilik, Gegerlik, Givenirlik ve Norm
calismalart yapilan énemli kisilik testlerinden biri olarak
Sifat Listesi (Adjective Check List, ACL) kullanilmstir.

Bu aragtirmanin istatistik islemlerinde ACL’in
Konrol, ego durumlari, ve orijinallik-egitilmis zeka
olgekleri kapsam disi tutularak temel kisilik 6zelliklerini
yansitan 24 boyut temel alinmistir,

2.6. Verilerin Coziimlenmesi

Anketlerden agiklamalara uygun olmayaniar
orneklemin disinda birakilmis ve 369 anket kodlanarak
bilgisayarda ¢6ziimlenmistir.

Gegerlik  ve glivenirlik  ¢alismasi  sirasinda
kullanildigr  belirtilen istatistik tekniklerden baska,
arastirmada problem ve alt problemlere yanit aranirken
Pearson korelasyon katsayisi, bir boyutlu ve iki boyutlu
varyans analizi ve t-testi teknikleri kullanilmistir.

11I. BULGULAR ve YORUMLAR
3.1. Yonetim Gorevine Gore Yilginhk

Yonetim gorevinde bulunan akademik personel,
sadece Ggretim gorevi olan akademik personele gore
duygusal titkenmeyi, kisisel basarida tiikenmeyi ve
genelde yilginligi daha az yasamaktadirlar. Bu gruplar
arasinda duyarsizlasma bakimindan fark yoktur.

Yoneticilerin, ¢esitli sorunlarla yénetici diizeyinde
basa ¢ikabilme becerileri deneyimleriyle gelismis
oldugundan, ogretim  elemanlarnn  gibi  yilginhga
diismedikleri séylenebilir.
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3.2. Kisilik ve Yilginhk iliskileri

3.2.1. Genel Arastirma Grubunda Kisilik ve
Yilginlik iligkileri

Genel yilgmlik ile kisiligin basarma, sebat, diizen,
duygulari anlama. sefkat gosterme, yakinhk, 6zgiiven,
kisisel uyum boyutlari arasinda negatif iliski vardir.
Basarili, sebath, diizenli, duygulari anlayan, sefkatii,
yakinlik duyan, 6zgiiven sahibi, uyumlu kisilerin
yilginhgi azalmaktadir.

Duygusal titkenme kisiligin hicbir boyutuyla iliski
gostermemektedir.

Yilginlhigin  kisisel bagari boyutu ile Kkisiligin
basarma, basathk, sebat, diizen, duygular1 anlama,
yakinhk, ozgiiven, ideal benlik. yaratici kisilik, askeri
liderlik boyutlari arasinda negatif iliski vardir. Basarili,
basat, sebatli, diizenli, duygulari anlayan, yakinlik duyan.
Ozgiiven sahibi, yiiksek ideal benlikli, yaratici, askeri lider
ozelliklerindeki kisiler kisisel basartya iliskin tikenmeyi
daha az yasamaktadirlar.

Yilgmhgm duyarsizlasma boyutu ile Kisiligin
duygulart anlama, sefkat gésterme boyutlart arasinda
negatif iliski vardir. Duygulart anlayan ve sefkatli kisiler
duyarsizlagsmaya iliskin tikenmeyi daha az
yasamaktadirlar.

3.2.2. Yéneticiler Grubunda Kisilik ve Yilginhk
iliskileri :

Genel yilginlik ile kisiligin basarma, basatlk,
duygulari anlama, sefkat gdsterme. yakinhk, ozgiiven,
ideal benlik, vyaratici kisilik, askeri liderlik, erkeksi
ozellikler ve kadinsi 6zellikler boyutlari arasinda negatif
iliski vardir. Basart istekli, basat, duygulari anlayan,
sefkatli, yakinlik gésteren, dzgiiven sahibi, yiiksek ideal
benlikli, yaratici, askeri lider tarzindaki, erkeksi
ozelliklerini  veya kadinst  6zelliklerini  dnemseyen
yoneticilerin yilginligi azalmaktadir.

Duygusal tikenme ile kisiligin basathk, sefkat
gosterme, yakmhk, ozgiiven ve ideal benlik boyutlar
arasinda negatif iliski vardir. Basat, sefkatli, yakinlik

gosteren, 0Ozgliven sahibi ve yitksek ideal benlikli
yoneticiler duygusal tikkenme duygusunu daha az
hissetmektedirler.

Yilginhgm kisisel basari boyutu ile Kkisiligin

basarma, sefkat gosterme, 6zgiiven, ideal benlik, yaratici
kisilik, askeri liderlik ve erkeksi &zellikler boyutlar
arasinda negatif iligki vardir. Basari istekli, sefkatli,

Gzgiiven sahibi, yiiksek ideal benlikli, yaratici, askeri lider
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tarzindaki, erkeksi ozelliklerini dnemseyen yéneticilerin
kisisel basart yilginhig1 azalmaktadir.

Yilgimhgmn duyarsizlasma boyutu ile kisiligin
duygulart anlama, sefkat gdsterme, ilgi gérme, 6zgiiven,
ideal benlik, yaratict kisilik ve askeri liderlik boyutlari
arasinda negatif iliski vardir. Duygulari anlayan, sefkatli,
ilgi gorme ihtiyaci duyan, 6zgiiven sahibi, yiiksek ideal
benlikli, yaratici, askeri lider o6zelliklerini yasiyan
yoneticilerin duyarsizlasmasi daha azalmaktadir.

3.2.3. Ogretim Personeli Grubunda Kisilik ve
Yilgimlhik iliskileri

Genel yigmhk ile kisiligin duygular anlama
boyutu arasinda negatif iliski vardir. Duygulari anlayan
6gretim personelinin yilginhg azalmaktadir.

Duygusal titkenme kisiligin higbir boyutuyla iliski
gdstermemektedir.

Yilgmhgm kisisel basart boyutu ile kisiligin
basarma, basathk, sebat, diizen, duygulari anlama,
yakinlik, 6zgiiven, ideal benlik boyutlar: arasinda negatif
iliski vardir. Basarili, basat, sebath, diizenli. duygular
anlayan, yakinlk duyan, 6zgiiven sahibi, yiiksek ideal
benlikli  6gretim personeli, kisisel basariya iliskin
tikenmeyi daha az yasamaktadiriar. :

Yilginhgin  duyarsizlasma boyutu ile kisiligin
duygularr anlama ve sefkat gosterme boyutlar: arasinda
negatif iliski vardir. Duygulart anlayan ve sefkatli 6gretim
personeli duyarsizlasmaya iliskin tilkenmeyi daha az
yasamaktadirlar,

3.2.4. Kisilik ve Yilgmlik iliskileri Bakimindan
Yonetici ve Ogretim Personeli Karsilastirmasi

Yoneticiler ile dgretim personelinde incelenen
kisilik ozellikleri ve yilgmhk iliskilerini karsilastirmah
olarak inceleyebilmek ig¢in  sonuclar bir araya
getirildiginde s6yle bir kompozisyon ¢ikmaktadir:
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maslach

duygusal tikenme

kisisel basari duyarsiziagma

S M o 2 y

0 S M 0o S M o

S
BASARMA  [p<.05 [p<.05

BASATLIK p<.05 p<.05

- p<.05 p<.05

SEBAT p<.05

p<.05 p<.05

DUZEN p<.05

p<.05 p<.05

IDUYGULAR
ANLAMA

p<.05 p<.05

SEFKAT
GOSTERME

p<.01

p<.05

YAKINLIK  [p<.05 [p<.01 p<.05

p<.05 p<.05

ARKADAS
ILISKILERI

GOSTERIS

BAGIMSIZLI
K

SALDIRGAN
LIK

DEGISIKLIK

ILGI GORME

p<.05

KENDIN]
SUCLAMA

UYARLIK

DANISMAYA
HAZIR OLUS

OTOKONTR
OL

OZGUVEN  [p<.05 [p<.01 p<.01

KISISEL
UYUM

p<.05

IDEAL
BENLIK

p<.01 p<.05

p<.05

YARATICI
KISILIK

p<.05

p<.05 |p<.05 p<.05

ASKERI
LIDERLIK

p<.O] p<.05

p<.05 |p<.05 p<.05

ERKEKSI
OZELLIKLER

p<.05

p<.05

KADINSI
OZELLIKLER

p<.05

Kisilik ozellikleri ve yilginhk iliskileri yoneticiler
icin ayri 6gretim personeli i¢in ayri hesaplandiginda su
ortak noktalar belirmektedir: ’

a} Genel yilginhk diizeyi ile duygulari anlama
arasinda,

b) Yilginligin kisisel basari boyutu ile kisiligin -

basarma, 6zgiiven ve ideal benlik boyutlari arasinda,

¢) Yilginligin duyarsizlagsma boyutu ile kisiligin
duygulart anlama ve sefkat gdsterme boyutlari arasinda
negatif iligskiler vardir.

Kisilii( ozellikleri ve yilginlik iliskileri bakimindan

yoneticiler ile 06gretim personeli = arasinda beliren
farkliliklar ise soyledir:
a) Genel yilginhik diizeyi bakimindan &gretim

personelinde yoneticilerden fazla olarak herhangibir iliski
ortaya ¢ikmamaktadir. Yoneticilerin yilginhgimin kisilik
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ozellikleryle (basarma, basatlik, duygular: anlama, sefkat
gosterme, yakihlik, 6zgiiven, ideal benlik, yaratici kisilik,
askeri liderlik, erkeksi ozellikler, kadinsi 6zellikler) daha
fazla iligkili oldugu goriilmektedir.

b) Duygusal tiilkenme kisilik ozellikleri
bakimindan ogretii: personelinde yoneticilerden fazla
olarak higbir iliski - goriilmemektedir. Yéneticilerin
duygusal tiikkenmesi onlarin kisisel 6zellikleriyle (basatlik,
sefkat gosterme, yakinlk, dzgiiven, ideal benlik, askeri
liderlik) daha fazla iligkili oldugu goériilmektedir.

¢) Yoneticilerde kisisel basari yilginhgr, kisiligin
sefkat gosterme, yaratict kisilik, askeri liderlik, erkeksi
Ozellikleri ile iliski gostermektedir. Buna karsihik 6gretim
personelinde basatlik, sebat, diizen, duygulari anlama,
yakinlik ozellikleri yigmhgin kisisel basar1 boyutuyla
iliski gostermektedir.

d) Duyarsizlagma diizeyi bakimindan 63retim
personelinde y#neticilerden fazla olarak herhangibir iligki
ortaya ¢ikmamaktadir. Yéneticilerin duyarsizlasmasinin
kisilik ozellikleriyle (ilgi gorme, 6zgiiven, ideal benlik,
yaratict kisilik, askeri llderhk) daha fazla iliskili oldugu
0oruhnektedn :

3.3. Demografik Ozelliklere Gore Yilginlik

Yiginlk diizeylerinin demografik ozelliklere gore
farkhlasmasi incelenirken y®netim gérevinin  olup
- olmayssla etkilesimleri de gorebilmek amaciyla iki
boyutlu varyans analizi teknigi kullanilmistir. Bu
tablolardaki ~ sadece  yonetim  gorevine iliskin
karsilagtirmalart igeren kolonlararast farkliliklar tekrar
olmamast amaciyla yeniden yorumlanmamistir.

3.3. 1. Medeni Durum

Bekarlar, evlilere goére yilgmhgi daha fazla
yasamaktadirlar. Medeni durum ile yonetim gorevi
arasinda manidar etkilesim vardir. Evli yéneticiler; evli
Ogretim personeli, bosanmis 6Zretim personeli, bekar
6gretim personeli ve dul yoneticilere gore yilginligr daha
az yasamaktadirlar. Buna karsilik dul yoneticiler; evli
yOneticiler, bekar yoneticiler, evli dgretim personeli ve
bosanmis 6gretim personeline gore daha fazla yilginhk
hissetmektedirler.

Bekarlar, evlilere ve bosanmislara gore duygusal
tilkenmisligi daha fazla yasamaktadirlar.

Kisisel basarma ve duyarsizlasma bakimindan
medeni duruma gore bir farkhlagma yoktur.
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Bir aileye sahip olanlarin daha az yilgn
olmalarinin pek¢ok nedeni, vardir. Herseyden &nce daha
yasli, daha duragan ve psikolojik olarak olgun insanlar
olduklari sdylenebilir. lkincisi bir es ve c¢ocuklarla
ilgilenmek onlart  kisisel problemler ve duygusal
catismalarla basa ¢ikmada deneyimli hale getirmektedir.
Ugitinciisii ise aile bir duygusal kaynaktir. Aile tiyelerinin
sevgi ve destegi, bireylerin isin duygusal talepleriyle basa
ctkmasina yardim etmektedir. Son olarak da bir ailesi
olan insanlarin ise bakis agisi, bekarlardan farkhidir.

3.3.2. Okuldaki Esas Gorev

Ogretim eleman: ve “diger” gruplari kendilerini,
bolim bagkanlarina gore genel olarak daha yilgin
algilamaktadirlar. “Diger” grubu ayrica kendilerini,
Ggretim lyesi ve ogretim elemanlarina gére daha yilgin
algilamaktadirlar.

“Diger” grubu kendilerini boliim baskanlar1 ve
Ofretim  ilyelerine gore daha duygusal tikenmis
hissetmektedirler.

Ogretim  elemani, ogretim iiyesi ve “diger”

gruplari; bolim bagkanlarina gére kendilerini daha kisisel
basarida tiikenme i¢cinde algllamaktadn‘lar “Diger? grubu
kendilerini ayrica 6gretim lyesi ve dgretim elemanlanna
gore daha yilgin algilamaktadiriar.

Ogretim elemanlart kendilerini 6gretim ‘iiyesi ve

bolim  bagkanlarma  gore  daha  duyarsizlasmis
hissetmektedirler.
Gelecege - iliskin  durumlarmm  siirekliligi

konusundaki belirsizlik ve onun yarattigr tedirginlik
grubunu ve &gretim elemanlarimin kendilerini
ogretim Uyesi ve bolim baskanlarma gére daha yilgm
algilamalarini saglamaktadir.

3.3.3. Bu Gorevdeki Hizmet Siiresi

Bu goérevde 11 ve daha fazla yildir bulunanlar;
kendileri d1$lndakl tim gruplara gore daha az yilginhk
gostermektedirler. . Ayrica 1-2  yildir bu gdrevde
bulunanlarin  yiginliklar, 3-5 yildr bu goérevde
bulunanlara gére daha fazladir.

Bu gorevde 11 ve daha fazla yildir bulunanlar; 1-2
ve 6-10 yildir buluhanlara gore daha az duygusal titkenme
igindedir.

Kisisel-bagsarmaya iliskin yilgmlik bu gorevde kag
yildir calistigina gore farklilasmamaktadir.
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Bu gorevde 1! ve daha fazla yildir bulunanlar;
kendileri disindaki tlim gruplara gore kendilerinde
duyarsizlasmay1 daha az hissetmektedirler.

Yaptlan arastirmalar (Maslach, 1982) insanlarin
yuginhgt mesleklerinin  ilk yillarinda daha fazla
yasadiklarint belirtmektedir. Meslekteki 1-5 yillar arasi,
yilginlik agisindan kritik yillardir. Bu yillarda yilginhkla
basa ¢ikamayanlar, gencken ve mesleklerinin daha
baslangicindayken, meslekten ayrilabilmektedirler. Bu
acidan yasli 0gretim elemanlar1 yilginligin isaretletiyle
basa ¢ikmada bagarili olup meslegini devam ettirenlerdir.
Dolayisiyla, onlarin gen¢ meslektaslarindan daha az
yilginlik yasadiklarimi belirtmeleri normal
karsilanmalidir.

3.3.4. Bir Ogretim Yiinda Dogrudan Sorumlu
Olunan Ogrenci Sayis

Bir 6gretim yilinda 1-101 ile 301-500 &grenciden
sorumlu olan akademik personel, 1001 ve lizerinde
ogrenciden sorumlu olanlara gore daha fazla yilginhk
gostermektedirler. Ayrica, 301-500 &grenciden sorumlu
olan akademik personel, 101-300 &grenciden sorumlu
olanlara gore daha fazla yilginlik gdstermektedirler.

Bir 6gretim yilinda 301-500 o6grenciden sorumlu

olan akademik personel, 501-1000 ile 1001 ve tizerinde
dgrenciden sorumlu olanlara gore daha fazia duygusal
tikenme gostermektedirler.

Kisisel basariya iliskin yilginlik bir 6gretim ytlinda
dogrudan sorumlu olunan Ogrenci sayisina gore
farklilagsmamaktadir.

Bir dgretim yilinda 301-500 odgrenciden sorumlu
olan akademik personel, diger tlim gruplara gore daha
duyarsizlasma yasamaktadir. Ayrica 1-100 ile 101-300
Ogrenciden sorumlu olan akademik personel 1001 ve
izerinde 6grenciden sorumlu olanlara gore daha fazla
duyarsizlik gostermektedirler.

Ogrenci sayisi ile yilginhk arasinda &nemli bir
iliski vardir. Ogretim elemaninin 6grenciye yararh
olabilmesi ve gorevini yaparken dustigu yilgmmligin
etkinligini,  verimliligini  degistirmeden  minimize
edebilmesi i¢in bir 6gretim yili iginde sorumluluguna
yaklagik 200 ©6grenciden fazlasinin  verilmemesi
gerekmektedir.

700-800°e kadar verilen ogrenci sorumlulugu
ogretim - elemanmmin  etkinligini = ve  heyecanini
degistirmemekle birlikte yilginhigini tirmandirmaktadir.
Daha fazla sayidaki 6grenci sorumlulugu ise ogretim
‘elemanina etkinligini kaybettirmektedir. Yine ortalama

200’den fazla ogrencinin sorumlulugunu alan ogretim
elemani tim diger gruplara gére duyarsizlasniayr daha
fazla yasamakta ve 6grencilerine karsi olumsuz bir tavir
gelistirmektedir.

IV. SONUC

1-Yoneticilerde yilginhk, 6gretim personeline gore
daha azdur.

2-Kisilik dzellikleri ile yigmlik ve tiirleri arasinda

~iligkiler vardir. Bu iligkiler genellikle ydoneticiler ve

Ogretim personelinde farkli sekillerde belirmektedir.

3-Yilgmhk, demografik ¢zelliklerden;
a_

-Medeni durum
-Cocuk sayisi
-Okuldaki esas gorev
-Bu gorevdeki hizmet siiresi
-Bir 6gretim yilinda dogrudan sorumtiu oldugu
Ogrenci sayisi
degiskenlerine gére farklilik gostermekte,

b-

-Yas

-Cinsiyet

-Simdiki esle kag ytldir evli olundugu

-Kag ¢ocugu ile beraber yasadigi

-Almmmis olunan en yliksek akademik derece

-Bugiine kadar gorev yaptigi 6gretim diizeyine

-Kag yildir egitim alaninda galismakta oldugu

degiskenlerine gore farklilasmamaktadir.

c- Yilgmhgm demografik  o6zelliklere  gore

farkhlagmasinda yonetim gorevinin etkisi (ortak etki)
yoktur.

V. ONERILER

Bu arastirmanin sonuglaria bagh olarak asagidaki
oneriler getirilebilir:

1. Ogretim elemanlari, gesitli kisilik testleri
yardimiyla basarili, sebatli, diizenli, duygular1 anlayan, -
sefkatli, yakinhk duyan, 6zgliven sahibi, uyumlu, basat,
yitksek ideal benlikli, yaratici, askeri lider ozellikleri
tastyan kisilerden secilmelidirler

2. Giiniimiizde, Universite diizeyinde, potansiyel
sorunlarin taninmasinda yardimci olabilecek organize ya
da sistematik herhangi bir zihin sagligt programi yoktur.
Ogretmen yetistiren programlarin bir bolimi, kisinin
kendisini tanimasma ve kigisel gelisimine yonelik
olmalidir.

61




Hoscan ENSARI-Semai TUZCUOGLU

3. Yoneticilere ve &gretim elemanlarina hizmetici
egitim programlariyla bu konuda (zihin saghgi) yardimei
olunmali, hazirlanacak olan programlarin
gelistirilmesinde  ¢alismamizda elde edilen bulgular
kullantmahdir.

4. Genel anlamda bir ¢6ziim getirmek yerine her
bir érglittin kendine 6zgii nitelikleri dikkate alinarak ozel
onleme  programlari  olusturulmah  ve  etkileri
degerlendirilmelidir.

5. Universite yéneticileri, idari uygulama sekilleri,
orglitsel ve idari yaklasimlar, personel iliskileri, ¢alisma
sartlari agisindan kendi biinyeleri icinde bulunan stres
kaynaklarm kontrol etmeli ve asag ¢ekmelidirler.
Ogretim elemanlarinin yilginhigini engellemek ve/veya
iyilestirmek i¢in yoneticilik niteliklerini  gelistirecek
yoneticilik egitimi almahdirlar. Ayrica tiim 8gretim
elemanlarmin  yénetim deneyimi kazanabilmeleri ve
dolayisiyla yilginlikla basa ¢ikabilmeleri icin yénetim
gorevlerinde sistematik bir bigimde yer almalartna olanak
verecek yeni bir diizenlemenin gelistirilmesi 6nerilebilir.

6. Ogretim elemanlar ve “diger” grubundakilerin
gelecege iliskin is giivence kosullarinin yeniden gbzden
gegirilmesi ve iyilestirilmesi gerekmektedir.

7. Bir ogretim yihnda 6gretim elemanlarinin
sorumluluguna verilen ogrenci sayilarinin  yukarida
belirtilen  sayilarin  iizerine  ¢ikmamasina  $zen
gosterilmelidir.
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ITLKOKULA DEVAM EDEN COCUKLARIN EV ORTAMINDA
BILGISAYAR KULLANIMI VE EBEVEYNLERIN BILGISAYAR
DESTEKLI EGITIME YAKLASIMLARININ ARASTIRILMASI

Dr. Fatma SAHIN'~ Dr. Yildiz; GUVEN?

'"M.U. A.E.F. Temel Egitim Ogret. Béliimii, Docent

? M.U. A.E.F. Temel Egitim Ogret. Biliimii, Ogretim Girevlisi

ABSTRACT: This study was aimed to establish the usage
and the value of microcomputers in home-setting of elementary
schools children getting the views of parents. The 6-11 age
childrens” parents (total 755 parents; 400 mother and father)
were sampled located in the city of Istanbul for this
investigation. The results can be summarized as belows; most of
the fathers knew how to use computers and saw themselves more
acquired than mothers. On the other hand most of the parents
(totally 80.13%) saw themselves very little adequated (36.54%)
or not adequated (43,59%) about the computer-based education
programs. Most of the parents ( 86.18%) let their children to let
their children to use computers were indicated as follows:
important effects on problem-solving capabilities (27.56%,), on
thinking abilities (25.65%), on readiness for higher education
(21.79%), and learning while plaving (21.79%). On the other
hand the negative effects of computers were seen by them to
weaken social interactions with others, to decrase school
achievement (because of giving too much time), and to be some
healt problems.

.GIRIS

Bilgisayarlar ¢ocuklarin akademik basarilarina
destek olmalar1 yaninda entelektiiel, sosyal, duygusal ve
yaratict  gelisimlerini gerceklestirmede de yardimc
olmaktadirlar. Cocuklar diger insanlarla iletisim kurmaya,

problemleri ¢ozmeye, degisiklikleri anlamaya ve bilgiyi .

kullanmaya gereksinim duymaktadirlar. Bilgisayarlar
onlar icin onlarin gelisme potansiyellerini
gerceklestirmenin araglarindan biridir. Bilgisayarlar1 bu
anlamda kullanmak ders programlarini zenginlestirecek
ve daha az degil daha ¢ok sosyal etkilesim
saglayacaktir[1].

Bilgisayar Destekli Egitim Yapihrken Dikkat
Edilmesi Gerekenler Sunlardir;

1-  Cocuk gelisimi bir kilavuz  olarak
kullanilmahdir. Gelisim psikolojisinin bulgulart bize her
vas grubunda g¢ocugun bilgisayarlarla iliskisinden ne
beklememiz gerektigini ¢ok agik bir sekilde gérmemize
varayan bakis acilart sunar. Baska bir deyisle bu
arastirmalar ¢ocuklar i¢in yazilan bu programlar: elestirel

bir sekilde incelememize yardimer olur. Bununla birlikte,
bazi bilgisayar uygulamalarmnin biligsel gelisimi her
zaman pozitif olarak etkileyebilmesini kabul etmek dogru
olmaz. '

2- Bilgisayarlar bu dénemdeki ¢ocugun egitiminin
genel ilkelerine uyularak egitim felsefelerine uygun
olarak kullanilmalidir. Bilgisayarlarin sinifa nyarlanmasi
Montessori ilkeleriyle uyumlu bir seklide nasil entegre
edilebilecegi Ross ve camphel tarafindan agiklanmistir[2].

3- Bilgisayar destekli egitimde egitimciler
hedeflerini saptamali ve bu hedeflere ulagsmada hangi
bilgisayar uygulamalarnin yararl olacagini
belirlemelidirler. Bu uygulamalar miizik, sanat, ¢izme,
yazma degisik bigimlerde iletisim kurma, birlikte cahsma,
her tirden problem ¢dzme, bilgi kullanma ve 63renme
gocuklarin egitiminden sorumli olan egitimcilerin ilgi
alaninda olmalidir. Bu yapilirsa ¢ocuklarmm temel
yeteneklerini kaybetmeleri ya da mekanize olmalari
hususlarindaki endiseler temelsiz kalacaklardir.

4- Cocuklar ¢ok degisik bilgisayar uygulamalarini
ve programlarini kullanmalr ve Bilgisayar etkinlikleri ders
programiyla bitiinlestirilmelidir.

6- Bilgisayarlarin basarih kullaniminm anahtar
ogretmendir. Ogretmenler 6grenme siirecinin en dnemli
degiskeni olduklarindan bilgisayarin sinif uygulamalarini
kendi 6gretme tarzlarina entegre ettigi zaman basarly
ulasabilir. :

7- Bilgisayarlar, ¢ocugun gelisiminde yasamsal
onemi olan diger aktif ve sosyal tecriibelerin yerini
aldiklarinda, egitim ilkelerini ¢ignediginde ve c¢ocugun
onurunu incitici sonuglar yarattiginda ve sik olarak ders
kitaplarmin oldugu gibi, zaman doldurucular haline
geldiginde kullaniimamalidirlar[3].

Bilgisayar Destekli Egitimin Ev Ortaminda
Desteklenmesi

Cok kisa zaman oOncesine kadar ne evde ne de

okulda ¢ocuklarin  bilgisayarla oynamasmna izin
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verilmiyordu.  Toplumun  buytk bir  kisminda
bilgisayarlarin ¢ocuklarin saglik ve sosyal yonlerini
bozacagr endisesi vardi. Yeni yeni bilgisayarlarin
cocuklara kullandirilmasinin  faydali oldugu kanisi
yerlesmeye baslamistir.

Bir ¢ok gelismis tilkede egitim okuldan eve dogru
bir kayma gostermektedir. Bu nedenle gelismis iilkeler
artik aileteri egitecek ev Ogretmenleri yetistirmeye
baglamistir. Bu iikelerde egitimciler okulu ¢ocuklarin
arkadaglartyla oynamak, sosyal yetenekler kazanmak,
spor yapmak, araglart kullanip deneyler yapmak gibi
faaliyetler i¢in gidilen bir yer, evi 6grenme yeri olarak
gormektedirler [4,5].

Ev ¢ocuk i¢in en onemli bireysel 6gretim
cevresidir. Bilgisayar eglence potansiyeli ve sonsuz sabri
ile evde temel ogretim sisteminde en degerli yardimc
olacakti. Bu on yil sonunda bilgisayarlarla c¢alisan
cocuklar konusmayi1 ogrendikleri hizda okuma yazma
ogrenebileceklerdir. Ayni zamanda fen, matematik,
cografya gibi her konuda 6nemli sayilabilecek bir yere
gelebileceklerdir.

Ulkemizde de ailelerin  egitime katiimalar
gerekmektedir. Bilindigi- gibi 6zellikle ilksgretimde
siniflar ¢ok kalabaliktir. Bir dgretmenin 50-60 kisilik
siniflarda her bir 6grenciye ayiracagi zaman kisithdir.
Ayrica Ogrencilerin rahatca calisabilecekleri ne bir
bilgisayar laboratuvart ne de fen laboratuvarlari yeterli
olarak bulunmamaktadir. Laboratuvarlarda bilgisayar ve
bazi araglar olsa bile ya kullanmay1 bilen &gretmen ve
eleman olmadigr i¢in ya da &grenciler bozar diye
ogrencilere kullandirilmamaktadir.

Bu durumda &grencilerin daha iyi yetistirilmesi
i¢in aile tarafindan evde desteklenmesi gerekmektedir.
Aileler ¢ocuklarima bilgisayar kullanmay1 6grenmesi ve
okuldaki egitimi takip ederek ¢ocugunun okulda
ogrendiklerini pekistirecek programlar alarak gocugun
O0grenme ortamint zenginlestirebilirler. Bazen de aileler
okulda ¢ocuklara yardimct olabilirler. Ogrencilere yardim
etmede goniilli anne ve babalar giinde birer saat
ogrencilerte okulda bire bir ilgilenebilirler. Boylece
calismalar daha etkin hale gelir [3].

Problem

Egitimden beklentilerimiz . sunlardir; Cocuklarin
gelisen teknolojiye ayak uydurmalarini, karsilastiklar
problemleri hizli bir big¢imde ¢6zebilmelerini, kesfetme ve
yaratictliklarint gelistirmelerini, aktif olarak programlara
katilmalarini saglamak, analiz ve sentez yeteneklerini
gelistirmek, daha sonraki egitimlerine temel olusturacak
bilgiler vermek ve kalict 6grenmeyi saglamaktir.
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Gelisen teknoloji; 6grencilere 6grenme ve 6gretme
ile ilgili bir ¢ok yontem ve araglar sunmaktadir.
Cocuklarin segtikleri ya da katkida bulunduklar
etkinliklerle, ogrenme daha anlamli, daha giideleyici.
,daha kalict ve etkili olmaktadir. Ayrica bu yontem ve
araglar ogrencilere segme hakki vererek, istedikleri
yontemle basariya ulagmalarini saglamaktadir. Cocuklarin
ne zaman, ne, ve nasil &grenecekleri konusunda segme
sanslart oldugunda, 6grenme diizeylerinin daha etkili
oldugunu ileri siiren felsefi ve psikolojik yaklasimlar
vardir[6]. Ogrenmeyi  etkileyen yoéntem ve araglar
icerisinde en yeni olani da bilgisayar kullanimi ve
bilgisayar destekli egitimdir. Son zamana kadar
bilgisayarin ilkokullarda kullaniminin faydah mi? yoksa
zararli m1? oldugu tartisma konusuydu. Ciinkii bu donem
cocuklarmin  gelisim  diizeylerine uygun  olarak
hazirlanmig programlar yok denecek kadar azdi. Bugiin
bir ¢ok gelismis tilke kendi kulttirlerine ve ¢ocuklarinin
gelisim  diizeylerine uygun programiar hazirlamis
durumdadirlar. Ulkemizde ise bilgisayar destekli egitimin
amaci yeni anlasilmaya baglamistir. Bu yiizden kendi
egitim sistemimizi destekleyecek programlar heniiz gok
az sayidadir. Bir ¢ok okulda kullanilan programlar
yabanci dildedir.

Bilgisayarlar artik egitim sistemimizde bir ¢ok
roller ustlenmektedir. Bazen ozel bir &gretmen olarak
cocuga bilgi sunar, soru sorar ve cevaplarinin dogru olup
olmadigin1 kontrol eder, yanligsa tekrar yaptirir. Bazen
gocugun her zaman yaninda bulabilecegi ve istedigi
zaman deney yapmasina, bazi araglarn kullanmasina
olanak veren bir laboratuvardir. Bazen bir yazi tahtasi,
oyuncak, hikaye, miizik aleti, bir kalem, sosyal ve
duygusal bir merkezdir [7]. Goriildiigii gibi bilgisayarlar
yasamin pek ¢ok yanini ve okul ortamini zenginlestirir.

Bilgisayar destekli egitim, sosyal, fen gibi bir ¢ok
derse destek saglayacak bir yontemdir. Diger bir deyimle
geleneksel egitimi destekleyen bir aragtir. Ders
konularmr destekleyecegi gibi ¢ocuklarin ¢ok yonli
diistinmelerie ve problem ¢dzmelerine de yardimer
olmaktadir [3]. Bazi arastiricilara gore “bilgisayar,
cocugun manttksal diistinme modellerini gelistirmeye
yarayan, bir problem ¢dzme aracidir.

Deneysel ve alistrma ile ilgili bilgisayar
programlart konularin pekistirilmesini saglar. Deneysel
programlar yalnizca ileri seviye sentez, analiz, ve problem
¢dzme yeteneklerini artirmakla kalmaz, ayn: zamanda alt
sgviye arastirmalari, ileri seviye bazi yeteneklerin
gelistirilebilmesi igin bir 6n kosul olusturmaktadir
Boylece bilgisayarin egitimde kullanilmasi kaliteyi
artiracak, -0grenme hizin1 artiracak, analiz ve mantik
ylirlitme giiciinii artiracak, yagayarak dgrenmeyle bilginin
kalictligini saglayacak [8].
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Teknolojinin gok hizli bir sekilde gelistigi su
zamanda bireylerin ¢abuk problem ¢6zebilmesi, ¢ok
yonlii ve elestirici bir sekilde olaylara bakabilmesi ve
yaratict  olmasi  gerekmektedir. Bu  yeteneklerin
gelismesine bir ¢ok ara¢ katkida bulunmaktadir. Bu
araglardan biri de bilgisayarlardir. Amerika’da 1980-82
yillarinda  okullardaki bilgisayarlar ii¢ misli, evdeki
bilgisayarlar ise yedi kat, egitim programlarinda
kullanilanlar ise on kat artmistir[9].

Ulkemizde de Amerika ve gelismis iilkeler kadar
olmasa da bilgisayarlar her alanda hizli bir sekilde
artmaktadirlar. Bilgisayarlar ilkemize 1984 yilinda
girmesine ragmen, egitim amagli kullantimaya baslanmasi
¢ok yenidir. Bilgisayar destekli egitimin iilkemizde
istendik bir sekilde gelisememesinin nedenleri ekonomik
kosullar yaninda yetismis personelin bulunmamasi ve
tirkge programlarin  yeterli olamamasidir. Bugiin
ilkokullarin biiyiik bir kisminda 6gretmenlerin bilgisayar
kullanmay: bilmelerine kargilik, egitim amagli olarak
kullanmalari konusunda bilgi yetersizlikleri
bulunmaktadir. Bu nedenle simdilik okullarin bu eksigini
bazi bilgisayar firmalari zaman zaman okullara gelerek
egitim  vererek tamamlamaktadirlar. Bu firmalarin
ellerindeki programlarinin da bir gogu yabanci dilde
olmaktadir. Bunlari ¢ocukiarin kendi baslarina anlamalari
zor olmaktadir. Bu nedenie yardimci birine ihtiyag
duyulmaktadir. Halbuki Bilgisayar destekli egitimin en
onemli ozelligi gocugun bireysel olarak ¢ahsmasimi
saglamaktir.

Gelisen diinyada egitim de ¢ok hizli gelismektedir.
Bilgisayarlarin ¢ocuklarin egitiminde ve gelisimindeki
potansiyelden dolayr Ogretmenlerin ve ebeveynlerin
bilgisayar hakkinda en azindan temel bazi bilgileri
bilmeleri gerekmektedir. Cocuklarin okula hazirlikli
gitmeleri ya da okulda 8grendiklerini tekrar edebilmeleri
i¢in evde galismak gerekmektedir. Ancak bilgisayar gibi
yetiskinlerin bile zaman zaman yardima ihtiyaci oldugu
bir konuda ¢ocuklarin da ihtiyaci olacaktir. Bu nedenle
evde cocuda en yakin olan anne ve babanin da bu
konularda  bilgisi olmali ki ¢ocuklarima yardim
edebilsinler. Oyleyse ebeveynlerin bilgisayar kullanma,
bilgisayar destekli egitim, bilgisayar programlari,
¢ocukiarina ne kadar siire ile bilgisayar kullanmalarina
izin  verecegi, bilgisayarin ¢ocugun biyolojik ve
psikolojik gelisimini  nasil etkileyecegi konularinda
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bu konudaki
aragtirmalarin ¢ok yetersiz oldugu bilinen bir gercektir.

Bu arastirmalarin  yetersizligi bir problem olarak
gorilmustiir,

Amag

ilkokulda  bilgisayarlarm  evierde  kullanim
durumlarinin  saptanmast ve ebeveynlerin bilgisayar
destekli  egitime karst  goriislerinin  incelenmesi

aragtirmamizin ana amacin1 olusturmustur. Yukarida
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bahsedilen amacimizi gergeklestirmek igin asagidaki
sorulara yanit aranmistir.

1- Anne ve babalarm bilgisayar kullanmayi bilme
durumlari nedir?

2- Bilgisayar kullanabilen anne ve babalar
konusunda kendilerini ne kadar yeterli hissetmektedirler?

3- Evde bilgisayarin olma durumu nedir?

4- Evdeki bilgisayari ilkokul cagindaki gocugun
kullanip kullanmama durumu nedir?

5- Ebeveynler ilkokul doneminde bilgisayar
destekli egitime ne derece 6nem vermektedirler?

6- Evde ¢ocugun kullanabilecegi bir
programinin olup olmama durumu nedir?

¢ocuk

7- ilkokul déneminde BDE’in birinci derecede
olumlu ve olumsuz etkisi ebeveynlere gore nedir?

8- Ebeveynlerin bilgisayar programlari hakkindaki
bilgileri ne diizeydedir?

9- Ebeveynler bilgisayar programlari hakkindaki
bilgileri nereden edinmislerdir?

10-  Ebeveynler ¢ocuklarinin devam ettikleri
okullarda BDE’in olmasini ne derece istemektedirler?

ILYONTEM
Aragtirma tarama modeline uygun yapilmistir.
Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini Istanbul ili smirlari igerisinde
yasayan 6-11 yas arasi ¢ocugu olan ebeveynler
olusturmusgtur.

Arastirmanm  drneklem  grubunu Istanbul ili
sintrlari igerisindeki orta ve tist sosyoekonomik diizeydeki
ilkokul kurumlarina devam eden 6-11 yas arasindaki
¢ocuklarin toplam 750 ebeveyni (400 anne, 350baba)
olusturmustur.

Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmamizin  verilerini ebeveynler igin
hazirlanan ankete ebeveynlerin verdikleri yanitlarin
sonuglarindan elde edilmistir. Hazirlanan anketler &nce
pilot ¢alisma olarak uygulanmis, sonra ise son haliyle
ilkokullara giderek  anket formlarmm .ebeveynlere
ulastiriimasi ve geri toplanmasi saglanmistir.
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Verilerin Analizi ve Coziimlenmesi

Ebeveynlerden toplanan anketler istatistiksel
olarak degerlendirilmis ve tablolagtirtimistir.
Aragtirmamizda sonuglar frekans ve yiizdelik dagilimlar
seklinde sunulmustur.

INI.BULGULAR VE YORUM

Arastirma sonucu elde edilen bulgular asagida
sunulmustur.

Arastirma kapsamina giren anne-babalarin egitim
diizeyi Tablo 1°de ¢alisma durumu Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 1:Anne ve Babalarin Egitim Durumunun
Frekans ve Yiizde Dagilimlar

e
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Tablo 3: Anne ve Babalarin Bilgisayar
Kullanmay1 Bilip Bilmeme Durumlari

Anne Baba
Frekans % Frekans % (ylizde)
(ylizde)
Evet 177 44,2 225 63,4
Hay1r 223 55,8 130 36,6
Toplam 400 100.00 355 100.00

Elde edilen verilere gére annelerin %44,2’i
bilgisayar bildigini, babalarin %63,4°i bilgisayar bildigini
gostermektedir.

Tablo 4: Bilgisayar Kullanan Ebeveynlerin
Bilgisayar Konusunda Kendilerini Yeterli Bulma

Durumlari
Anne Baba
Frekans | % (yiizde) | Frekans | % (yiizde)
Cok yeterli 23 13,0 83 36, 8
yeterli 83 46,9 96 42,7
Az yeterli 71 40, 1 46 20,5
Toplam 177 100.00 225 100.00

Egitim Anne Baba
Durumu ¢ % £ "o
Okur- yazar 1 0,25 - -
Ilkokul 35 8,92 25 7,03
Ortaokul 51 12,69 40 11,35
Lise 140 35,27 96 27,03
On Lisans 55 13,95 46 12,97
Lisans 96 23,85 | 120 33,70
Lisans Ustii 22 5,30 28 7,92
Toplam 400 100.00 355 100.00

Tablo 1'de gorildiigi gibi testi yanitlayan
annelerin * ¢ogunlugu (%35,27) lise ve dengi okul
mezunudur. Babalarin  ¢ogunlugu - (%33,70) lisans
. mezunudur. '

Tablo 2: Anne ve Babalarin Calisma Durumu

Anne 7 Baba
f % f %
Evet 2306 5742 | 355 100.00
Hayir 170 42,58 - -
Toplam 400 100.00 355 100.00

Tablo 2’'de goriildiigii gibi annelerin %57,42’si
calisirken, babalarin tamami ¢alismaktadir,

Tablo 4°deki verilere gore bilgisayar kullanan
babalarin bilgisayar kullanan annelere gore kendilerini bu
konuda daha yeterli gdrmektedir. Bilgisayar kullanan
ebeveynlerin biiylk bir kismi  kendilerini bilgisayar
konusunda ¢ok yeterli ve yeterli bulmaktadirlar.

Tablo 5: Evde Bilgisayarm Olma Durumu

Frekans % (ylizde)
Evet 181 24
Hay1r 574 76
Toplam 755 100.00

Tablo 5’e¢ gore ebeveynlerin %76’sinin evinde
bilgisayar bulunmamaktadir.
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Tablo 6: Ebeveynlerin Evdeki Bilgisayar: Tablo 9: Ebeveynlere Gore BDE’in En Olumlu
Cocuklarina Kullandirma Durumu Yant Hakkindaki Gortisleri -
— 5
Frekans Yiizde (%) 1. derecede 6nemli olan Frekans % (ylizde)
Evet 156 86, 18
Egitime katkis1 agisindan 537 71,12
Hayir 25 13, 82
Toplam 181 100.00 Teknolojik kolaylik agisindan 123 16,29
Eglendirme, hosga vakit gecirme 42 5,56
Evlerinde bilgisayar olan ebevenlerin % 86,181 Kas ve duyu organlarinin koordineli >3 7,03
o .. ; kullanma agisindan
cocuklarinin  bilgisayar kullanmasina izin verirken
o 1 oms s . \ . .
%13,82’1 izin vermedigi tablo 6’da goriilmektedir. Toplam 755 100.00
Tablo 7: | ilgi Destekli Egiti . o .
Ebeveyn?et;c(; vergll::lg;;i;i?bgg::g;ri estekli Egitime Tablo 9°da ebeveynlerin bilgisayar destekli

egitimin olumlu gorditkleri yonler tespit edilmistir. Buna

Anne Baba gore ebeveynlerin %71,12°si egitime katkis1 agisindan,
: , ..
Frokans | % (yizde) | Frokans % %16,29°’u  teknolojik  kolaylik  agisindan  olumlu
. bulmaktadirlar.
(yuzde)
Cok onemli 200 50, 14 198 55.71 Tablo 10: Ebevenlere Gére BDE’in En Olumsuz
Onemli 144 36,20 32 | 37,47 | Yan llellgili Gorusleri
Az Gnemli 48 12,17 21 6,09 Frekans | % (ylizde)
Onemsiz 8 1,49 4 0,73 Sosyal iliskilerin zayiflamasi 236 31.26
Toplam 400 100.00 335 100.00 Aliskanlik olusma 161 21.33
Saghgini bozma 176 23.31
Derslerini engelleme 182 24.10
Tablo 7 de ilkokulda ebeveynlerin bilgisayar
destekli egitime verdikleri onem derecesi gorillmektedir, | 1°Plam 755 100.00
Bu sonuglara gore Annelerin %50,14’ti ¢ok Onemli, i - . i
%36,20°si 6nemli bulurken, babalarin %55,71°i ¢ok Tablo 10’da ebeveynlerin bilgisayar destekli

onemli, %37,47si. 6nemli bulmaktadir.

Tablo 8: ilkokul Cocuklarinin Evdeki Bilgisayart
Kullanma Stireleri

egitim hakkindaki olumsuz gorisleri verilmistir. Buna

gore ebeveynlerin  %31,26’st  cocuklarmin  sosyal
iligkilerinin ~ bozulacagindan,  %24,10°u  derslerini
engelleyeceginden, %23,31’i saghgmi bozacagindan,
%2133t de  ahgkanhik  yapacagindan  endise

Frekans % (ytizde) duymaktadirlar.

Giinde 5 - 10 Dak. 38 24,36 Tablo 11: Ebeveynlerin Bilgisayari Gerekli Bulup

Giinde 15 - 30 Dak. 72 46, 15 Bulmamalan {le ilgili Goriisleri

Giinde 30 - 60 Dak. 35 22,44 Frekans % (ylizde)

Haftada 1 Kez 11 7,05 Cok gerekli 316 41, 85

Toplam 156 100.00 Gerekli 367 48, 61
Az gerekli 60 7,95
Gereksiz 12 1,59

Tablo 8°de evde gocuklarin bilgisayar kullanma
siireleri verilmistir. Buna gore ebeveynler g¢ocuklarin Toplam 135 100.00

%46,15°ine  15-30 dakika, %?24,36’sina 5-10 dakika
bilgisayar kullanmalarina izin vermektedirler.

Tablo 11°deki verilere gore ebeveynlerin %41.85’i
gok gerekli, %48,61°i gerekli, %7,95’i az gerekli,
%1,59’u gereksiz buldugu tespit edilmistir.
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Tablo 12: Ebeveylerin Elindeki Programlarin Dili

Frekans % (ylizde)
Tirkge 44 84, 62
Ingilizce 8 15,38
Toplam 52 100.00

Tablo 12’deki verilere gore ebeveynlerin elinde
bulunan gocuk programlarmin %84,62’si tiirkce, %15,38i
ingilizce oldugu saptanmuistir.

Tablo 13: Ebeveynler Cocuk programi Alirken
Nelere Dikkat Ediyorlar?

Frekans % (yuzde)
Geligim duizeyine uygunluguna 57 36.53
Programin igerigine 32 20.52
Programm diline 21 13,46
Program tireten firmanin adina 2 1.29
Saticimin nerilerine 3 1,93
Es, dost vs. dnerilerine 3 1,93
Ogretmenin onerilerine 19 12,18
Programla ilgili dergilerin éneri... 4 2,56
Ozel bir kriterim yok 2 1.29
Cocugumun tercigine gore 13 8.40
Toplam 156 100.00

Tablo 13’de ebeveynlerin ¢ocuklarma bilgisayar
programi alirken dikkat ettikleri kriterler verilmistir. Buna
gore ebeveynlerin biiyiik bir kisminin Cocugun gelisim
dizeyine(%36,53’11), programin igerigine(%20,52’si),
programin  diline(%13,46’s1), ¢ocugun &Fretmeninin
Onerilerine(%12,18°1) gore seqtigi tespit edilmistir.

Tablo 14: Cocuklar Evde Bilgisayar Kimle

Calisryor
Frekans % (ylizde)

Kendi Basina 98 62,82
Annesiyle 12 7,70
Babasiyla 38 24,35
Abisiyle 3 1,93
Ablasiyla S 3,20
Diger - -
Toplam 85 100.00
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Tablo 14’de-cocuklarin evdeki bilgisayart kiminle
calistig gosterilmektedir. Bu verilere goére cocuklarin
9%62,82’si kendi baglarina, %24,35’i babalariyla, %7,70’i
anneleriyle ¢alistig1 tespit edilmistir.

Tablo 15: Ebevenler  Bilgisayar [lkokul
Cocuklarina Hangi Amaglar I¢in Kullandiriyorlar?
Frekans %
(yizde)
Oynarken 63renme 34 21.79
Problem ¢6zme yetenegihi gelistirme 43 27.56
Kolej, Anadolu lisesine hazirlama 34 21,79
Cok yonli diisinmeyi saglama 40 25.65
Duygusal olarak rahatlama 5 3,21
Toplam 156 100.00

Tablo '15°de ebeveynlerin bilgisayari ¢ocuklarina
hangi ama¢ igin kullandirdiklari verilmektedir. Bu
verilere gore ebeveynlerin %27,56°s1 problem ¢bzme
yetenegini gelistirmesi, %21,79’u smavlara hazirhk,
%21,79’u  oynarken ogrenme, %25,65’i ¢ok yonlii
distinmeyi saglamak, %3,21°l duygusal olarak rahatlama
igin  ¢ocuklarma bilgisayar kullandirdiklari  tespit
edilmistir.

Tablo 16: Ebeveynlerin Cocuklara Yonelik
Programlar Hakkinda Kendilerini Ne Derece Yeterli
Bulmaktadirlar?

Frekans % (ytizde)
Cok yeterli 2 1.29
Yeterli 29 18.58
Az yeterli 57 36.54
Yetersiz 68 43.59
Toplam 156 100.00
Tablo 16’da ebeveynlerin ¢ocuklara yonelik
programlar hakkinda kendilerini ne derece yeterli
bulduklar1 gosterilmistir. Elde edilen verilere gore

ebeveynlerin  %43,59°u yetersiz, %36,54’i az yeterli
bulmaktadir. Ebeveynlerden sadece %1.29’u kendilerini
cok yeterli bulmaktadir.
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Tablo- 17: Ebeveynler Cocuklara Yonelik
Programlar Hakkindaki Bilgileri Kimlerden
Edinmektedirler?

Frekans | % (yiizde)
Konu ile ilgili yayniardan 86 55.13
Cocugumun 6gretmeni 29 18.58
Bilgisayar 6gretmeni 18 11.54
Bilg. Progr. Saticisindan 16 10.26
Diger 7 4.49
Toplam 156 100.00

Ebeveynler ¢ocuk programlart ile ilgili bilgileri
oncelikle konu ile ilgili yaymlardan(%655,13), gocugun
ogretmeninden(%18,58), bilgisayar  dgretmeninden
(%11,54), bilgisayar program saticismdan  (10,26)
edinmekte olduklar Tablo 17’de goriilmektedir.

Tablo18: Ebevynlerin Cocuklarinin Okullarinda
BDE’in Olmasini Arzu Edip Etmeme Durumu

Frekans % (ylizde)
Cok isterim 326 43.18
[sterim 360 47.68
Karasizim 58 7.68
[stemem 11 1.46
Toplam 755 100.00

Tablo 18°de ebeveynlerin ¢ocuklarmin okullarinda
bilgisayar destekli egitimin olmasint arzu edip etmeme
durumlart gésterilmiktedir. Bu verilere gore ebeveynlerin
%43,18°1 ¢ok istemekte, %47.68’i istemekte, sadece
%71,46’s1 istememektedir.

Elde edilen bulgular ebeveynlerin biiylik bir
cogunlugunun  BDE’in  ¢ocuklarmin  okullarmmda
verilmesini istediklerini gdstermistir. Bu bulgular BDE’in
ebeveynlerce de kabul gordiigiinii gostermektedir. Bu da
saghkll bir egitim igin gerekli olan okul-aile igbirligini
kuvvetlendirecektir. '

IV.SONUC VE ONERILER

Arastirmamiz evlerde bilgisayarlarin kullaniimasi,
ebeveynlerin bilgisayar agisindan 6zellikleri ve bilgisayar
programlari  konusunda  ebeveynlerin  goriiglerini
saptamaya dayanan betimsel bir galismadir.

Arastirmamiz sonucunda elde edilen bulgular ve
oneriler agagidaki gibi zetlenebilir.

1- Elde edilen veriler babalarin annelere gore
bilgisayar kullanmayi daha ¢ok bildiklerini gostermistir.
Ayni zamanda anneler bilgisayar konusunda kendilerini
yeterli(%46,9) ve az yeterli(%40,61) goriirken, babalar
yeterli(%42,7) ve ¢ok yeterli(%36,8) gormektedirler.

2- Anne ve babalar ilkokulda bilgisayar destekli
egitimin ilkokulda dnemli oldugunu belirtmiglerdir. Bu
konuda hemen hemen anne ve babalar aym goriisl
paylasmaktadirlar.

3- Heniiz tilkemizde bir ¢ok kisi bilgisayar
kullanmay1 o6grenmekle Dbilgisayar destekli egitimi
birbirinden ayirdedememektedir. Bunun sebebi ise
bilgisayar destekli egitimin daha ¢ok yeni olmasi ve bu

konuda yapilan ¢alismalarin  kisith  olamsindan
kaynaklanmaktadir.  Bilgisayar  destekli  egitimin
yayginlastirilabilmesi  i¢in  oncelikle  &gretmenlerin

yetistirilmesi daha sonrada ebeveynlerin bilgilendirilmesi
gerekmektedir.Clinkli arastirmacilara gore bilgisayarin
basarili kullanimmnin anahtar1 6gretmendir.

4- Ebeveynlerin ¢co3u(%84,64’1) Tiirce
programlari tercih etmektedir. Burada kendi ve gocudu
acisindan ¢ok haklidir. Ancak tiirkge programlarda gok
sinirli bulunmaktadir. Bu nedenle Egitim sistemimizi
destekleyecek kendimize uygun programlarin gok hizly
yapilmas gerekmektedir.

5- Bilgisayar heniiz evlerin ¢ogunda
bulunmamaktadir (%76), evlerinde bilgisayar olan
ebeveylerden de %13,82°1 evdeki biigisayart ¢ocuklarina
kullandirmamaktadir. Bu da iilkemizde evde bilgisayar
kullanabilen ¢ocuk sayisimin  ¢ok az oldugunu
gostermektedir.  Ayni  zamanda evde  bilgisayar
kullandiran ailelerin de ellerinde yeterli miktarda gocuk
programi olmadig1 goriilmektedir. Bu da egitmimiz igin
onemli bir eksiklik olarak diistiniiimektedir.

6- Ebeveynlerin %27,56’st ilkokulda bilgisayar
destekli egitime. ¢ocuklarinin  problem ¢dzmesine
yardimer olacagi, % %21,79u gesitli liselerin sinavlarina
hazirlanmada yardimci olacag: diisiincesindeler. Bu da
ebeveynlerin artik bu konuda bilin¢lenmeye basladiklarin
gostermektedir. Ancak bilgisayaryar sadece sinavlara
hazirlayan araglar olarak  degil g¢ocugun deney
yapabilecegi, hikaye yazabilecegi, okuma ogrenebilecegi

araglar olarak da diistintlmelidir.

7- Ebeveynlerin bilgisayar konusunda en fazla
cocuklarina ahskanlik saglayacagi(%21,33), sosyal
iliskilerinin ~ bozulacagi(%26) ve saghgma zarar
verecedi(%23,31) konusunda tedirginlikleri oldugunu
tespit ettik. Halbuki arastirmalar. Bilgisayarla ¢alisan
cocuklarin sosyal yonlerinin daha fazla gelisecegi
goriisiindedirler. Bu arastirmacilar bilgisayarin televizyon
ve videodan farkli oldugunu belirtmislerdir. Televizyon
ve video seyreden ¢ocuk pasif durumda iken bilgisayarla
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¢alisan gocuBun siirekli bir aktivite iginde oldugunu ve
yaptig1 her islem sonucunda bir tepki aldigini, dolayisiyla
yanliz olmadigin1 savunmaktadirlar.

8-1lkokul gocuklarinin evdeki bilgisayart %46,15°i
glinde15-30 dakika; %24,36’s1 giinde 5-10 dakika;
%22,44’11 giinde 30-60 dakika ; %7,05’1 haftada bir kez
kullanabilmektedirler.

9- BDE’in en olumlu yani ebeveynlerin %71,12°a
gore egitime katkis;; %16,29’una  goére teknolojik
kolayliktir. Bu da ebeveynlerin artik BDE konusunda
bilinglenmeye bagladigimi  ve bilgisayarm egitimi
destekledigine inandiklarini gdstermektedir.

10- Ebeveynlerin % 36,53°0 bilgisayar programi
alirken programm c¢ocugunun gelisim diizeyine uygun
olup olmadigina, % 20,52’si programin igerigine, %13,
46’st programin diline, % 12,181 dgretmenin Snerilerine

gore almaktadir. Goriildugi gibi 6gretmenlerin dnerilerine:

dikkat ederek program alan ebeveynler azimsanamayacak
kadardir. Bu nedenle artik Ogretmenlerin bilgisayar
destekli egitim ve egitim programlarimizi destekleyen
programlar hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir.

11- Evlerinde bilgisayar kullandirilan ¢ocuklarin
%62, 82’ kendi baslarma, %24,35’i babalariyla
cahismaktadir. Bilgisayarin egitimi desteklemesi yaninda
¢ocugun bireysellesmesine ve kendine giiven duymasini
da  saglamaktir. Buldugumuz degerler  goriisleri
desteklemektedir.

12-Bu  arastirma bilgisayar destekli egitime
ebeveynlerin  duyarli oldugunu, ancak bazi bilgi
eksikliklerinin bulundugunu géstermistir. Bu nedenle
aileler ve gocuklar i¢in bilgisayar destekli egitim nedir?,
faydalar1 nelerdir?, bilgisayari ¢ocuklar hangi amaglar
igin kullanabilirler?, ailelerin evde ¢ocuklarina nasil
yardim edecekleri konularinda bu isle ilgili kurumlar ve
uzmanla tarafindan bilgilendirilmesi gerekir. Bunlar
yapilirsa  bilgisayarin  egitime katkisida  artacagi
inancindayiz. '
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OKULONCESI EGITIM KURUMLARININ YONETICILERININ
BILGISAYARLI EGIiTiM HAKKINDAKI GORUSLERININ
DEGERLENDIRILMES]
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ABSTRACT: This study was aimed to establish the usage
and the value of microcomputers as an educational tool in
preschools getting the views of administers. 87 administrators
were sampled from prschools located in the city of Istanbul. The
results showed that 87.06% of administrators indicated the
computers as very nessesary tools for teaching while 12.93 %
Jound them unnessesary or not very nessesary. Only 2.29% of
administrators saw their schools well equiped and 35.64% quite
equiped in terms of computer technology and programs. The
reasons why the rest of them can not use computers in their
schools were asked and they mostly indicated the financial
problems as causes. The amount of time given to children per
day for computer based education was differd according to the
age of children. For instance: while 74.42% of small-groupwas
used computers mostly 5-10 min. per day; 68.00% of middle -
group and 71.42% of elder group were used approximately 15-
30 min. per day. The way of working with computers of children
indepently or under supervision of an adult was asked to the
adminisirators. The answers were as shown: only 18.51% of
small group, 25.64% of middle-group and 35.72% of elder-
group were let to study independentl. The location of computers
in preschools were as follows; 11% of were in administrators’
office, 21% of them were in the classes and 50% were in special
computer rooms.

I. GIRIS

Gelisen teknoloji ile birlikte okuldncesi egitimde
bilgisayariarin kullanimi ve bilgisayar destekli egitim her
gecen giin 6nem kazanmaktadir. Bir ¢ok okul6ncesi
kurumda bilgisayarlar ¢ogunlukla sekreteryal islemler igin
kullanilirken, ¢ok az kurumda gocuklarin egitimi igin
kullanilmaktadir.  Halbuki gelismis. bir ¢ok ilkede
bilgisayar destekli egitim, egitimin 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Ulkemizde okuloncesi kurumlarinda
bilgisayar - kullaniminin  yaygin olmamasinin . gesitli
sebepleri bulunmaktadir. Bu sebeplerden biri okullarda
bilgisayar sistemini kurmanin olduk¢a pahalli olmasidit.
Okula alinacak bilgisayar ve programlarin ozellikleri
neler olmali?, smifta nasil kurulmali?, ¢ocuklar nasil
gruplara ayrilmah? gibi. Oyleyse bu masrafa deger mi?.
Bu sartlara gore degigmektedir. Bir okul igin
karsilanabilecek ~ bir  miktarken,  digerine  asin

gelebilmetktedir. Bir bilgisayar almadan &nce biiyiik bir
bilgisayar firmasma uygun donanim ve software
programlari i¢in danisiimasinda fayda vardir. Bilgisayar
satin alinirken, iyi bir bilgisayarin ¢ok fonksiyonlu ve
genigletilebilen bir sistem olmast 6nemlidir. Ciinkit
bilgisayar ¢ok hizli gelisen bir teknolojidir. Bu gelismeleri
kendi bilgisayarimiza ihtiyag duydukea ilave edebilmemiz
gerekmektedir[1]. Ikincisi, Tiirk egitim sistemine uygun
olarak okuloncesi i¢in hazirlanmis programlar ¢ok azdir.
Yabanci dildeki programlar hem ¢ocuklar i¢in hem de
egiticiler i¢in problemler olusturmaktadir. Diger bir sorun
da bilgisayarlarin nereye yerlegtirilecegi ve ¢ocuklara ne
kadar sire ile ve nasil uygulanacagi hakkinda yeterli
bilgilerin olmamasidir,

Bilgisayarlarin ~ ve bilgisayar destekli egitimin
okuloncesi kurumlarmmda verimli olarak uygulanabilmesi -
yonetici ve dgretmenlerin tutumlarina baghdir. Oncelikle
yOneticinin bilgisayar destekli egitimin ©Onemine
inanmas ve 6gretmenlere bu konuda imkanlar saglamasi
gerekmektedir, '

Bilgisayarlar artik ¢ok kiigitk yastaki gocuklar
tarafindan kullanilabilmektedir. Okuma bilmedikleri igin
tizerinde tuslar yerine resimli biiyiik diigmeler olan bir
klavye yapilmistt. Son -senelerde 5 yagin altindaki
¢ocuklarin kullanimma yénelik bir ¢ok programlar da
gelistirilmistir. Ornegin bunlarm birinde sag, sol, alt, iist
gibi- kavramlar miizik ve renkli grafikler esliginde
cocuklara dgretilmektedir.

Okuloncesinde Logo kolaylikla kullanilabilecek ve
cesitli avantajlar1 olan bir programdir. Logo Seymoure
Papert  tarafindan  gelistirilmistir. Logo  nasil
diisiinecegimizi ogrenmek i¢in kullandigimiz bir dildir.
Ozellikle gocuklarm bilgisayar1 yaratict bir sekilde
kullanmalarini saglamak igin olusturulmustur. 4 yas ve
tizerindeki gocuklar Logo’yu kullanabilmektedirler
Ayrica normal ya da ustiin zekal olup da cevreleriyle
iletisim yetersizligi i¢cinde bulunan ¢ocuklar da bu
programi kullanabilmektedirler[2,37.




Yildiz GUVEN-Fatma SAHIN

Bilgisayarlar ~ okuloncesi egitimde cesithi
kavramlarin  gelistirilmesine ve. geleneksel egitimin
desteklenmesine yardimei olmaktadir. Bu tiir egitime
bilgisayar destekli egitim denilmektedir. Bu bakista
bilgisayar bir d6gretme makinasi, 6gretmenin yardimcisi
ya da gorsel-isitsel bir aygittir[4].

.OKkul6ncesi Kurumlarinda Bilgisayar Destekli
Egitim Uygulanirken Dikkat Edilmesi Gereken
Hususlar

I- Cogu okul 6ncesi gocuk okuyamaz ve pek ¢ok
ilkokul diizeyi ¢ocuk sinirli okuma yeteneklerine sahiptir.
Bu nedenle programlar sinirl yazili komutlar igermelidir.
Bununla birlikte okuma oncesi ¢ocuk icin farkli geri
bildirim  yontemleri tasarlanmalidir.  Bunlar basit
gilimseyen ylizler, baslarini evet ya da hayir olarak
sallayan yiiz ya da robotlar, yangin goriintiileri ve ses
efektlerini  icermelidirler. Bu geribildirimin ¢ocuklar
tarafindan dogru bir sekilde anlasildigi bilinmelidir.

2- Okul oncesi ¢ocuklarda neden-sonug
kavramlari olugsmaktadir. Programlar bu biylimeyi
desteklemeli ve gocuklarm eylemlerini sonuglarla agik bir

sekilde iliskilendirerek onlarin  &grenme siireclerini
zedelememelidir.

3- Cocuklarin motor yeteneklerini gelistirir.
Bilgisayar oyunlan karmasik  klavye kullanma
yeteneklerini  gerektirir. Bu oyun programlarinda

¢ocuklar tepkilerini kolay girebilmelidirler.

4- lyi bilgisayar programlariyla gerekli tekrar
saglanarak ¢ocuklarin 6grenmesine yardimei olunmalidur.

5- Okul oncesi igin programlar caligtirmast kolay
olmalidir.

6- Cocuklar kolayca sikiabilirler. Programiar,
onlarin  &6grenilecek  olana  ilgilerini  dogrudan
ybnlendirmeyen ilgisiz grafik, renk, ses vb. arinmis
olmahdir[5,6]. ‘

Tim BDE programlarinda yukaridaki ozellikler
dikkate almmalidir. Bunun &tesinde hepsinin amaglar1 ve
Ogretme stratejileri degisiktir. Ancak her program en az
asagidaki kategorilerden Dbirine ya da birkagini
igermelidir: alistirma ‘ve pratik, 6gretici, similasyon ve
kesif/oyun. Bu kategorilerin bilinmesi 6gretmenin dogru
secimler yapmasinda yardimer olacaktir.
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Bilgisayar programlari igerisinde en yaygin
kullantlan tiri  ahstirma ve pratiktirlerdir. Bunlar
Ogretmen igin diger pek ¢ok programdan daha kolay
anlagilabilmektedir. Ornegin ¢esitli programlar basit
sayma pratikleri saglar. Biri, ekranda sifirdan dokuza
kadar’ nesne yerlestirir ve gogunun sayisini yazmasini
ister. Cocuk dogru cevap verirse giilen bir yliz ve sayi
gozikiir. Yanls cevap verirse kizan bir yiiz géziikiir ve
ardindan saynin dogrusu gériintiilenir[4]

Bilgisayarlar Smmiflarda Kurulurken Dikkat
Edilmesi Gereken Hususlar

I-Temsili  goriiniimler(simiilasyon)  ¢ocuklarin
goritnlimleri ¢ok rahat bir sekilde kavrayabilecek ve
dgrenebilecek sekilde olmalidir. Cocuklarin yasina gore,
programin i¢indeki degiskenlerin sayisi belirlenmelidir.
Gocugun yast ne kadar ufaksa, degiskenlerin sayist o
kadar az olmalidir. Burada tek bir strateji izlemek uygun
degildir. Her zaman ayni stratejiyi takip etmek, inandiric
ve ikna edici degildir. Fakat yine de yaslari ufak olan
cocuklara ¢ok fazla miktarda strateji uygulamak o
cocuklarin tstesinde gelemeyecekleri bir seydir[7].

2-Oyunlar materyaller tizerine kurulmalidir. Bu
materyaller suni durumlardan daha ¢ok diisiinmeyi tesvik
etmelidir. Oyun ¢evrenin i¢inde olusan kavramlardan
olusmahidir. Eglence amagh bilgisayar oyunlari, 63retici
oyunlardan daha az karmasik olmalidir, yani daha basit
olmalidir. Bu oyunlar hem isbirligini hem de rekabeti
icermelidir. Oyuncular aktif birer katihmci olmahdirlar,
fakat donils igin ¢ok wuzun sire beklememelidirler.
Oyunda zorluk derecesi secenekleri bulunmahdir. Bu
cocugun yetenek kazanmasmma ve o yetenegini
gelistirmesine yardimer olmalidir. Geri bildirim gok agik
olmalt ve mantiksal hatalarla iliskili olmahdir[8].

3-Bilgisayar programlart uygun geribildirimler
vermelidir. Ileriki yaslarda gocuklara yanlislarda cevap
vermemek de bir geri bildirimdir. Clinkii yanhsa cevap
vermek 6grencinin zamanini harcar ve dersin gidig hizim
keser. Bu program i¢in en uygunu, cevap vermemektir.
Dogru cevap igin, bir sonraki soruya gegmek igin en iyi
odildir. Fakat, daha kompleks programlarda ¢ocugun
hatasini basit¢e agiklayan bir bsliimiin olmasi uygundur.

4-Geribildirimin degeri de 6nemlidir.. En iyi/en
etkin geribildirimin oldugu birkag diizey vardir. Birinci
dlizeyde, basit bir s6zel mesaj ya da resim bulunur, ve
program hentiz tanimlanir, ikinci diizeyde daha etkili bir
odille karsi karstya gelir. Uciincii diizeyde o6grenci,
aktivitenin igine bizzat katilir, figlincii dogru ¢ozen
ogrenci kendi dizaynini kendi yaratmaya tesvik edilir.
Doérdiincit diizeyde, geribildirim, aktivitenin iginde var
olur. En iyi geribildirim diizeyi hangisi? Her tiiriin 6nemli
ve 0zel durumlar icermesine ragmen, en iyi
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geribildirim,eger program, Piaget’in “sosyal bilgi” dedigi
sey1 Ogretiyorsa, (Ornegin harflerin ismi), ¢ocuga dogru

cevap  Ogretilmeli, gosterilmelidir. Eger program
mantiksal-matematiksel  bilgi gelisimini  hizlandirict
sekilde hazirlanmigsa, program 6grenciye cevabi

kesfetmesini soylemelidir. Bunu sorularla ve gosterilen
grafiklerle saglamahdir[9]

S5- Cocuklar bilgisayar ¢alismalarinda 2 ve 3 kisilik
gruplar halinde ayrilmalidir. Tek bir ¢ocuk, ancak &6zel
projelerinde 6rnegin sarki yazarken ve daha fazla
yogunlagmas: gerektiginde yalniz birakilabilir. Cesitli
cizelgeler kullanilabilir. ik baglarda cocugun anlamasi
i¢in kullanim zamanlari biraz uzatilmalidir.

Bir anaokulunda bilgisayar etkinlikleri serbest
zaman saatinden once yapilmalidir. Ogrencilere yardim
etmede goniilli anne ve babalar giinde birer saat
Ogrencilerle bire bir ilgilenebilirler Béylece calismalar
daha etkin hale gelir [10].

Yarmin Simflar:

Guniimiizde anlamli  ve kalict  68renmenin
saglanabilmesi igin artik ¢ok metodlu egitimin
yayginlasmas: gerektigine inanilmaktadir. Ciinkii her
ogrencinin daha kolay ve daha zevkli 6grenebilecegi bir
yontem vardir. Bilgisayarlar da bu yontemlerden biridir.
Bilgisayarlar simif iginde olursa 6grencilerin bir kism1 da
onunla galisarak 6grenebilmektedir. Oyleyse bilgisayarlar
bir bilgisayar odasinda ya da idarecinin odasmda degil
sinif iginde yer almasi gerekmektedir.

Gelismis tilkelerde sayilari giderek artmakta olan
gegmisin ve gelecegin bulustugu siniflar bulunmaktadir.
Bunlarin sayilari simdilik ¢ok azdir. Ogretmen, okuma-
yazma calismasi yaparken, orta siralarda 6grencilerin bir
kismi  6gretmeni dinlemekte, bir kismi da hayal
kurmaktadir. Buraya kadar gordiigiimiiz her sey cok
tanidik geliyor. Oysa arka siralarda farkli bir seyler
gorililyor; hemen duvarin  kargisinda yan yana
yerlestirilmis iki bilgisayar vardir. Her bilgisayarda bir
gocuk ¢aligmaktadir[11].

Piaget ¢ocuklarin ¢amurla oynayarak ogrendigini
belirtmistir. ~ Maddelerin  birbirleriyle  uygunlugu:
Yumusak kumun ve akigkan suyun karigimindan ¢amur
gibi yapiskan bir maddenin olusmasi gibi. Fakat modern
diinyada ¢ogu ¢ocuk dogal ¢evreyi yeterince
dgrenememek gibi 6nemli bir probleme sahiptir. Piaget’in
“gec-gelisim™ diye adlandirilabilecek olan arastirmasinda,
¢amur oyununda pek bir sey gelistiremeyen ya da
gelistirememis olan gocuklar vardi. Bilgisayar boyle bir
durumda gelistirici bir faktor olarak en biiyiik giiciinii
gdsterir.[12,13].
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Problem

Bilgisayar destekli egitim ve bilgisayarin gesitli
alanlarda kullanumt her gegen giin artmaktadir. Teknoloji
tahmin edilemeyecek bir hizla ilerlemektedir. Bu nedenle
gocuklarin  bu teknolojiye ayak uydurabilmesi ve
kargilagtiklart problemleri kolayca ¢6zebilmesi igin egitim
kurumlarina 6nemli gorevler diismektedir. Bilgisayar
heniiz yetiskinlerin bile yeni karsilastiklar: ve bir ¢ok
yetersizlikleri oldugu bir konudur. Halbuki gelecekte su
anki cocuklarin ¢ogu bilgisayar ve yeni teknolojik
araglarla ¢alisacaklardir. Bu nedenle bilgisayarlarm artik
okuldncesi dénemden baslanarak verilmesi
gerekmektedir. '

Bilgisayar destekli egitime gecilirken yonetici ve
yetiskinlerin  kafasinda . gesitli sorular bulunmaktadir.
Bilgisayarlar ¢ocuklarin ‘sosyal iliskilerini zayiftatir m1?,
bilgisayar1 ne kadar siire ile kullanmalidir?, bilgisayar
sinifta mi yoksa baska bir yerde mi olmal?, Bilgisayar
programlarimin dili 6nemli midir?, Cocuklar bilgisayarla
kendi baslarina m1? yoksa bir yetiskinle birlikte mi
calismal: gibi. Bu konulardaki arastirmalarm yetersiz
olmasi problemimizi olusturmaktadir.

Amag

Okuloncesi donemde bilgisayar destekli egitime
yOneticilerin bakist ve yoneticilerin bilgisayar destekli
egitimdeki uygulamalarini arastirmamiz ana amacimizi
olusturmaktadir. Bu amaci gergeklestirmek icin asagidaki
sorulara cevaplar aranmistir.

I- Yoneticilerin bilgisayar destekli egitimi ne
derece Snemli bulmaktadirlar?

2- Yoneticiler kendilerini ve okul imkanlarin
bilgisayar destekli egitim i¢in ne derece yeterli
bulmaktadirlar?

3-  Okullarda bilgisayar destekli egitimin

verilememesinin nedenleri nelerdir?

4- Yoneticiler okullarindaki ¢ocuklara bilgisayar
ne kadar siire ile kullandirmaktadirlar?

5- Okuléneesi kurimlarda ¢ocuklar bilgisayari
kiminle kullanmaktadirlar?

6- Okuloncesi kurumlar programlari nereden temin
etmektedirler?

7- Okullarin  kullandiklart programlarin  dilleri
nelerdir?

8- Kurumlar bilgisayarlari okulda nerede

tutmaktadirlar?

75




Yildiz GUVEN-Fatma SAHIN

ILYONTEM
Aragtirma tarama modeline uygun yapilmistir,
Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini  Istanbul ili sinirlan
icerisindeki oita ve ist diizey sosyoekonomik diizeydeki
okuldncesi kurumlarin 87 yoneticisi olusturmustur.

Verileri Toplanmasi

Aragtirmamizin verilerini okuldncesi kurumlarinin.

yoneticileri  igin hazirlanan anketlere verdikleri

cevaplardan elde edilmistir.
Verilerin Analizi

Yoneticilerin ankete verdikleri cevaplar istatistik
olarak degerlendirilmis, Sonuglar frekans ve yiizde
dagiiimlar olarak verilmistir.

HLBULGULAR VE YORUM

Arastirma sonucu elde edilen
tablolar halinde sunulmustur.

veriler asagida

Arastirmamiza Kkatilan yoneticilerin  okuldncesi
kurumlarina gére dagilimi Tablo 1°de verilmistir.,

Tablo 1:Arastirmanin yapildigr Okuldncesi Egitim
Kurumlarinin bagh olduklart kuruluslar

Frekans Yo
M.E.B. Resmi 27 31, 04
M.E.B. Ozel 35 40, 22
S.5.Y.B. 19 21,83
Universite 6 6, 89
Toplam 87 100.00

Tablo 1’de arastirma yaptlan okul yoneticilerinin
baglh bulunduklar kuruluglar gosterilmistir. Bu verilere
gbre %31,04’1i MEB resmi, %40,22’si MEB 6zel,
%21,83’1 SSYB, %6,89’u tiniversitelere bagh okul
yoneticileri olusturmaktadir.

VTabllo 2: Yoneticilerin Okuloncesinde Bilgisayari
Gerekli Bulup Bulmama Durumlari

Frekans Yo
Cok gerekli ' 27 31,77
Gerekli 48 55,29
Az gerekli 8 8,24
Gereksiz 4 4,70
Toplam 87 100.00
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Tablo 2°de goruldugii gibi bilgisayar destekli
egitimi yoneticilerin %31,77’si ¢ok gerekli, %55,29°u
gerekli, %8,24°11 az gerekli, %4,70’i gereksiz
bulmaktadir.

Tablo 3:Yoneticilerin Bulunduklari Kurumlarda
Bilgisayarlarin Yeterlilik Durumu

Frekans %
Cok yeterli 2 2,29
Yeterli 31 35, 64
Az yeterli 35 40,23
Yetersiz 19 21, 84
Toplam 87 100.00

Tablo 3°de ki verilere gore Bilgisayarlar arastirma
yapilan okullarin %2,29’unda ¢ok yeterli, %35,64 iinde
yeterli, %40,23’tinde az yeterli, %21,84’de yetersiz
oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Okul6ncesi Kurumlarinda Yéneticilerin
Bilgisayar Kullanmay1 Bilme Durumlan
MEB MEB SSYB Unive
. rsi.
Resmi Ozel
Freka %o Freka Yo Freka % | Freka Yo
ns ns ns ns
Evet 3 1428 | 21 | 61,76 | 7 35 T 20
Hayw | 24 | 85,72 | 13 | 38,24 | 13 | 65 4 30
Top. | 28 | 100.00 | 34 | 100,00 | 20 | 100 | & 100

Tablo 47de goriildiigii gibi yéneticilerin bilgisayar
bilme oranlart MEB resmi okullarinda %14,28, MEB
0zel okullarinda %61,76, SSYB kurumlarinda %35,
Universitelere bagl okullarda %20’ dir.

Tablo 5: Okuldncesi Kurumlarinda Bilgisayar
Destekli Egitimin Uygulanamamasinin Temel Nedenleri

Frekans Yo
Gerekliligine Inanmama 8 9,19
Ogretici elemanin olmamasi 11 12,65
Okulumuzun maddi durumunun 38 43,68
yetersizligi .
Velilerin maddi durumunun : 18 20,69
yetersizligi
Velilerin gerek duymamasi 1 1, 14
Uygun egitim programlarinin 11 12,65
olmamasi
Toplam 87 100.00
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Tablo 5°de okuloncesi kurumlarinda bilgisayar
destekli  egitimin uygulanamamasinin sebepleri
gosterilmistir. Buna goére %43,68 ile okullarin maddi
durumlarinin  yetersizligi, %720,69ile velilerin maddi
durumlarinin yetersizligi, %12,65 ile 6gretici elemanlarin
azhgr, %12,65 ile uygun programlarm olmamasi
gelmektedir.

Tablo 6:Bilgisayarlarin Cocuklara Giinde
Kullandirilma Stiresi )

Kiigiik Orta Biiyiik
grup grup grup
Frekans Yo Frekans Yo Frekans Yo
5-10 dak. 20 74, 08 6 24 2 7, 15
15 - 30 Dak. 4 14, 82 17 68 20 71, 42
35 - 60 Dak. i 3,70 2 8 4 14,28
Diger 2 7,40 - - 2 7,15
Toplam 27 100.00 25 100 28 100.00

Tablo 6°daki verilere gore bilgisayarlarin giinde
gocuklara kullanim siireleri kiigiik grupta en
fazla(%74,08) 5-10 dakika; orta grupta en fazla(%68) 15-
30 dakika; biyiik grupta en fazla (%71,42) 15-30 dakika
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7: Okuldncesi Kurumlarinda Cocuklar
Bilgisayar1 Kiminle Kullaniyorlar?

Kiigiik Orta Biiyiik
grup grup grup
Frekans Yo Frekans Yo Freka Yo
ns
Tek basina 5 18,51 6 25,00 10 35,72
Suif 6gr. e 12 44, 44 7 28.00 8 28.57
Prog. satan. 1 3,72 2 8.00 1 3,57
FirmaY etkili
si
Ozel bir 9 33,33 10 40.00 9 32,14
bilgisayar
Ogretment
ile
Toplam 27 100.00 25 100.00 28 100.00

Tablo 7°de okuldaki bilgisayar ile g¢ocuklarin
kiminle kullandiklar1 gosterilmektedir. Buna gore kiigiik
grupta %44,44 sinif 6gretmeni ile, %33,33 ozel bilgisayar
ogretmenti ile, %18,51’i kendi basina; orta grupta, %401
Ozel bilgisayar 6gretmeni ile, %28’i sinif 6gretmeni ile,
%25°1 kendi basina; bityiik grupta, %35,72’i kendi basina,
%28,57°si simf dgretment ile, %32,14’ bzel bilgisayar
Ogretmeni ile calismaktadir.
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Tablo 8:Okuliar Bilgisayar Programlarini Nereden
Temin Etmektedirler?

Frekans %o
Satici firmalar... 28 62,23
Velilerden 4 8, 89
Yurt disindan... 11 24,45
Diger ' 2 3,43
Toplam 45 100.00
Okullarin %62,22’si programlar: saticl

firmalardan, %24,45°1 yurt disindan, %8,89’u velilerden
elde ettikleri tablo 8’de goriilmektedir.

Tablo 9: Okullarda Bulunan Bilgisayar
Programlarinin Dili ve Sayisi

Diki Sayisi
Frekans Yo Frekans ’ Yo
Tirkee 17 60, 72 78 27,95
Ingilizce 11 39, 28 201 72,05
Toplam 28 100.00 279 100.00

Tablo 9°da goriildiigii gibi programlarin %60,72’si
tiirkge,%39,28’1 Ingilizcedir.

Tablo 10: Okullarda Bilgisayarin Yeri

Frekans Yo
Smifiginde 9 21,42
Yinetici odasmda 5 11,91
Ozel bélgisayﬂr odasimda 21 50,01
Diger 7 16, 66
Toplam 42 100.00
Tablo 10°da goriildugii gibi  bilgisayarlar

%21,42°si smif iginde, %11,91°i yonetici odasinda,
%50,017i 6zel bilgisayar odasinda bulunmaktadir.

IV.SONUC VE ONERILER
Bu arastrmada okul6ncesi egitim kurumlarinin
yoneticilerinin bilgisayar destekli egitime bakislar1 ve
okullarin bilgisayar konusundaki imkanlar
degerlendirilmistir.
Arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve

Onerilen asagida dzetlenmistir.
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1- Arastirma yapilan 87 okul yoneticisinden
%87,06°s1 cok gerekli ve gerekli bulurken, % 12, 93’ az
gerekli ve gereksiz bulmaktadir. Bu sonuglar da bilgisayar
destekli egitimin artik biiyiik bir kesim tarafindan kabul
edildigini gostermektedir. Ancak arastirma sirasindaki
izlenimlerimize gore ¢ogu okuléncesi kurumda bir ya da

iki bilgisayar bulunmakta ve bunlar da sekreteryal
islemler  ig¢in  kullanmaktaydi. Bu  goriislimiizii
yoneticilerin  bilgisayar konusunda kurumlarint  ve
6gretmenlerini  yeterli bulup bulmadigi konusundaki

goriislerinden elde edilen veriler de desteklemektedir.
Yoneticiler kurumlarindaki  bilgisayarlarin  yeterliligi
konusunda % 62,07’si yetersiz bulmakta, sadece %2,29’si
kendilerini ok yeterli bulmaktadir. Bir ¢ok titkede oldugu
gibi bizim tilkemizde de egitim kurumlarimizda ekonomik
ve diger sebeplerden dolayr bilgisayar egitiminin yeterli
yapilamadig1 gériilmektedir. Yine arastirma sonuglarina
gbre MEB'na bagl 6zel okul yoneticilerinin %61,76’s1;
MEB’na bagh resmi okul yéneticilerinin %14,28i;
SSYB’na yagh kurumlarm yoneticilerinin =~ %35’i;
Universitelere bagli okullarin = yoneticilerinin  %20’si
bilgisayar kullanmay: bilmektedir. Bu sonuglar da
okullarda  bilgisayar  sistemlerinin kurulmasinin
ekonomiye = dayandigini  gdstermektedir.  Okullarda
butunan bilgisayarlarin da sadece %3,66’s1 egitim amach
kullaniimaktadir. Egitim amagli kullanilan bilgisayarlar
da son bir yil iginde kullanilmaya baslanildig
saptanmistir. Bu sonuglar artik llkemizde okuléncesi
kurumlarda da bilgisayar egitimi ve bilgisayar destekli
efitime yeterli kaynak , zaman ayrilmasi ve gerekli
onemin verilmesi gerektigini gostermektedir.

2- Okullarda bilgisayar destekli egitime yer
verilmeyisinin en Snemli sebepleri arasinda (%65,33
okul ve velilerin maddi yetersizlikleri gelmektedir. Daha
sonra ise sirayla egitim programlarinin
yetersizligi(%21,33 eleman yetersizligi(%13,33),
bilgisayar destekli egitimin gerekliligine
inanmama(%9,33) gelmektedir. Ulkemizde velilerin
maddi yetersizligi bilgisayar egitimi ile dogrudan
baglantili bulunmaktadir. Ciinkdi bir ¢ok okuldncesi
kurumun kendi bilgisayarlari, programlari, elemanlari
yeterli olmadigr i¢in  bu egitimi Ozel firmalara
yaptirmaktadirlar[13]. Bilgisayar egitimi yapan firmalar,
bilgisayarlar, programlari ve elemanlart ile birlikte
okullara giderek belirli bir siire g¢ocuklara egitim
vermektedirler. Tabi bu da bir iicrete tabi olmaktadir.
Ekonomik problemi olan ailelerin ¢ocuklari bu egitimi
alamamaktadir. Ayrica bu sistem egitim felsefelerine de
aykirt olmaktadir. Ctinkii diger egitimleri oldugu gibi bu
egitimi de simif 6gretmeni yapmasinda fayda vardir.

3- Cocuklara bilgisayar kullanma siiresi agisindan
bakildiginda kiigitk grupta bliyiik ¢ogunluk(%74,08)
glinde 5-10 dakika, orta grubun(%68,00) ve bilyiik
grubun(%71,42)’si giinde 15-30 dakika ¢alismalarina izin
verilmektedir,
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4- Kiugiik grubun %18,517i, orta grubun %25,64’ii,
bliytik grubun %35,89’unun kendi baslarina ¢alismasina
izin verilmektedir.

Bilgisayar destekli egitimin bir amaci da
cocuklarin bireysel ¢alismalarini gelistirmektir.

Bu sonuglar ¢ocuklarin
destekleyici niteliktedir.

bireysel ¢alismasini

5- Okullar kullandiklari programlarin %62,22’sini
firmalardan, %024,44°tinii yabanci iilkelerden
getirtmektedirler. Programlarin sadece %60,71°1 Tiirkge
oldugu tespit edilmistir. Bu da iilkemizde egitime y&nelik
programlarin  gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.
Yabanci dildeki programlar ¢ocuklar tek baslarina
kullanamamaktadirlar. Yanlarinda programi agiklayan bir
yetiskinin olmast gerekmektedir. Bu da cocuklarin
bireysel c¢alismasma ¢ngel olmaktadir. Yabanci dilde
hazirlanmig olan programlar bizim egitim sistemimiz ile
tam bir paralellik gdstermemektedir. Bunun igin de
bilgisayar destekli egitim amacina ulasamamaktadir. Bu
tlir programlar yabanci dil egitimi i¢in kullanilabilir.

6- Bilgisayarlar okullarin = %50°sinde  6zel
bilgisayar odasinda, %I11°i ybneticinin  odasinda,
siniflarda ise sadece %21°i bulunmaktadir. Halbuki egitim
amach bilgisayarlarin sinif iginde bulunmasmin ve
¢ocuklarin istedikleri zaman kullanabilmeleri
gerekmektedir. White Okuléncesi kurumlarda
bilgisayarlarin ~ sinif  icinde  olmasi  gerektigini
belirtmistir[11].
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TORKIYE CUMHURIYETI'NIN YETHISBES YiLI

CEVRE SORUNLARININ COZUMUNDE COGRAFYANIN ROLU

Dr. Recep EFE

Fatih Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiitesi, Cografya Boliimii, Dogent

ABSTRACT: Geography can be described as ‘the study
of the earth in terms of human activity’. Geography is a bridge
between the humanities and the sciences. It has always been a
generalized as opposed to a specialized discipline, so that its
viewpoint is toward to broad understanding. There is a very
delicate  balance between the human and physical
environment. This balanced relationship can be spoiled easily
if one interferes with the other. Geography aims to establish
peace and balance between man and nature and to help them
live together in harmony. ‘

I-GIRIS

Yeryiizii ve insani birbirinde ayr diistinmek
imkansizdir. Yeryiizii genel anlamda cansiz bir varlik gibi
digiiniiise de ashinda o biinyesinde sayisiz canlyi
barindirmaktadir. Insansiz bir yeryiiziinden bahsettigimiz
zaman bile yeryiiziinde yasayan bitki ve hayvanlar onun
Gnemini arttirir. Yerkiire insansiz yasayabilir. Fakat insan
onsuz yapamaz. Insanin bastigi yer, tas, toprak, nefes
aldigi hava, ictigi su, ekip bigtigi toprak, etrafindaki bitki
ve hayvanlar; bunlarin hepsi veryiiziiniin birer parcasidir.
Biitiin bunlar ayni yerde bir arada bulunur. Bu unsurlarin
birbirine zarar vermeden ayni ortami kullanmasi ekolojik
denge sayesinde olmaktadir. Yeryiiziinde canli ve cansiz
varhiklarin bir arada bulundugu bir ¢ok ekosistem vardir.
Diinyamizin kendisi en bilyiik ekosistem yani Ekosfer’dir
(Ecosphere).

II- COGRAFYA NEDIR?

Cografyanin bir ¢ok tanimi yapilabilir. Fakat
"Insan etkinlikleri acisindan yeryliziiniin incelenmesi"”
tarifi bunlarin gogunu bir araya getirmektedir[1]. Yeryiizii
fiziksel bir ortam olup bunun tizerinde yasayan insan ise
ona kiiltiire] 6zellikleri kazandiran bir varhktir. insan ile
yeryiizil arasinda ¢ok siki bir iletisim ve etkilesim vardir.
lletisim  karsihkhidir ~ fakat faydalanma tek yonlii
olmaktadir. Insan yeryiiziinden faydalanirken ona verdigi
bir sey yoktur. Bu nedenle kendisini sunulan bu imkan
¢ok iyi degerlendirmek zorundadir.

III-COGRAFYA VE CEVRE

insan yasadigi ortami bildigi 6lgiide ondan
faydalanabilir. Yeryiiziinii daha iyi tanimamiza yardimci
olan cografya giiniimiizde yasadigimiz ortamla ilgili
meselelerin  ¢oziimiinde etkili olarak kullaniimaktadir.
Insan ile yeryiizii arasindaki iliskileri en glizel sekilde
diizenleyen bu bilim dalmin pratikte kullanilmast
toplumda iyi cografya egitimi almis insanlarin artmasina

baghidir. Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de insan
ile g¢evre iligkilerindeki dengenin bozulmasindan
kaynaklanan problemler vardir. Cografyanin gerek beseri
ve gerekse fiziki ortamda daha etkili olarak
kullanilamamasinin nedeni cografya egitiminin yetersiz
olmasindan kaynaklanmaktadir. Cografya bilgisinin
“Insan etkinlikleri agisindan yeryiiziiniin incelenmesi”
tarifine  uygun olarak algilanmasi halinde bir ¢ok
meseleye ¢oziim iiretebildigi goriiliir.

Giiniimiizde gerek fiziki ve gerekse beseri
diinyanmn  en Dbliylik problemi g¢evre bozulmasidir.
Yeryliziinde hava, toprak ve su kirliligi hizla artmakta,
canhlar (insan, hayvan, bitki) i¢in ¢ok énemli olan toprak
akarsular vasttastyla g&l ve denizlere tasinmaktadir.
Insanlar yakacak ve yapi malzemesi temini gibi
nedenlerle  bitki 6rtiistinit tahrip etmektedir. Sehirlerde
agirt niifus artist ve gd¢ nedeniyle carpik yerlesmeler
¢oZalmaktadir. Hizlt artan niifus, plansiz bityiime ve trafik
problemi giinden giine iginden ¢ikilmaz hale gelmektedir.
Yeryiiziinde ve yurdumuzda niifusun yarisindan fazlasinin
yasadig1 kiy1 alanlari hizla bozulmaktadir.

Cevre ve Cevre sorunlart giiniimiizde insanlarin
¢ok sik kullandiklart terimlerdir. Fakat her insan “cevre
sorununu” farklr diisiinmektedir. Bazilar1 igin kirli deniz,
soludugumuz kirli hava, bazilari igin de yere atilan
kagitlar birer ¢evre sorunudur. Kimileri icin de cevre
sorunu fosil yakitlarn. yakilmasiyla atmosferde biriken
CO’ in yol acabilecegi iklim degisiklikleridir. Kisaca
gevre sorunlarina bir ¢ok 6rnek verilebilir ve 6rnekler
herkese, her meslekten insana gore farkh farkl olacaktir,
Ciinkii cevre yasadifimiz yeryiiziidiir. Cevre sorunu
da yeryiizii ile insan arasinda meydana gelen iletisim
bozuklugudur. Cografya ise yeryiiziiniin tanimlanmas,
yerylizit ile insan arasindaki iligkilerin tarifi olduguna
gore cografya bir ¢evre bilimidir. Cevre sorunlarini tespit
etmek ve bunlara ¢ziim yollari bulmak igin gevrenin ¢ok
iyl taninmasi gerekir. Cevrenin bilinmesi ve tanmmasi iyi
bir cografya bilgisi sayesinde ¢ok daha kolay olur. Clinkii
cografya evrendeki canh ve cansiz biitiin varliklar
inceler. Cografya incelemeye tarifle baglar, daha sonra
siniflama ve gruplama yaptiktan sonra analiz ve sentez
yaparak yorum ve acgiklama getirip konuyu tamamlar.
Yani “Ne nerededir? sorusuna cevap aramaktan ¢ok
“O”nun nigin, nasil ve neden orada oldugu sorusunun
cevabini verir, ‘

Insanoglu yeryiiziinde yasamaya basladigindan bu
yana gevresiyle iliski halinde olup onu hep kendi menfaati
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icin degistirmeye ¢alismigtir. Topragin asir1 kullanilmas:,
ormanlarin  tahribi bunun en g¢arpici  &rnekleridir.
Avrupa’da baglayan sanayi devrimine kadar insanin
yeryliziine miidahalesinin etkilerinin olumsuz sonuglari
pek fazla ortaya gikmamistir. Yani yiizlerce hatta binlerce
yildir  ekosistem  kendi  kendini  bir  blgiide
yenileyebilmistir. Daha sonra dogal bitki ortiisiiniin
tahribinin hizlanmasi, havanin ve sularin kirlenmesi insan
ile yerytizii arasimndaki hassas dengenin bozulmasina
neden olmustur.

Insanin yeryiizii ile iliskileri cografyanin ele aldigi
konularin  temelini olusturur. Ciinkii yeryliziinde
gdrdigiimiiz canli ve cansiz her sey insan ile iliski halinde
olup bu iliskinin ahenk ve denge iginde siirmesi
gerekmektedir. Uyumun bozulmasi bazen ilk planda
tabiat aleyhine goziiken fakat sonugta insanin aleyhine
olan ve bazen ge¢ fark edilen sonuglar ortaya ¢ikarir ki
biz bunlara ¢evre sorunlar: diyoruz.

Canl varliklarin hayati baglarla bagh olduklar,
etkiledikleri ve etkilendikleri mekan birimlerine o
canlinin veya canlilar toplulugunun yasam ortami “Cevre”
denir. bu mekan birimleri birbiriyle iliskili canh ve cansiz
unsurlardan olusan, madde ve enerji dolasimi ile kendini
besleyen bir ekosistemdir. Bir orman, bir koy, akarsu,
sehir birer ekosistemdir. Bunlarn toplami ise tiim diinyay)
kapsadigindan diinyanin biitiiniinii de bir ekosistem olarak
ele alabiliriz.

Cevremizde bulunan nehir, g6l yada yerlesim
yerleri cografi ogeler olan iklim ve bitki ortiisii ile
yakindan ilgilidir. Yagisin miktari ve sekli, bitki
ortisiiniin sikligr, ya da yeralti sular1 akarsulari dogrudan
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ya da dolayh olarak etkiler. Topografyanin &zellikleri,
bitki ortiisiiniin sik ve seyrek olusu yada hi¢ olmamasi,
yagisla diisen suyun ne kadarinin akisa gectigi ve ne
kadarinin toprak tarafindan emilerek yeralti suyuna
karistigi veya ka¢ metrekiip suyun buharlasma ile
kayboldugu ¢evre agisindan ¢ok 6nemlidir. Bitki
ortiisiinde,  iklimde ya da topografyada vani
ckosistemlerde meydana gelebilecek herhangi  bir
olumsuz degisme ¢evre sorunu olarak karsimiza
¢itkmaktadir.  Yeryiiziinde bulunan - ekosistemlerde
degisiklikler bazen olumlu da olabilir. Bu durumda
herhangi bir problem dogmaz. Sadece olumsuz
degisimlerde denge insan aleyhine bozuldugu igin
problemler ortaya ¢ikar. Cevre sorunlart sadece kirlilik
degildir. Bitkilerin tahrip edilmesi, canl tiirlerinin
azalmasi, dogal kaynaklarin titkenmesi, sulak alanlarin
gollerin  ve akarsularin  kurumasi, kaynak sularinm
kaybolmasi, verimli tarim alanlarinin meskenlerle ya da
sanayi tesisleriyle dolmasi, sehirlerde goriilen carpik ve
plansiz yapilasma, yogun trafik, giirilltii vs. hepsi birer
¢evre sorunudur[2].

Biitin bu sorunlarin farkina varmamiz igin ve
bunlart iyi analiz ederek kalici ve etkin ¢oziimler
iretebilmemiz igin  yasadigimiz  ekosistemi  yani
yerylziin@t tanimamiz gerekir. Bir cografyaci olarak bu
tantmay1 nelerin nerede oldugu seklinden ziyade bunlarin
neden orada oldugu nigin baska yerlerde olmadig1 yada
olamayacag) lzerinde dikkatle durulmasi gereken
konulardir. Ornegin bir tarim iriniiniin nerelerde yetistigi
bunun diinyanin  baska yerlerinde yetismemesinin
nedenleri, Tirkiye’de ni¢in  Karadeniz bélgesinin i¢
Anadolu bolgesine gore daha giir bir bitki

‘Foto I: Cevrenin unsurlari olan litosfer (kiyidaki kayalar), atmosfer (gokyiizii), hidrosfer (deniz) ve biyosferin (bitki
ortlisti) birlestigi dogal ortam. Yeryiiziindeki bu dort kiire bir ok yerde birbiriyle etkilesim halindedir.
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Foto 2: Cevrenin 6nemli unsurlarindan olan insan yeryiiziinden gok degisik sekilde faydalanmaktadir.

ortistine sahip oldugu gibi konulart cografya bilgisi
sayesinde anlamak ¢ok kolaydir.

Tarihi caglarda ve glinimiizde yerlesim
birimlerinin = ¢ogu su  kenarlarma  kurulmustur.
Uygarhklar  verimli tarim  alanlari  g¢evresinde
gelismistir.  Savunmanm  bliylik 6nem kazandig

dénemlerde engebeli ve yiiksek yerlere kurulan sehir
devletieri verimli tarim alanlarindan ve sudan uzak
degildi. Bergama, Milet, Efes, Truva bunun en iyi
ornekleridir. Bunlarin her biri yiiksek bir sahada
kurulmustur. Bergama Bakirgay’a, Milet Kiigiik
Menderes’e, Efes Biiyiilk Menderes’e Truva ise Kara
Menderes nehrine yakin bir konumda kurulmustur.

Clnki bu nedenler iyi analiz edilerek ortaya
konuldugu takdirde ne zaman dengenin bozulabilecegi
ve sonugta .insanm ne gibi problemlerle karsi karsiya
kalacag: ¢ok daha iyi anlagilir. Bu sayede insanin daha
fazla iriin elde edebilmesi igin tarim ilaci ve yapay
giibre kullanmasi, sanayi tesislerinden ¢ikan kati ve
stvi atiklarin akarsu, g6l ve denizlere birakilmasinin
nasil sonuglar doguracag: daha kolay anlagiimis olur.
Tarim alanlarinda kullanilan yapay giibre ve kimyasal
ilaglarin  toprakta ne gibi degisikliklere yol
agabilecegini anlamak i¢in topragi tamimak gerekir.
Toprak, iginde. gok miktarda canlmin yasadigi bir
ekosistemdir.  Toprak  ig¢inde  barman  canli

organizmalarin ve bakterilerin 6lmesine yol agan bu ilaclar

topragin verimliliginin zamanla yok olmasina yol agar. Yine
ayni kimyasal hammaddelerin topraktan yeralti sular:
vasitastyla akarsulara oradan da gol ve denizlere ulasarak
buralar kirlettigi bir gercektir. Ayrica bu ilaglar kullanilarak
yetistirilen  Urlinler bilylime sirasinda topraktan aldigi
mineral ve tuzlar vasitasiyla bu zararli kimyasal maddeleri
de blinyelerine alr. Bu bitkiler insanlar tarafindan
kullanildiginda insanlarin saglik problemleri ile karsi karsiya
kaldiklar1 da bilinmektedir.

Iklimi degistiren fosil yakitlar yerine niikleer enerji
kullanilirsa  yerytiziindeki hayati tehdit eden c¢evresel
problemlerin ortadan kalkacag: fikri ileri siiriildii. Fakat cok
gecmeden nitkleer enerji kullanimindan kaynaklanan
radyoaktif maddelerin atmosferde énemli bir kirlilige neden
oldugu anlasildi. Yeryiiziinde ¢evre sorunlarina neden olan
etkenlerin tamamt antropojendir. Yani bunlarin hemen
hemen hepsi insan tarafindan meydana getirilmektedir.
Mesken ve sanayi tesislerin bacalarmdan ¢ikan dumanlarin
havayi kirletmesi, akarsu, gol ve denizlerin kirlenmesi, tarmm
alanlarmin  kullanilamaz  hale  gelmesi, topraklarin
verimliliginin ~ azalmasi, ormanlarin  tahrip  edilmesi,
collesme, kuraklik, kithk, sehirlerdeki ¢arpik yapilasma,
giiritltil gibi biitiin problemler insandan kaynaklanir.

Hava kirliliginin &nemli bir sonucu da atmosfer
1sisinin artmasiyla ortaya ¢tkan sera etkisi (green house
effect) tir. Fosil yakitlarin yakilmasiyla havada biriken CO;
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diinyaya gelen giines isinlarini azaltir ve ayni zamanda
da yerytztinden vyansitilan 1sinlari da -emerek
atmosferin daha fazla 1snmasma neden olur. Yapilan
aragtirmalar kirliligin bu hizla devam ettigi taktirde
havadaki CO, miktann 21. yiizyil ortalarinda
simdikinin iki katina ¢ikacagi ve bunun sonucu da

isinin ortalama 2 °C artarak diinya ikliminin
degisecegini ortaya koymaktadir. Iklimde meydana
gelen bu degisim sicakligin  artmasi  sonucu

yeryliziindeki buzullarim bilyiik bir kismmin erimesine
ve alcak kiyilarin sular altinda kalmasina yol agacaktir,

Yerlesim yerlerindeki kanalizasyonlarin  ve
sanayi tesislerinin atik sulari ¢evredeki akarsu, gol
veya denizlerde onemli kirlilige yol agmaktir, G&l ve
akarsular insanlarin 6nemli su kaynaklaridir. Bu sularin
insanlar tarafindan kullanilamamas1  bilyiik ¢evre
sorunlarina yol agmaktadir. Dikkat edilmedigi takdirde
cevrenin kirlenmesi ¢ok zaman almaz. Ornegin 1 litre
ham petroliin 1 milyon m’ temiz suyu kirlettigi tespit
edilmistir. Sularin kirlenmesi, akarsu, gol deniz ve
okyanuslarda yasayan hayvanlarin temel gidasimi
olusturan planktonlarin yok olmasina neden olmakta ve
bunun sonucunda bu sularda yasayan balik ve diger
canlt tlrleri azalmaktadir. Ayrica atmosfere Gnemli
miktarda O, saglayan sular kirlendigi igin bu islevlerini
yerine getiremez duruma gelmektedir[3]. Burada
ortaya ¢ikan onemli bir konu, havanmin kirlenmesi
sularin kirlenmesine yol agarken, sularin kirliligi de
havanin  kirlenmesine neden olmaktadir. Yani
dongiideki bir zincirin halkasinin kopmasiyla ekolojik
dengenin biitiinii bozulmakta ve yeryiiziinde yasayan
canlilarin tamam: bundan etkilenmektedir.

Bitki orttistiniin tahribi ile ortaya ¢ikan erozyon
topragin zamanla kaybolmasina yol acarak yiyecek
temini giigliigi ve sonugta kithik ve aghk gibi sosyo-
ekonomik problemler dogurur. FAO (Diinya Gida ve
Tarim Orgiitii) raporuna gore bugiin diinya iizerinde
ekilebilir 3.2 milyar hektar arazinin ancak yarisi su an
kullanilabilir durumdadir. Diger yarisi gesitli gevre
problemleri nedeniyle ekilememektedir. Bunlarin
kullanilabilir hale getirilmesi de hemen hemen
imkansiz goriilmektedir. Yani bu topraklar: 1slah
etmenin maliyeti ¢ok yiiksektir. Bu nedenle bu ¢6ziim
yolu ekonomik olmamaktadir. Ayrica yurdumuzda son
yollarda hizli bir sehirlesme hareketi gdzlenmektedir.
Verimli tarim arazileri iizerinde kurulu sehirlerimiz ve
kasabalarimiz hizla geniglemekte ve ekilebilir alanlar,
yakm cevrede yer alan ormanlar ve yesil. alanlar
yapilasma ugruna tahrip edilmektedir. Gerek erozyon,
gerek yapilasma ve gerekse kirlilikle kaybedilen
topragm geri kazanilmast kisa vadede miimkiin
goriilmemektedir.

Sanayi devremi ile birlikte insanin gegim

ekonomisinden kazang ekonomisine gectigi goriiliir.
Insan yeryiizindeki dengeyi ekonomik kaygilar
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nedeniyle bozmustur. Ekonomik menfaat, fazla tretim
istegi, bencillik ve sdmirl insan-yeryiizii iligskisinin insan
aleyhine bozulmasmin temel nedenleridir. yapilan iretim
kalici olmaktan ¢ikip gecici amagla yapilmaya baslanmistir.
Uretim ya da hizmetin 6mrii ne kadar kisa olursa o kadar
¢ok fretir ve o kadar ¢ok kazaninm felsefesi agirhk
kazanmigtir. Uretimin artmasi igin titketimin tesvik edilmesi
gerektigi anlasilmis ve bu yolda biiyiik ¢abalar harcanarak

hedefe ulagilmistir. Toplumda ¢ok tiiketme ve iyi bir tiiketici
olma modernlesme ile ayni anlam kazanmistir.

Sanayi devrimi ile birlikte diinyanmin iler gelen
devletleri ve sirketleri daha ¢ok iiriin ve gelir elde etmek igin
once ¢evreyi kirletmisler daha sonra da ¢evreyi temizlemek
icin gelir elde etme yoluna gitmislerdir. Yani insanlar
gevreyi kirletirken de, temizlerken de hep ¢ok kazanmay:
distinmiiglerdir.

Yerylizi ile insan arasindaki iliskilerin bozulmasi
sonucu ortaya ¢ikabilecek sorunlari 6nceden Kkestirmek
(tahmin etmek) her zaman kolay degildir. Bu nedenle bu
ahenk ve dengeyi korumak veya miidahale sonunda ne
olabilecegini bilmek igin ¢evreyi yani yasadigimiz koyi,
kasabay1, kenti, bolgeyi ve iilkeyi hatta diinyay1 tanimamiz
gerekmektedir. Bunlart tanimanin en iyi yolu iyi bir
cografya bilgisi ile mumkiindiir. Yeryliziindeki canli ve
cansiz her sey insan igin vardir. Fakat bunu bilingsizce
kullanmak insanin  kendi sonunu yine kendisinin
hazirlamasina neden olmaktadir.

Tirkiye, insanlarin neden oldugu bu problemlerin
¢ogu ile bugiin karsi karstyadir. Bunlarin ¢dziimii i¢in tek
care egitim olmasma ragmen buna yeteri kadar ®nem
verilmemektedir. Kalkinmis tilkelerde bu meseleler planh
bir egitimle ¢oziilmiis ya da ¢oziilmeye ¢alisiimaktadir.
Diinyanin ¢nde gelen tilkelerinde yasayan insanlarin gerek
fiziki ve gerekse beseri meselelere karst duyarli olmalarinm
nedeni iyi bir egitim almalarmdan kaynaklanir. Bu iilkelerde
okutulan cografya kitaplari ile uygulanan cografya egitim
metot ve tekniklerini inceledigimizde insanlarin yasadigi
ortamda meydana gelen problemlere karst duyarh
olmalarinda cografyanin payinin ¢ok biiyiik oldugunu
gormekteyiz. Clnkii cografya kapsadigi konular ve konulari
ele alis tarz1 ile yukanda degindigimiz biitin meselelerin
¢oziimiinde kullanilabilecek bir bilim dahdir.

Turkiye’de ise birgok kurum ve kurulus toprak
erozyonu basta olmak iizere, ¢evre kirliligi, su problemi,
hava kirliligi, trafik, carpik yapilasma, sel, deprem, issizlik,
gb¢, vs. gibi meselelere ¢oziim aramakta; tarimsal,
endistriyel kalkinma planlart ve formiilleri {izerinde
durmaktadir. Fakat bunlarin ¢ogu, tabana veya genis
kitlelere ulasmadan problemi ¢6zmeye ¢ahstiklarindan
basarili olamamaktadir. Genis kitlelere ulagmanin yolu ise
ilkogretimden baglayarak konuyu islemek bunu cografya
dersi araciligi ile bitiin egitim ve Ogretim siiresince
giindemde tutmak ve toplumu bu yolla bilinglendirmektir.
Giintimiizde ¢ok biiyiik 6nem tastyan bu meselelerin
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coziimiinde; A.B.D, Ingiltere, Almanya ve Japonya ile
diinyanin belli bash tilkelerinde oldugu gibi modern
metot ve teknikier kullanilarak yapilan bir cografya
egitimin ve bilgisinin katkisi goz ardi edilmemelidir.

Insanoglunun yeryliziinde yagamaya basladigin-
dan bu insanin ¢evre ile ciddi boyuttaki ilk iligkisi
tarimla olmustur. Yirminci ylizyillda ise insan
yeryliziindeki karalarin hemen hemen tamamini
kullanmaya baglamistir. Soguk kutup bolgeleri, ¢oller,
sarp daglik alanlar ve tropikal orman sahalarin
disindaki yerler bugiin insanlar tarafindan tamamen
kullanilmaktadir.

IV- SONUC

Cografya insan ve onun yasadig: yeryliziini
inceler. Yeryliziini olusturan birimlerin (hava, su,
toprak, tas, bitki, hayvan) dikey ve yatay dagihislarini
ve bunun nedenlerini ortaya koyar. Bu 6geleri tek tek
ele almakla kalmaz bunlar arasindaki iligkileri, ve
bunun sonucunda ortaya g¢ikan yeni durumlart da izah
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eder. Yeryiizii biitiin bu dogal ve beseri 6zellikleriyle bir
cevredir. Dogal varlik ve olaylarla insan arasindaki iliskiler
¢evre sorununun temelini olusturur. iliskilerin bozulmasiyla
cevre sorunlari ortaya ¢ikar. Cografya dogal ortam &geleri
arasindaki iliskilerin ve dogal ortam ile insan arasindaki
etkilesimin nasil oldugunu ortaya koyarken yanhslari da
ortaya ¢ikarir. Insamin yasadigi cevrenin kullamim seklini
agiklar. Bu nedenle gevre sorunlarinin ¢6ziimii g¢evrenin iyi
taninmasiyla olur. Cevrenin taninmasi ise iyi bir cografya
bilgisi ile olur.
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YAPI ISLETMELERINDE ‘PROJE YONETIMI’ SEVIYESINDE TAKIM
CALISMASI

Dr. Bayla ALTUG

Beykent Universitesi, f.i.B.E, Docgent

OZET: Bu cahsmada insaat yiiklenici firmalarin
dstlendigi bir yatirim projesi yonetiminde takim ¢alismasi
uygulamastnn yararlart ve takimlarin kurulus ve isleyisinde
gozoniine alinmasit gerekli ozellikler actklanmaktadir.

Yiiklenici firmalar, kontrat éncesi ve teklif asamasinda
yatirtm projesi ile ilgili stratejik ve fonksiyonel kararlar
almak durunmndadir.

Teklif kontrata doniigtitkten sonra bu plan ve kararlar
dogrultusunda projenin yonetilmesi, yatirtnun
programianmasy, kararlarin uygulanmasi ve kontrolu gerekir.

Proje yénetiminde takim c¢alismasi uygulamast ile
etkin bir yonetim saglanabilmektedir. Ancak takinun kurulug
ve isleyisinde yapt yonetimi ozelliklerinin gézoniine alinmasi
gerekmektedir.

Caliymanuzda bir yatirim projesinde takim ¢alismast
uygulamasinda elde edilen sonuclar agiklanmakta ve ortaya
konulan bu hipotez dogrulanmaktadir.

I- GIRIS

Yapr ydnetimi gittikce artan bir Sneme sahip
olmaktadir. Endistri isletme yo6netimindeki siiratli
gelisme bir faz farki ile de olsa yapi isletmesi ydnetim
alaninda da yasanmaktadir. Yapi sektsriinde gok uluslu
yiiklenici firmalarin artmasi ve globallesme bu alandaki
yonetimsel gelismeleri kaginilmaz kilmaktadir.

Endustri isletme yonetiminde takim ¢alismalarinin
dnemi ve agirhg: arttigr gibi, ayni parelelde yapt
yonetiminde takim ¢alismasi gittikge artan bir etkinlige
erigmektedir

Bu ¢alismada amacimiz yapr! isletmesinde proje
yobnetimi  seviyesinde takim ¢alismasinin  6nemini
vurgulamak ve bu takimlarin kurulus ve isleyisi ile ilgili
bazi oOneriler gelistirmektir. Bunu yaparken hem yapi
yonetiminde takim  ¢alismasi  anlayisina  katkida
bulunulmasi, hem de yapi yodnetimindeki &zelliklerin
proje  seviyesinde takim  c¢alismasina  etkilerinin
arastiriimast hedef alinmistir

Calismamizin kapsami, proje seviyesinde takim
cahismasi ile simirh tutulmus ve kurulug ve isletme
diizeyinde takim c¢alismasi arastirmamiz kapsamina
alinmamastir.

Calismamiz, yapt isletmesinde proje y6netiminde:
-Nasil bir takim olusturulabilir

-Takim tyelerinin segiminde ne gibi 6zellikler
aranir

-Takim lideri se¢iminde ne gibi 6zellikler aranir

-Takimin etkin ve verimli ¢ahismasinin kosullart
nelerdir

olmak iizere dort boliimden olugmaktadir

Uygulanan  metedolojide, oncelikle isletme
yonetiminde takim g¢aligmasi incelenerek teorik baz:
bilgilere yer verilmis, yapt yo&netiminde takim calismasi
pratik bir érnekle agiklanmis ve sonug boliimiinde yap!

"ybnetiminde proje seviyesi takim galismast ile ilgili somut

oneriler gelistirilmistir.

11- BAZI KAVRAMLAR iLE iLGILi
ACIKLAMALAR.

‘Yapt yonetimi® (Construction Management)
kavramini agiklamak igin, ana y6netim fonksiyonlarini ve
organizasyon yapisini ozetlemek yeterli olacaktir. Yapi
yonetiminde, diger isletmelerden farkli olarak  satis,
kontrat miizakereleri, teklif uygulamalari, teknik
planfama uygulama ve kontrol gibi temel fonksiyonlardan
bahsedilebilir.

sahibi,
veya

ise, mal
bolgesel

Organizasyon sekli olarak
yiiklenici kuruluslar, ortakliklar,
uluslaraarasi organizasyonlar gegerlidir.

Kurulusun kapasitesine ve yapisina uygun olarak
fonksiyonlarin ve vyapisal 6zelliklerin sekillenmesi
dogaldir.
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‘Proje  yonetimi® ile bir yiklenici kurulus
tarafindan  istlenilen yatinm  faaliyetinin = yonetimi
tanimlanmak  istenmistir.  Isletmelerdeki  program

yonetimi karsihg1 olarak bu tamim kullanilmistir

Bilindigi gibi isletmelerde, stratejik yonetim,
fonksiyonel yonetim ve program ydnetimi olmak {izere ii¢
yonetim seviyesi ongoriilmektedir ve program seviyesi
yonetiminde stratejik ve fonksiyonel yonetim de alinan
kararlarin uygulamasi hedef alinmaktadir. (1)

‘Proje Yonetimi’ ile program yoénetiminde oldugu
gibi stratejik ve fonksiyonel yonetimin sonuglandiriimasi
ve uygulanmasi amaglanmakta-dir..

Bu calismada Yap1 yonetiminde proje seviyesinde
takim ¢aligmasina ornek olarak ‘Istanbul  Yesilkdy
Terminal Binasi 1 Kisim Ingaati ‘Planiama, Uygulama ve
Kontrolu’nda kullanilan takim ¢alismasi uygulamasi
almmistir  ve kisaca ‘Yesilkdy Projesi ¢ olarak
tanimlanmigtir,

11I- PROJE SEVIYESINDE TAKIM
CALISMASI.

Yapi isletmesinde bir yatirim projesi ile ilgili
stratejik  ve fonksiyinel seviyede yonetim ihale
tistlenilmeden ve  genelde  teklif  asamasinda
gergeklestirilir. Teklif kontrata doniistiikten sonra ise
nihai stratejik ve fonksiyonel kararlar {ist y®netim
tarafindan almir. Caligmamiz  bu asamalardan sonra
gergeklestirilen ve projenin  planlama, uygulama ve
kontroluna yénelik faaliyetleri kapsamaktadir.

Endiistri  isletme  yonetiminde, yéneticilerin
yetkileri bakimindan ‘kurmay proje 6rgiiti’ ve ve orgiit
departmanlari ile yan iliskilere yer verme agisindan ise
matriks proje Orgiitii’
Bizim konumuzda yani yap1 yonetiminde proje yotietimi
icin kurmay yetkileri ve orgiit yapisi i¢inde yan iliskileri
ile yine bir ‘Kurmay Proje Orgiitii’ kurulmaktadir

Ozellikle departmanlar arasinda koordinasyonda
etkinlik saglanmast- amaci ile yapi yonetiminde takim
¢alismasinin  biiyitk  yararlart  olmaktadir.  Bu
caligmamizda yap1 tiretiminde proje yénetiminde takim
cahsmasi uygulamasi giris boliimiinde agiklanan dort
bashk altinda incelenmistir.
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1- Endiistri
Seviyesinde:

isletmelerinde Proje Yonetimi

1-1 Nasil bir takim olusturulabilir. ?

Endiistri isletme yonetiminde temelde problem
¢oziimli (Problem-solving), fonksiyonlar arasi (Cross-
Functional ) ve kendini y®neten (Self-Managed) olmak
fizere ti¢ tip takim olusturulabilir(3).

Program yo&netimi seviyesinde ise smirli ve
fonksiyonlar arasi bir takim kurulur

1-2 Takim iiyeleri seciminde ne gibi ozellikler
aranir ?

Takim tdyeleri grup c¢ahismasina katkilari ile
degerlendirilir. Se¢imde, iyelerin sadece teknik, idari
bilgi ve tecriibeleri ile degerlendirilmeleri yeterli degildir:
Ayrica dort temel Ozelligin gdz oniine alinmasi gerekir.

Bunlar tesvik edicilik, yaraticihk, glivenilirlik ve
esnekliktir  (4).  Uyelerin  birbirlerini  sevmeleri,
birbirlerine  giivenmeleri, takim ¢alismasma uyum

saglamada en 6nemli faktorlerdir..

1-3 Takum lideri niteligi ve temel fonksivonlart
nelerdir.

Takim i¢inde hem Uuyeler aras: iliskilere hemde
gorevlere yonelik hedefler vardir Bu iki ¢esit hedef, farkh
insan karekteri gerektirir.(5) Takim lideri {iyelerin
davraniglarina etki eder ve ayrica takim iyeleri ile, hem
dis ¢cevre hemde {ist yonetim arasi iliskilerde anahtar rol
oynar. Takim lideri i¢in gerekli temel kurallar ve
fonksiyonlar:

- Misyon ve vizyona baglilik

- Uyelerin moral ve performansini olumsuz
etkileyebilecek davranislari onlemek

- Ortak amagclar1 bireysel amaglarin lizerinde
tutmak

- Takim dinamigini
miicadele etmek

etkileyen catigmalarla

- Risk almay1 Tegvik etmek
- Bilgilerin paylasiimasina 6zen géstermek

olarak Ozetlenebilir.
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Stratejilerin ve planlarin kullanimini saglamasi ve.
tiyeler arasi iligkileri yonlendirerek takimin performansini
artirmast takim liderinin ana fonksiyonlaridir

1-4 Takimin etkin ve verimli ¢alismasinin kosullari
nelerdir?

Takim ¢aligmasmda:

- Acik ve dogru haberlesme

- Ugleler arasi uyum, giiven

-Uyelerin birbirini tanimas1, sevmesi

en 6nemli kosullardir (6)

Ayrica orgiitiin takim galismasini desteklemesi ve
bilgi akisinin  diizenli olmasi, takim ¢alismasinin

etkinligini artiran énemli iki unsurdur. (7)

2 - Yapr Uretimi Isletmesinde Bir Takim
Calismasi Uygulamasi

Yesilkdy  Projesindeki  Uygulama  ¢alismasi
yukarida agiklanan dért ana béliim altinda 6zetlenmistir.

2-1 Nasil bir takim kurulmustur?

Yesilkdy Projesinde, proje siiresi ile smirl olarak
ve fonksiyonlar arasi bir takim olusturulmustur.

Bu takim, kurmay yetkileri ve orgiit departmanlari
ile yan iligkileri nedeni ile hem kurmay ve hem de matriks

bir 6rgiit niteligi taglmaktadlr.'

Takimm ana fonksiyonu, ist kademe yonetimi

tarafindan belirlenerek kendisine aktarilan stratejik
planlar dogrultusunda, fonsiyonel seviyede alinan
kararlarin uygulamasi ve kontroludiir.

Bu takim gerek departmanlar arasi
koordinasyonun saglanmasinda ¢ok yararli olmus,

gerekse stratejik planlarin gelistirilmesinde biiyiik katk-
saglamistir.

2-2 Takim Uyeleri Nasil segilmistir.

Yesilkoy projesi yonetimi igin kurulan takim
gorevini iki agamada gergeklestirmistir. {lk asamada
ingaat faaliyetinin planlanmasi ve ikinci asamada ise
uygulama ve kontrolu yapilmistir. Bu nedenlede takim
ttyeleri se¢cimi de kademeli olarak yapilmistir. Birinci etab
igin orgiit icinden ve yeterli teknik ve idari bilgiye sahip
orta kademedeki departman yoneticileri arasindan segim
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yapilmistir. Ikinci etab igin ise st kademe departman
yoneticileri arasindan ve stratejik kararlarin uygulamasina
destek olabilecek diizeyde tecriibe ve bilgi birikimi
olanlar secilmislerdir.

Takim tiyeleri:

-Tatbikat planlari hazirlama

-Isgiici, malzeme, makina kaynaklari temini,
-Insaat, tesisat tiretimi

-Finans, bﬁt(;e hazirlama

-Maliyet kontrolii

departmanlarindan segilmistir.

Yapi yér{etiminin ozelliginden kavnaklanan bu
uygulamada ilk etapta sadece teknik ve idari bilgi ve
tecriibe, tyelerin se¢iminde yeterli bir kriter olarak
ahinmis ve fakat ikinci etapta 6zellikle mal sahibi kurulus
ile iliskiler, satinalma ve finans temel fonksiyonlarinda
bilgi ve tecriibe aranan temel 6zellikler'olmustur.

2-3 Takim lideri niteligi ve temel fonksiyonu nasi
belirlenmistir?

Yesilkoy projesinde temel kurulus ve isletme
stratejileri projenin iistlenilmesi dncesinde hazirlanmistir.
Proje yonetiminde takim liderinin fonksiyonu, belirlenen
misyona sahip ¢tkmasi ve dzetle istenilen maliyet, zaman
ve kalitede projenin tamamlanmasi olarak tarif edilmistir.
Bu o6zellik takim lideri olarak, bir iist kademe
yoneticisinin se¢imini giindeme getirmistir. Ancak tiyeler
arasi iliskiler ve davraniglara yonelik olarak bir dis
uzmanin birikimlerinden yaralanilmasi da  gerekli
olmustur. Yapr yonetiminin 6zelligi, yoneticilerin teknik
bilgi ve tecriibesinin agirhkli olmasidir ve liderde aranan
ikinci temel nitelik olan, liyeler arasi iliskilerde ise yeterli
diizeyde tecriibeye sahip olmamalaridir.

Sonugta lyeler arasi iligkilere yonelik olarak bir
dis uzmanin, goérevlere yodnelik konularda ise oOrgiit
icinden bir ist kademe yoneticisinin gorevlendirilmesi
kararlastirilmigtir. Liderlik foriksiyonunun bu sekilde
paylasiimasi olumlu sonug vermis ve bagarili bir yonetim
gerceklestirilebilmistir.

2-4  Takimin  etkin - ve verimliligi  nasi
saglanmugtir.?
Saglanan etkin haberlesme, diger departman

yoneticileri ile etkin koordinasyon ve en dnemlisi takim
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tyelerinin birbirini sevmeleri, kargilkh giiven, takim
cahsmasmi etkin ve verimli kilan baslica faktsrler
olmustur.

Ancak yapr yonetiminde takim galismasini
olumsuz etkileyen ve endiistri isletmelerden farkli bir
ozellik vardir. Yap: yonetimindeki gelismenin yeterli
olmamasindan kaynaklanan bu ozellik, orgiitiin takim
calismasina yeterli destegi saglamamasidir.

Yesilkdy projesinde uygulamada saglanan basari
zaman iginde orgitiin  desteginin artmasina ve etkin ve
verimli galisma yapilmasina olanak saglamistir

V- SONUC
1- Yesilkoy Projesinde Takim ¢alismasi yararlari:

Yesilkdy Projesinde Planlama etabinda, iyeler
arast bilgi akisinda saglanan etkinlikle gercekei ve
uygulanabilir bir plan yapilmasi ve teknik ve mali
konularda  fonksiyonel kararlara isik tutacak oneriler
gelistirilmesi miimkiin olmustur.

Uygulama etabinda ise:

- isgi]cu, makina, malzeme kaynaklarinmn temini
ve kullantimasi

- Maliyet ve biitge kontrollarinin yapilmasi
- Mal sahibi ile iligkilerin etkinlestirilmesi

basta olmak iizere ana fonksiyonlarda etkinlik
artirllmis ve projenin planlanan zaman ve maliyetle
gergeklestirilmesine biiyiik katki saglanmistir.

2- Yapt Yonetiminde Proje Seviyesinde Takim
Caligmasi icin Oneriler:

Bu ¢alisma ile teorik bilgiler ve uygulama
sonuclart birlikte degerlendirilerek, proje seviyesinde
takim  cahsmasina  yonelik asagidaki  oneriler
gelistirilmistir.  Tabii bu onerilerde yapl yonetiminin
Ozellikleri goz 6niine alinmistir.

2-1 Endistri isletmelerinde fonksiyonlar arasi
(cross-functional) ve program seviyesinde olusturulan
takim 6rnegi baz alinarak, yapi yénetiminde planlama,

uygulama ve kontrol fonksiyonlarinda kurmay yetkiler

sahip.6rgiit departmanlar ile yatay iliskileri tarif edlmis,
fonksiyonlar arasi bir takim olusturtlmasi.

2-2 Takim
isletmelerinde aranan

endiistri
ancak

iyelerinin
ozelliklerin

seciminde
korunmasi,
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tiyelerin planlama asamasinda orta kademe departman
yoneticilerinden. uygulama ve kontrol asamasinda ise iist
kademe departman yéneticilerinden segilmesi , diger bir
deyisle ikinci asamada’takimmn yeni tiyeler ilave edilerek
gelistirilmesi.

2-3 Yapi isletmesinde goreviere ve lyeler arasi
iliskilere yonelik farkli insan karekterini birlikte tasiyan
yoneticilerin  bulunmast zorluguna karsmn, gorevlerin
yapimasina yénelik kararlarin alinmasinda 6rgiit icinden
bir  dst  yoneticinin,  Uyeler  arast iliskilerin
gelistirilmesinde ise bir dis uzman damismanm liderlik
gdrevini paylasmalar

2-4 Yapi isletmesinde takim galismasi tecriibe ve
ahskanhgmnmn yeterli diizeyde olmamasi gergegi goz
oniine alinarak, verimli ve etkin calisma yapilabilmesi
igin, orgiit desteginin saglanmasi amaci ile st kademe
yoneticilerinin dnceden egitilmesi

Yapr yonetiminde takim calismasi kiiltiirtiniin
gelismesi paralelinde takim g¢alismasinin yaygmnlasmasi
ve etkinliginin artmasi kag¢inilmaz olacaktir.
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L'EVOLUTION HISTORIQUE ET L'IMPORTANCE DE L'ECRITURE
DANS UNE LANGUE DE CULTURE

Dr. Sahali AYDOGDU

M.U. A.E.F. Fransizca Boliimii, Yardimct Docent

OZET: Burada yazar bize, insanlik tarihinde dogal ve
geleneksel bir iletisim aract olan sézlii dil kiiltiiviinden yazil
dil kiiltiiriine gecisin neden pek kolay olmadigu gostermeye;
gliniimiizde bile, pek az dilin yault sekli oldugu gerceginden
hareketle,yaz, yazt dili ,ve yazlr kiiltir dilinin,bir toplumun
uygarlik diizeyinin gostergesi oldugunu belirterek, yazimn
dnemi ve tarihsel gelisimi ile ¢esitli yazi tiplerini,Yaz-dil-
Kiiltiir iliskileri cercevesinde sunmaya ¢calistyor.

Comme l'indique notre titre, cette étude comporte
deux parties essentielles. En premier lieu, nous allons
parler d'abord de Iimportance de I'écriture dans une
langue de culture; puis,nous essaierons de présenter a
grands traits les différentes étapes de I'évolution
historique de la graphie. Dans la deuxiéme partie de notre
travail, nous voudrions trafter d'une maniére générale les
rapports existants entre langue-écriture et culture.

Ainsi, nous ferons ensemble un petit voyage,
voire un tour d'horizon intellectuel a travers le monde des
langues et des écritures. Et en vue d'étre bref et concis,
nous aurons un style didactique plutdt que poétique.

Le nombre des langues mondiales et la priorité de
la langue parlée.

Lorsque nous jetons un rapide coup d'eeil sur le

paysage linguistique de notre monde au seuil du xxi e.

siécle, ce qui attire premiérement notre attention, c'est la
richesse linguistique de notre planéte.

En effet, on parle de nos jours plus de 3000
langues distinctes dans le monde entier, sans compter les
variétés dialectales[1]. Selon les données linguistiques de
L"UNESCO - qui est I'un des organismes internationaux-
ce chiffre atteint 6000 avec les dialectes. Mais nous, nous
ne considérons pas les dialecces comme une langue
distincte , c'est qu’ils sont les formes locales ou
régionales d'une langue et qu’ils n’empéchent pas
totalement de comprendre un autre dialecte de la méme
langue. Dailleurs, comme la majorité des langues n’ont
pas de formes graphiques, il n’est pas toujours facile de
préciser le nombre des langues que I'on parle dans le
monde entier. Suivant les études linguistiques récentes,

le plan individuel

environ 120 langues sont passées a la forme écrite , et
chacune de ces langues est parlée au moins par plus d’un
million de personnes.

Ici, on peut se demander
langues ont des formes écrites.

pourquoi trés peu de

Si seulement plus d’une centaine de langues sont
passées & la forme écrite dans le monde entier, c’est qu’a
origine de toute langue, c’est la parole qui a la
priorité...En fait, Une langue est d’abord parlée; elle
s’€écrit apres. Nous aussi, nous avons appris notre langue
maternelle sous sa forme orale avant d’aller a I’école.

Par ailleurs, comme le note Saussure, cela nous
montre que l'oral,qui est la forme naturelle de toute
langue,précéde toujours et partout la langue écrite[2].

ETL3
Le passage de la langue orale a la langue écrite.

Avec le temps, comme le code oral ne suffit pas a
répondre a tous les besoins en tant qu’instrument de
communication; pour conserver une information et pour
transmettre un message a longue distance, I’Homme
invente I’écriture, une autre forme de la communication.
Ainsi avec la découverte de UPécriture, les signes
phoniques ont été remplacés par les signes graphiques. En
d’autres termes, comme I’indique Thimonnier avec
Martinet, ** la forme écrite de la langue apparait comme
un simple décalque de la parole” [3].

Ici, ce que nous remarquons et ce qui est notable,
c’est que le passage & I’écrit se réalise lentement tant sur
et social qu’a ’échelle mondiale.
Pourquoi? Parce que [’apprentissage du code écrit
demande un effort intellectuel. Ecrire est quelque chose
de plus difficile; c’est de produire quelque chose de
nouveau , c’est de créer quelque chose d’artificiel.Un
texte €crit est le résultat d’un long travail , un livre écrit
est le fruit d’un long effort intellectuel et fatigant.

En effet, comme le souligne-Sartre, “la forme orale
d’une langue est la langue maternelle,la forme écrite est
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une seconde langue étrangére que 'on apprend” [4]. Par
ailleurs tout le monde connait un peu par expérience la
difficulté de I'apprentissage d'une langue étrangére et par
1a, la difficulté des travaux écrits.... Notre but n'est pas
de parler ici de la multiplicité des problémes en ce qui
conserne l'enseignement de la langue écrite, mais tout au
contraire c'est de souligner la nécessité et I'importance
de I'écriture dans une langue de culture et de civilisation.

LE ROLE DE L'ECRITURE

Nous savons qu'on insiste beaucoup sur la tradition
orale des langues depuis les enseignements de
Saussure.Mais une langue ne se parle pas seulement, elle
s'écrit aussi. Or, On ne peut pas nier la place
prépondérante de ['écriture dans une langue de culture
écrite.

L'expression latine "verba volant, scripta manent" -
qui signifie la parole vole, I'écriture reste-,souligne
combien la graphie est importante pour une société
cultivée. ...

Nous voyons que “le caractére définitif de la
chose écrite donne- & la langue un prestige
considérable”[5]. Méme de nos jours, malgré les progrés
tecnologiques  des  appareils  électroniques  trés
sophistiqués qui sont au service de la presse orale, il est
impossible de penser 4 un monde sans écriture. Il est
impensable de conserver un savoir sans voir recours a la
graphie de méme qu' il est impossible de communiquer a
d’autres  générations les expériences acquises de
"humanité entiére .

De ce point de vue, "utilisation de la langue écrite
ne représente pas seulement le niveau de culture et de
civilisation d’une communauté linguistique, mais elle
constitue aussi une sorte de chalne communicative entre
les générations et les couches sociales. Cette chaine de
communication écrite rattache non seulement Jes
générations d’aujourd’hui aux générations passées, mais
aussi aux générations a venir [6].

A cet égard, nous pouvons dire que. la notation de
la  pensée par Pécriture ne désigne pas seulement
Pévolution du langage humain, mais également le
progrés de 'Humanité. :

Nous constatons que I’importance d’une langue est
liée aussi dans une certaine mesure a [utilisation de
I’écriture, d’oit I’étude de I’évolution historique de
I’écriture sera désormais, pour nous, ’objet d’une étude
particuliére. '

Maintenant , parlons briévement et sans entrer

dans le détail, de cette évolution historique de I’écriture
ainsi que de ses diverses formes.

92

EVOLUTION HISTORIQUE DE L'ECRITURE

D’abord, I’écriture, c¢’est quoi? Qu’est-ce qu’elle
signifie au sens restreint et au sens large du mot?

Selon Oswalt Ducrot et Tzvétant Todorov,
“Iécriture, prise au sens  étroit du terme, est la
transcription de la pensée” [7] . Elle est la représentation
de 1la parole par des signes graphiques. De méme, selon
Saussure, le mot écrit est considéré comme “I’image”du
mot parlé [2].

Au sens large du mot, I’écriture désigne “tout
systtme sémiotique visuel et spatial” [2]. En ce sens,
comme le considere Umberto Eco,linguiste italien, "les
formes architecturales deviennent un systeme de formes
qui correspondent aux fonctions de l'architecture”. A
notre sens,la communication architecturale dont nous
parle ce linguiste contemporaine constitue une sorte de
code écrit en tant que signifiant des signifiés [8]

Historiquement, nous voyons la premiére forme
du message écrit remonter " jusqu’a I’dge de Pierre
taillée, vers le IV e millénaire avant notre ére" [1]

Elle appareiit sous deux formes qui coexistent
aujourd’hui: la mythographie et la logographie.lLa
mythographie constitue ,au dire de Todorov, un systéme
sémiotique autonome. Dans ce systéme, la notation
graphique ne se référe pas au langage verbal, mais forme
une relation symbolique indépendante [7]

Dans ces systemes de signes qui s’adressent a la
vision ou au toucher, le message est transmis d’une
maniére concréte.

Par exemple, la premiére forme de la
mythographie consiste & employer un certain nombre
d’objets pour la transmission du message.Ce type de
communication semble tres répendu autrefois.. S’il faut
concrétiser notre explication, nous pouvons  citer
I’exemple du Haut-Nil. Nous apprenons par les études
linguistiques  que, dans la région du Haut-Nil, par
exemple, les Niams-Niams mettent sur la route, lorsqu’un
ennemi entre dans leur territoire, un épis de mafs, une
plume de poule, et sur le méat d’une maison, une fléche; ce
qui  signifie, si vous touchez a notre mais et a nos
volailles, vous serez tués.... [7]

Le systtme mythographique semble se réaliser
aussi sous d’autres formes selon les types de
communication qu’ils instaurent. Une autre forme de
mythographie est par exemple “la notation par noeuds sur
une ficelle ou un ruban”, utilisée dans les comptes.

Une autre forme mythographique encore concerne
’utilisation de toutes les entailles et les coches en vue de
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marquer |’appartenance (comme par. exemple, les
marques sur le bétail).

Majs la forme la plus importante de la
mythographie est formée par la pictographie, c’est-a-dire
par des dessins figuratifs, utilisés avec une fonction
communicative.

Nous trouvons la forme la plus élaborée de la
pictographie chez les Eskimaux d’Alaska: Par exemple,
lorsqu’ils quittent leur maisons, ils laissent , sur la porte,
un message dessiné, indiquant la direction qu’ils ont prise
et le genre d’activité auquel ils se livrent. Sans doute, ces
dessins figuratifs et ces objets représentatifs du systeme
mythographique ne correspondent-ils pas & des phrases
ou & des mots précis et uniques{7]..

Aujourd’hui, malgré son extension universelle, il
parait que les systémes mythographiques ne couvrent
qu’une partie de I’expérience humaine (ibid.), comme par
ex.. donner un cadeau précieux , ou un bouquet de fleurs
de telle ou telle couleur a quelqu’un pour qui on a de la
sympathie ; envoyer une balle a quelqu’un pour le
menacer; Ou encore exposer une voiture écrasée,
endomagée a la suite d’un accident effroyable , en vue de
montrer les dangers qui attendent les conducteurs
inattetifs etc..

Quant a la 'logographie, la seconde forme
importante de la notation du langage humain, on peut
dire qu’elle s’est développée a partir de la
mythographie.En fait, il existe plusieurs  “principes
logographiques qui régissent de maniere complémentaire,
les différentes écritures”, comme la morphémographie et
la phonographie. D’apres Van Ginneken, la source de la
logographie serait le langage gestuel” [7], comme p.ex.
I"image d’un doigt mis sur la bouche pour dire ‘silence’;
un panneau indiquant le passage interdit pour un piéton
etc...

Dans le systtme morphémographidue, le signe
graphique dénote une unité linguistique signifiante.
Notons & ce propos que 'on emploie souvent le terme
"morphémographique" au lieu des termes"idéographie” et
"idéogramme" chez certains linguistes. Et on donne
toujours ,comme exemple classique pour le systeme
idéographique, Iécriture chinoise.

Dans le systéme idéographique,un mot  est
représenté par "un signe unique qui se rapporte &
I’ensemble du mot ,et par la, a I’idée qu’il exprime "[2]

Pour ne donner qu’une idée sur la signification
des caractéres chinois et pour nous amuser un peu avec
ces caractéres, considérons les exemples ci-dessous que
nous avons empruntés & Michel Malherbe[1]:

Par exemple ,le caractére 1 signifie "Parbre"; a
partir de ce caractére-clée, on forme des caractéres
comme: T T (deux arbres, 'un a c6té de 'autre) cela
signifie "la forét"; si la base de ’arbre est marquée par un
trait, I cela signifie ‘la racine, par extension ‘ le début’,

‘I’origine’.

En ajoutant le caractére ‘champs’, # évocateur de
récolte, en haut de I’arbre, on obtient le caractére T#, ce
qui signifie "le fruit"; Le soleil © qui apparait derriére
’arbre, I’ensemble . désigne le lieu ou le soleil se léve,
c’est [’Est...Par exemple encore, le caractere p . q.

désigne  une porte a deux battants; si le caractére
bouche - apparait entre les battants de la porte .p.. ..q.
cela veut dire “poser une question”. De méme le

s

caractere "femme’" sous un toit ..... représente la paix; la
femme avec un enfant  veut dire "bon"” et ainsi de
suite...
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Mais notons a ce propos que I’écriture chinoise
n’est pas exclusivement morphémographique; une partie
importante des signes graphiques a une valeur phonétique
aussi [7]

LE PHONOGRAPHISME OU ECRITURE
PHONETIQUE

A coté du systeme idéographique, il y a un autre
systéme d’écriture: c’est la phonographie. Dans le
phonographisme, un signe graphique dénote une unité
linguistique non signifiante; c’est-a-dire chaque lettre
orthographique représente toujours le méme son, la
méme unité phonique, mais ce phonéme n’a pas de
valeur sémantique tout seul. Par exemple, les
phonémes initiaux des mots "sar", " miire", " cure',
représantant les sons /s/,/m/,/k/, n’ont pas de sens; en
tant que phonémes uniques, ils sont des unités
linguistiques non signifiantes, non analysables..

Lorsqu’une seule unité de son est représentée par
un seul signe graphique, ou inversement, lorsqu’une seule
graphie- sert & noter un seul phonéme, on parle alors
d’alphabets phonétiques.

A cet égard, I’alphabet turc peut étre considéré °
comme un bon exemple pour 1’écriture phonétique. Parce
qu’en turc, chaque signe graphique correspond toujours
aun seul etaun méme son.

Quant -4 I’alphabet du frangais écrit, “rien de tel
“ dans le systtme d’écriture du frangais[3]. Dans le
francais écrit, la méme lettre orthographique ne représente
pas toujours la méme unité de son. Nous pouvons citer,
comme exemple le plus significatif, le cas de X: ce
graphéme  peut servir & noter plusieurs phonémes
différents . 1l correspond par exemple & /s/ dans "dix", a




