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Delfi Uzlas1 Tekniginin Hemsirelikte

Kullanimi

The Usage of Delphi Consensus Technique in

Nursing
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HASIBE KADIOGLU**
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oz

Delfi bir karar verme ve uzlasma teknigidir. Delfi teknigi, bir sorunun
¢ozumil i¢in uzman Kkisilerin yiiz ytize goriismeler ve bir arada tartis-
malar yapmadan bir konu hakkinda karar vermelerine ve uzlasmalar-
na imkan saglayan bir tekniktir. Bu teknigin asamalari; bir arastirma
grubunun olusturulmast, calismanin ytrttiilecegi bir uzman grubunun
secilmesi, uzmanlara yonelik yapilandirilmis bir seri anketlerin uygu-
lanmast, anketlerin uygun yontemlerle degerlendirilmesi, uzmanlara
geribildirim yapilmasi ve uzlasi saglanan durumun raporlandirilmasin-
dan olugsmaktadir. Delfi teknigi hemsirelikle ilgili uygulama, arastirma,
goriis alma, protokol olusturma, tirtin gelistirme, egilimleri degerlen-
dirme gibi pek ¢ok alanda kullanilabilir. Bu derlemenin amact; Delfi
tekniginin kullamm alan1 ve amaci hakkinda genel bilgi vermek ve
tilkemizde delfi teknigini kullanarak yapilacak arastirmalara kaynak

olusturmakur.
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* S Yurt, Dr. Ogr. Uyesi )
Maltepe Universitesi Hemsirelik Y(iksekokulu, Istanbul
Yazisma Adresi / Address for Correspondence:
Maltepe Universitesi, Marmara Egitim Kéyti Hemsirelik Yiiksekokulu
Basibilylik/Maltepe-istanbul
Tel: 0216 626 10 50-2169 Faks: 0 216 626 10 70
e-posta: seheryurt@maltepe.edu.tr

Gelis Tarihi: 11.12.2017, Kabul Tarihi: 20.07.2018, Yayin Tarihi: 29.03.2019

Cite this article as: S Yurt, H Kadioglu. Delfi Uzlagi Tekniginin Hemsirelikte Kullanimi. Hemsi-
relikte Egitim ve Arastirma Dergisi 2019;16(1):48-53.

Peer-review: Externally peer-reviewed.

Conflict of Interest: No conflict of interest was declared by
the authors.

Financial Disclosure: The authors declared that this study
has received no financial support.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Gikar Gatismasi: Yazarlar cikar catismasi olmadigini beyan
etmislerdir.

Finansal Destek: Yazarlar bu calisma icin finansal destek
almadiklarini beyan etmislerdir.

© Telif Hakki 2019 Kog Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi Semahat Arsel Hemsirelik Egitim ve Aragtirma Merkezi (SANERC) -
Makale metnine www.kuhead.org web sayfasindan ulasilabilir.

© Copyright 2019 by Kog University School of Nursing Publication of the Semahat Arsel Nursing Education and Research
Center - Available online at www.kuhead.org

ABSTRACT

Delphi is a decision-making and a consensus technique that allows
experts to make decisions and reconcile without the need for face-
to-face meetings and debates. There are six stages to this technique:
creating a research group, choosing an expert group to conduct the
study, conducting a series of structured questionnaires made for
experts, evaluating the questionnaires with appropriate methods,
giving feedback to the experts, and reporting the reconciled result. The
Delphi technique can be used during many phases such as application,
research, obtaining opinions, forming a protocol, developing products,
and evaluating inclinations. The aim of this review is to give general
information about the area of usage and aims of the Delphi technique
as well as to create a source for future studies in our country that will

use the Delphi technique.

Keywords: Delphi technique; consensus method; nursing.
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elfi teknigi, herhangi bir konu ve durum hakkinda
D tartismanin ve fikirlerin yogun oldugu, ortak fikirlerin

nerede toplandiginin tam belirlenemedigi durumlar-
da, herkesin fikirlerini yansitacak temel ve dikkatli hazirlanmis
bir anket formunun olusturulmasi yolu ile ytiz ytize tartisma ve
uzlasma yonteminin yerine kullanilan bir uzlast [eknigidir.(1>
Delfi teknigi Amerika da 1950 yillarinda RAND sirketinde ¢ali-
san ve ozellikle askeri ve teknolojik konulardaki farkh uzman-
lardan elde edilen éngoriilerin yordanmast amaciyla Olaf Hel-
mer ve Norman Dalkey tarafindan gelistirilmistir. II. Diinya
Savasindan sonra acil savunma ve diinya ekonomik durumu
konularnda ilgili uzmanlarin ytiz ytize gelmeden ortak gortis-
lerinin alinmast amaciyla gelistirilmistir. Bu teknigin adini eski
Yunan'da gelecege iliskin ongoriilerde bulunan bir kahinin ya-
sadig1 “Delfi” isimli yerden aldig1 belirtilmektedir.”’ Dalkey ve
Helmern ortaya attig1 Delfi tekniginin ¢ikis noktasini su temel
ilke olusturmaktadir; ortada ya fikirbirliginin saglanamadig bir
konunun ya da konuyla ilgili bilgilerin tam olarak toparlanama-
dig1 bir durumun olmas: gerekmektedir. Delfi teknigi karar al-
may1 kolaylastiran bir stirectir ve "belli bir konuda bir ¢cok go-
riis ve distince tek bir goriisten daha anlamlidir" ilkesine da-
yanmaktadir. Bu teknigin uygulanmasi temelde iki asamadan
olusur; birinci asamada uzman kisilerin bireysel yargilarinin
elde edilmesi ¢alismast, ikinci asamada ise elde edilen bireysel
yargilarin uygun teknikle biraraya getirildigi ve ttim uzmanlarin
fikirbirliginin saglandig1 cahsmalardir.”’ Bu teknik, bir dizi an-
ket ve asamalarin kullamuildigi bir stirecten olusur. Delfi tekni-
ginde kullanilan anketler, diger anketlerden farkli olarak, bir
konu hakkinda gelecege yonelik tahmini, uzman gorislerini ve
uzlasiy1 saglamak amaciyla kullanilmaktadir. Arastirmacilar, bu
teknigin kullanilmasinda hem nitel hem de nicel arastirma yon-
temini beraber kullanmaktadir. Arastirma verilerinin elde edil-
mesinde uzman gortslerine basvuruldugu icin nitel arastirma
yontemi kullanilmakta, elde edilen verilerin degerlendirilme-
sinde ise nicel arastirma yontemleri kullanilmaktadir. Bu ne-
denle Delfi teknigi karma arastirma yontemi i¢inde degerlendi-
rilebilmektedir.*”

Bu teknigin kullanildig ilk calismalar teknolojik gelismeler
alaninda olmasina ragmen, zaman i¢inde saghk bilimleri, egitim
bilimleri, isletme gibi pek ¢ok alanda farkli amaclarla
kullanilmaya baslanmustir. '

Bu derlemenin amaci veri toplama yaklasimlarindan biri olan
Delfi tekniginin kullamim alan1 ve amaci hakkinda genel bilgi
vermek, teknigin kullanim asamalarini aktarmak, teknigin
avantaj ve dezavantajlarn hakkinda bilgi vermek, yurtdist
arastirmalarda hemsirelikte kullanildig: alanlar hakkinda bilgi
vermek ve tlkemizde hemsirelik alaninda yapilacak
calismalarda Delhi teknigini kullanmak isteyenlere yonelik
kaynak olusturmakur.

Delfi Tekniginin Kullanildigi Durumlar

Bir problemin c¢ozimiinde soz sahibi kisiler farkli bakis
acilarindan konuya yaklasip, farkll ¢oztmler tretebilirler.
Bazen ¢oztim Uretecek uzmanlarin ytz ytze bir araya gelerek

ortak calisma olanaklar kisith olabilir. Bazen de ytiz ytize
gelinse bile sosyal baski, hiyerarsi, psikolojik etkilenme, ikna
etme, aldatma, gontlstzluk, farkh tutum, cinsiyet, 1rk, etnik
koken, yas ve otorite gibi durumlarin varligi nedeniyle, fikirlerin
acikea ortaya konulmasi engellenebilir ve ortak karar almak
gticlesebilir."" Delfi teknigi, ulasim ve maliyet engelini ortadan
kaldirmasi, fikirlerin dogrudan ortaya konulmasina firsat
vermesi ve tarafsiz bir sonug elde etmeyi saglamasi yonleriyle
oldukea dnemli bir firsat sunmaktadir."*'?

Linstone ve Turoff (2002) Delfi tekniginin kullanilabilecegi
“12)

alanlan asagidaki sekilde 6zetlemektedir:

e Problemin ¢oéziimi icin analitik yontemlerden ziyade
uzmanlarin yapacagl 6znel degerlendirmelere ihtiyag
duyuldugunda,

 Problemin ¢oziimiinde deneyim ya da uzmanliklarina gore
farkl birikimlere sahip olan bireylerin gortslerine ihtiyac
duyuldugunda ve énceden aralarinda yeterli diizeyde iletisim
kurulamadigi durumlarda,

* Yiiz yiize goriismenin saglanabilecegi bireylerden daha fazla
sayida bireyin etkilesimine girmesine ihtiya¢ duyuldugunda,

e Zaman ve maliyet faktorleri gibi grup toplantilarinin sik
yapilmasina engel olan durumlarin varliginda,

* Yiiz ylze toplantilardan elde edilen sonugclarin etkinliginin
ek bir grup iletisim streci ile artirilmast istendiginde,

Konuyla ilgili uzmanlar arasinda énemli 6l¢tide goriis ayrihigt
olmasi nedeniyle bir hakeme ve katilmcilarin kimliklerinin
saklanmasina ihtiya¢ duyuldugunda,

* Cahismanin gecerligini saglamada heterojen bir gruba ihtiya¢
duyuldugunda ve bazi bireylerin say1 ve kisilik acisindan
baskin olmalarinin ¢nlenmesi istendiginde Delfi teknigi
uygun bir veri toplama araci olarak kullanilabilmektedir.

Delfi Tekniginin Ozellikleri

Delfi tekniginin uygulanmasinda gerekli olan anahtar rolde ti¢
grup vardir. Bunlar karar verenler, danisman heyeti ve danisman
heyeti ve anketi cevaplandiranlardir.

Karar verenler; bu kisiler nihai kararin verilmesinde sorumlu
kisilerdir.

Danisman heyeti; teknigin kullanimi konusunda tecrtibeli,
problemi bilen bir koordinatér tarafindan yonetilir.

Anketi cevaplandiranlar; anketi doldurmaya istekli ve konu
hakkmnda soz sahibi kimselerdir.”

Delfi teknigi uygulanirken uyulmasi gereken 4 temel ilke vardir.
Bunlar; Kaulimcilarin gizliliginin saglanmasi, anketlerin turlar
halinde ardisik olarak tekrarlanmasi, grup gortistintn istatistik
analizinin yapilmasi, katilimcilara analiz sonucu yapilmis
anketlerle kontrollti geri beslemenin yapilmas: yani ortaya
cikan genel gortislerden uzmanlarin haberdar edilmesi ve
yeniden gortislerine sunulmasidir.">'”
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Delfi Tekniginin Uygulama Asamalar1

Delfi teknigi bir dizi asamadan olusur. Bu teknik problemin
tanimlanmast ile baglar ve ardisik anketler ile uzlasi saglanincaya
kadar devam eder (Sekil 1).

LiteratUr tarama (Problemin tanimlanmasi) ‘
Uzmanlann tespiti ‘
| tur delfi anketinin uzmanlara génderilmesi \

| tur delfi anketinin analizlerinin yapiimasi

2.tur delfi anketinin uzmanlara génderilmesi

2.tur delfi anketinin analizinin yapilmasi \

Istatistik sonug uyumuna gére Gglinc turun yapilmas

Cikan uzlast sonuglarina gére standartlarin olusturulmasi

Sekil I. Delfi Teknigi Uygulama Asamalari

Problemin Tanimlanmasi

Anlamaya calistiginiz konu ya da problem nedir? Uzmanlar
lizerine yorum yapacaklar1 problemin ne oldugunu bilmeye
ihtiya¢ duyarlar. Bu nedenle acik ve kapsaml bir tanimlama
yapilmalidir."” Arastirma problemi uzmanlar tarafindan ayni
bicimde anlasilacak sekilde diizenlenmeli ve bir ctimle ile ifade
edilmelidir."®

Ornek: Lisans dtizeyinde Halk Saghg Hemsireligi dersinin
dgrenim ¢ikular neler olmalidir?

Uzman Kisilerin Belirlenmesi

Delfi calismalarinin ¢ogu, konu hakkinda uzmanlagmus kisilerin
katilimini gerektirir. Arastirmacilar calismaya baslamadan once
kimleri ve kag kisiyi uzman olarak ¢alismaya davet edeceklerine
karar vermelidirler. Uzmanlarin seciminde evrensel olarak
kabul edilmis bir kriter olmamakla birlikte alaninda deneyimli
ve uzman Kkisiler olmasi gerektigi fikri yaygin olarak kabul
edilen bir gortistur. Bir panelde olmasi gereken uzman sayisi
daha cok arastirmacinin sagduyusu ve pratik becerisine
baglidir. Panel tiyelerinin ¢alismaya katilmaya goniillii olmalart
yant sira giincel bilgilere sahip ve ortaya ¢tkan bulgulara karst
da yansizliklarini stirdiirebilmeleri 6nemlidir. Cesitliligin ve
farkli perspektiflere sahip olanlarin secilmesi daha fazla
alternatif saglayabilir. Ozetle, arastirma kapsamina almacak

i i calisma alan-
i lanni bilir

i Halk Saghg
EE Halk sagl

Halk saglig
i i hemsireli-

uzmanlarin kag kisi olacagi ve uzmanlarin secilme kriterlerine
iliskin bir formul yoktur. Diger arastirmalarin aksine bu
teknikte katilimer sayisi, arastirmanin yapilandirmasina,
arastirmaya katilmamasi ve katilmasi gerekenlerin niteliklerine
baghdir."”

Delfi stirecinde uzmanlarin katiliminin devam etmesi énemli
bir konudur. Genel olarak anket arastirmalarinda yanitlanma
oranlari dustiktiir. Uzmanlarn cevap verme oranlarinin artma-
s1, aragtirmaya secilen uzmanlarin konu ile ilgileriyle yakindan
iligkilidir. Arastirmaci, uzmanlarin yanitlarni iyi bir sekilde
degerlendirerek, onlar bir sonraki tura motive ederek hazirla-
malidir. Bu uzmanlarn arastirmaya ilgisini, aktif katilimini ve
sahiplenmesini cesaretlendirir. Birinci turda ytiz ytize gortisme,
arastirma hakkinda bilgilendirme, degerlendirmelerin kendisi-
ne tekrar donecegini ifade etme, daha sonraki turlara yanit ver-
me oranini arttirmaktadir. Uzmanlarn ¢alismada stirekliligini
saglamak icin calismanin basinda karsilikli uyum ile iliskinin
beslenmesi, uzmanlarin arastirmadaki aktif roliinti etkiler. Uz-
manlarin goriislerinin arastirmact tarafindan deger gérmesi,
calismayn etkilemesi ve uzmanlara geri dontislerin olmasi kati-

lim oranint olumlu yénde etkiler."¥

Genel Sorularin Olusturulmasi (Birinci Tur Sorularin
Olusturulmasi)

Birinci tur da gelecekteki bir durum tizerine uzmanlarn esas
gortsinil elde etmek icin konuyla ilgili kalitatif verileri elde
etmeye yonelik yapilandirlmamis bir anket olusturulur. Co-
gunlukla arastirma problemini igeren tek bir sorudan olusur.
Ornegin “Lisans diizeyinde Halk Saghg Hemsireligi dersinin
ogrenim ¢iktilar neler olmalhidir?” Bununla birlikte literattirde
uzmanlarin isini kolaylastirmak icin yar yapilandirilmis anket
formlarmin kullanildigint gosteren calismalar da bulunmakta-
dur."? Yapilandirilmamis ya da yart yapilandirilmis olarak ha-
zirlanan birinci Delfi anketi alaninda uzman olanlara goriisleri-
ni almak tizere posta veya e-posta ile gonderilir. Uzmanlardan
Tablo |. Uzmanlara Génderilecek Delfi Anketi Ornegi- |

frrrereteeeteu e te s ettt h et e st a s aha b oL sea A asbe s et e ba e s e s st enteeenene
ersine yoneli

: : Lisans seviyesinde Halk Sagligi Hemsireligi
i i belirlenen ve asagida listelenen &grenim giktilarina yonelik gériigtint-
i i zU segeneklerden birini isaretleyerek belirtiniz.

Hig
katilmiyorum

M

Tamamen :
katiliyorum

@

: Hemgireligi
i 6grenim
: giktilarn

i hemsiresinin
: rollerini
i tartigir

i ginin temel
: ilkelerini bilir

Halk sagligi
i hemsiresinin
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Tablo 2. Uzmanlara Génderilecek Delfi Anketi Ornegi-2

P 2

i Yénerge: Ogrenim ciktilar tizerinde uzlasi olup olmadigi |. Ceyrek, medyan, 3. Ceyrek ve ceyrekler arasi genislik ile analiz edilmistir. Genislik degeri

¢ 1.20'in altinda olan maddeler tzerinde uzlasi saglanan maddeler olarak kabul edilmistir. Sonuglar agagidaki tabloda sunulmustur: Calismanin bu asa-
i masinda sizden Uzerinde uzlagi saglanamamis maddeleri sonuglar degerlendirerek yeniden puanlamanizi rica ederiz.

!1alk s.aghgl Hemsireligi = Oncc?k| . Yeni degerlendirme
: 6grenim ciktilan degerlendirmeniz ci M 3 G
Halk sagligi hemsiresinin rollerini 7 | 2 3 4 5 6 7
i tartigir
Kanrta dayali tamamlayici saglik
: uygulamalanini bilir.
Halk sagligi hemsiresinin ¢alisma 7
: alanlarini bilir
Kuresel ve ulusal sagligi gelistir-
: me hedefleri ve prog-ramlarini 3
artigin

gelen yanitlar ya da goriisler arastirmacilar tarafindan degerlen-
dirilerek sistematik bir sekilde harmanlanarak yeniden diizen-
lenerek yapilandirilms ikinci Delfi anketi olusturulur.*”

ikinci Delfi Anketinin Uzmanlara Génderilmesi

Bu asamada olusturulan ikinci Delfi anketi ayni yontemle tekrar
uzmanlara gonderilir. Uzmanlara belirlenen anket sorularina
katllip katlmadiklart sorulur. Bunun i¢in konunun 6zelligine
bagli olarak “evet-hayir”, “katiltyorum-katilmiyorum” gibi ikili
seceneklerin olabilecegi gibi 7’li likert tipi derecelendirme
dlcekleri de kullanilabilir (Tablo 1).

ikinci Delfi Anketinin Veri Analizinin Yapilmasi ve
Ugiincii Delfi Anketinin Olusturulmasi

Veri analiz yontemleri Delfi ¢alismasinin amacina, asamalarin
yapisina, soru cesitliligine ve katilimci sayisina gore degisim
gosterebilir. Bu asamada kantitatif veri analizleri kullanilir.
Ornegin likert tipi bir élctim yapilmus ise medyan (M), birinci
ceyrek (C1), tictincii ceyrek (C3) ve ceyrekler arasi genislik (G)
kullamlabilir."®*" Sahin’in (2001) belirttigine gore Zeliff ve
Heldenbrand ceyrekler arasi genisligi 1.2'den az olan maddeleri,
uzlasilan maddeler olarak kabul etmektedir.

“Evet-haywr” gibi ikili degerlendirmenin kullamldig calismalarda
ise sonuclar ytizde ile analiz edilebilir. Delfi calismasinda
katilmcilar arasinda uzlasmanin saglanmasi amaclanmaktadir.
Fakat uzmanlar farkli olabilir ve %100 uzlasma saglanamayabilir.
Bu nedenle Delfi calismasindaki anahtar nokta “uzlasmanin
ytizdesi ka¢ oldugunda uzlasma saglandig kabul edilecektir”
sorusuna calismanin basinda bir cevap verilmelidir. Cevap
aragtirmanin konusu ile oldukea yakindan iliskilidir. Ornegin,
konu yogun bakimda yatan hastalarin 6lum veya yasam
destegine karar verme tzerine olsaydi, uzmanlardan elde
edilecek uzlasinin %100 olmasi, konunun hemsirelerin
tniforma secimi olmasi durumunda ise %51 bir uzlasmanin
yeterli olacag1 varsayimi kabul edilebilir. Literatiirde uzlasmaya
iliskin birkag rehber vardir. Delfi ¢calismasinin planlanmasinda
bu uzlasma, calismanin o6zelligine gore degisebilir. Veri
toplamaya baslamadan once arastirma ekibinin buna karar

vermesi gerekir. Uzlasmada uygun diizeyin belirlenmesine
iliskin rehberler yoktur. Yazarlarin bakis agilarina gore %75
uzlasma yeterli olarak goriilse de bunun bilimsel olarak kesin
bir duizeyi yoktur. Arastirmacilara calismaya baslamadan énce
bir uzlasma degerini belirlemeleri énerilmektedir ve bu degerin
yiitksek olmasi ¢alisma acisindan onemlidir."”

ikinci delfi anketinin analiz sonuclar da ankete eklenerek
tictinct delfi anketi olusturulur (Tablo 2).

Uciincii Delfi Anketinin Uzmanlara Génderilmesi

Uctincti Delfi anketi analiz sonuclan ile birlikte uzmanlara
yeniden gonderilir. Uzmanlar bu anket tizerinde hem kendi
degerlendirmelerini hem de diger katilimcilarin egilimlerini
gorme imkani bulurlar. Onceki puanlari inceleme firsatinin
olmasi gorts birligine dogru ilerlemede énemli bir unsurdur.
Bu asamada uzmanlardan sonugclar degerlendirerek yeniden
puanlama yapmalari istenir.

Uciincii Delfi Anketinin Analizi ve Turlarin
Sonlandirilmasi

Ucgtincti Delfi anketinin analizi ikinci Delfi anketinin analizi gibi
yapilir. Burada ceyreklikler arasindaki genisligin azalip
azalmadigina bakilir. Genislikte gozlenen azalma uzlasi
yontinde bir durumun oldugu anlamina gelir. Delfi calismasinda
kag tur olacagina iliskin bir rehber olmamakla birlikte en az iki
tur olmasi gerekmektedir."*'” Genellikle yapilan ¢alismalar da
dordinct turun sonunda calismanin sonlandirildig:
goralmektedir,">**?

Delfi Teknigi’'nin Avantaj ve Dezavantajlar

Avantajlar

Delfi teknigi bir grup uzmandan bilgilerin hizli, ucuz ve etkili
bir sekilde toplanmasinda etkili bir yoldur.""*¥ Cografi olarak
uzak kisilerin ¢calismaya katilmasina firsat vermektedir. Ankete
cevap verenlerin kimliklerinin gizli olmas1 grup baskisim 6-
nemli 6lctide azalur. Psikolojik agidan kisisel catismalari ve bi-
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reysel baskilar1 engeller. Fikir tiretimi ve tiretilen fikirleri deger-
lendirmeyi ayn1 anda icerir. Cok sayida fikrin olusmasina ola-
nak saglar, uzman kisiler belirlenip bu sorumlulugun onlara
verildigi belirtildiginden daha ciddi bir ¢calismaya yonlendirir.
Tum katlhmeilara esit firsat ve esit degerlendirme firsati tanir. "1
Yiiz yiize gortismeye gore daha dogru tahmin yapilmasini sag-
1ar‘(16,25)

Dezavantajlar1

Bu teknik diger anket yontemlerine gore daha fazla zaman ahci
bir islemdir. Uzlas1 saglanmak istenen konuyla ilgili olusturulan
anket maddelerinin sayica fazlahgi ve anket turlarinin zaman
almasi dezavantaj yaratan durumlarindandir. Cevaplayanlar,
dustincelerini yaziya dokerken dogru aktarim yapamayabilirler,
uzmanlara sosyal bir ortam saglamadig: i¢in tanisma i¢in bir
olanak saglamaz, anket sorular1 dogru bir sekilde organize
edilmez ise cevaplayanlar sikilabilir ve tisttinkérii cevaplayabilir.
Anonimligi ifade eden goriistin sorumlulugunun ve aceleci
karar verip verilmediginin belirlenmesi gtictiir.* Bu durum
sadece Delfi tekniginin degil isimsiz génderilen biitiin posta
anketleri icin ortak bir sorun olusturmaktadir. Ustelik Delfi
tekniginde anketin tekrarlaniyor olmast bu duruma daha yatkin
bir zemin hazirlayabilir. ki ya da daha fazla yapilan anket turu
bireysel kararlar1 birbirine yakinlastirir ancak grubun ortak
kararinda herkesin hemfikir olup olmadig net degildir.”*”
Anketlerin tekrarlanan turlardan olusmasi nedeniyle, turun
herhangi birinde uzmanlarin calismadan cekilme olasiligi
nedeniyle her turda esit dagilimda uzman sayisini saglamak gtic

olabilir.*”

Delfi Tekniginin Hemsirelik Alanlarinda Kulla-
nimi

Delfi Teknigi 1950 yilindan giintimtize pek ¢ok alanda
kullanilan bir yontem olmustur. Uluslararast hemsirelik
literattirti incelendiginde, Delfi tekniginin siklikla, teknigin
tanmitilmasinda, arastirma oOnceliklerinin belirlenmesinde,
hemsirelikle ilgili farkli programlarin miufredatinin
belirlenmesinde, lcek gelistirme stirecinde madde havuzunun
olusturulmasinda, hemsireligin farkli uzmanlik alanlar i¢in
yetkinliklerin ve rollerinin belirlenmesinde, farkl hastalik ve
bakim konularinda énceliklerin belirlenmesinde, hemsirelikte
rehber ve protokollerin gelistirilmesinde, belli bir alana yonelik
kullanilacak hemsirelik tanilarinin belirlenmesinde, saglik
sistemi ve bakimla ilgili problemlerin belirlenmesinde, kalite ve
performans gostergelerinin belirlenmesinde kullanildig
gorulmektedir,***”

Web of Science’da “Delphi Study” anahtar kelimesiyle tarama
yapildiginda 1333 makaleye ulasilmaktadir, “nursing” anahtar
kelimesi eklendiginde ise 1992-2016 yillar1 arasinda
yaymnlanmis 186 makaleye ulasiimaktadir.®" Turkiye'de ise
Delfi teknigi kullanilarak hemsirelik alani disinda yapilan
arastirmalar bulunmaktadir. Bunlardan bazilari; egitim
bilimleri, turizm, uzaktan egitim, isletmeler icin stratejik

planlama, 6l¢me degerlendirme gibi alanlari icermektedir."**”

Hemsirelik alaninda kullanimina ise hig rastlanilmamustir.

Sonucg

Delfi tekniginin yurtdisinda hemsirelik alanlarinda oldukca
yaygin kullanildigr gortilmektedir. Ulkemizde hemsirelikte bu
teknigin interdisipliner ve multidisipliner olarak kullanilmasi,
arastirma ve uygulamalara dnemli kazanimlar saglayabilir.
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