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Sosyal Medya Ortaminda Cekicilik ve Bagimlilik: Facebook
Uzerine Bir Arastirma

Yeliz Kusay

istanbul, 2013, Sel Beta Basin Yayim, 223 sayfa.

Gutenberg’den Zuckerberg’e degisen toplumsal yasam Orlntilerinin en
temel parametresini teknoloji olarak okumak, teknolojiyi deterministik bir
bakisla ele almamizi gerekli kilacaktir. Harold Innis ve Mcluhan gibi ku-
ramcilarin tezlerine temel teskil eden bu yaklasim, tarihi degisimin temel
dinamiginin teknoloji oldugu iddiasindadir. Bu nedenle Enformasyon Top-
lumunda sosyolojik degisimlerin dogasina iliskin yapilan analizlerin tekno-
lojiden vareste olmasi pek de mimkin gézikmemektedir. Zira egitimden
calisma hayatina, sosyal hayattan politik hayata kadar hemen her alanda
hakim olan teknoloji ve onun tlrevleri yasamimizi her yonlyle kusatmak-
tadir. Web 2.0 teknolojisine gecilmesiyle birlikte interaktif iletisime imkan
taniyan yeni medya tirleri de bu kusatmanin geldigi son noktayi ortaya
koymaktadir. Yeliz Kusay’in doktora calismasi olan ve 2013 yilinda Beta

a Marmara Universitesi iletisim Fakdiltesi Kisiler Arasi iletisim Ana Bilim Dal’'nda doktora galismalarina devam etmektedir.
Elektronik posta: yerlikayaturgay@gmail.com
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Yayincilik tarafindan yayimlanan “Sosyal Medya Ortaminda Cekicilik ve
Bagimlilik: Facebook Uzerine Bir Aragtirma” adli eser de Facebook olarak
bilinen yeni medya tiriiniin yasamimiza nasil ve ne 8lglide temas ettigini,
bagimlilik degiskeniyle ele almaktadir.

Uc temel bélimden olusan galismanin ilk bélimiinde, bir sosyal medya
tUrd olan Facebook’un cekicilik ve bagimlilik yonleri kuramsal analizlere tabi
tutulmakta ve cesitli teoremler isiginda yorumlanmaktadir. Facebook’un
ergen kullanicilar Uzerindeki etkilerinin ele alindigi ikinci bélim, kullanici-
larin bu yeni medya tlrinden kaynaklanan olumlu ve olumsuz sonuglari,
Tiarkiye ve diinya 06lgcegindeki karsilastirmali 6rnekleriyle ele almaktadir.
Uctincli bélimde ise belirli metodolojiler kullanilarak elde edilen arastirma
bulgularinin analizine yénelik calismalara yer verilmektedir.

Yazar, giris boliminde, Facebook’un arkadaslik, eglence, tnliler ve giin-
dem konusunda fikir paylasimi gibi motivasyonlarla kullanildigini ifade et-
mek suretiyle Facebook’un sosyo-psikolojik karakterine yénelik bir tahlil
yapmaktadir. Bu tUr ¢ekici yonlerinin 6zellikle ergen kullanicilarda ciddi bir
bagimiihk yaratti§i dikkate alinirsa birtakim 6nlemlerin alinmasi da gin-
deme gelecektir. Basta devlet ve STK’larin bu konuda ciddi ¢alismalar
yapmasini salik veren Kusay, bagimlilik etkisinin azaltiimasina yonelik uya-
rilarda ve onerilerde bulunmaktadir. Dinyada ¢evrim ici olan ergen kulla-
nicilarin yizde 93’nin 12 ve 17 yas araliginda oldugu (s. 36) g6z 6éniinde
bulunduruldugunda, gen¢ kullanicilarin internet bagimliiginin mahiyetine
ve engellenmesine yonelik calismalarin varligi daha da énem kazanacaktir.
Sosyallesme eksikligi diger bir deyisle sosyallesmenin dogasindaki degi-
siklik (sosyallesmenin artik sanal alemde olmasi) depresyon, sosyal fobi
ve takintil olmak gibi dzellikler internet bagimhligini tetikleyen sebeplerin
basinda gelmektedir. internet kullanmina sinirlama getirememe, sosyal
veya akademik zararlarina (derslerde basarisiz olma) ragmen internet kul-
lanimina devam etme ve internete ulasimin kisitlandigi durumlarda yogun
kaygl duyma, bagimliigin temel belirtileri olarak kabul edilmektedir. Ergen-
lerin kendilerini birer aktor olarak kabul ettirme istekleri ve sosyal medyada
arkadas bulmaya dénik ¢abalarin varligi da sosyallesmenin dénistmine
dair bir tablo ortaya ¢ikartmakta ve bu tablo da geleneksel yapilarinin na-
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sil ¢ézuldugline yénelik dnemli ipuglarn barindirmaktadir. Ayrica ergenlerin
elektronik ortamlarda siddete maruz kalmasi, pornografik égelerin varlig
ve bir tiketici olmaya y6nelik yogun bildirimler, gelecege yonelik endiseleri
arttirmaktadir (s. 60). Facebook’un ve iletisim teknolojilerinin kisiligin ye-
niden Uretildigi bir mecra olduguna deginen yazar, kullanimlar ve doyum-
lar yaklasiminin bu yeni medya turiini agiklamada elverigli bir kavramsal
cerceve olusturdugu kanaatindedir. Sosyal medya ortamlarinda bireyin
kendini ifsa etme, oyun oynama, farkindalik yaratma, arzularini ve istek-
lerini tatmin etmesinin oldukca kolay olmasi bu teoriye dayanak olusturan
etmenlerdendir.

Facebook c¢ekiciliginin ergen kullanicilar tGzerindeki etkisinin muhtelif yon-
leriyle ele alindidi ikinci bélim, sanal mecralarin olumlu ve olumsuz birta-
kim etkilerini ortaya koymaktadir. EQitimin ¢esitli alanlarinda kullaniimasi,
internetin ve 6zelde Facebook’un birer kamusal alan olarak varsayiimalari
ve Facebook’un kismi bir sosyallesmeye araci olmasi, olumlu etkileri ola-
rak degerlendiriimektedir. Ote yandan mahremiyetin ortadan kalkmasi (s.
108), modern kapitalizmin makbul saydidi bir hedonist bireyciligin tesviki,
taciz ve siddet olaylarinin varligi, yeni medya tirlerinin dnemli olumsuzluk-
lari olarak gbze carpmaktadir. Bu tlr olumsuzluklar engelleme adina neler
yapilmasi gerektigi, basta aileler, STK’lar ve devlet olmak lzere tim sos-
yal paydaslarin tUzerinde ayrintili bicimde dislnecekleri bir eylem planiyla
ortaya koyulmaktadir (s. 120). Yazara gore, ergenlerin sorunlarina ¢ézim
Uretmek ve onlarin yagsam becerilerini arttirmak adina, yetiskin programla-
rina katiimlarinin desteklenmesi onlarin basarili bir gelecek Uretmelerine
zemin hazirlayacaktir (s. 121).

Calismanin istatistik veriler 1s1iginda detaylandirldidi Ugtinct bélim, Fa-
cebook cekicilik ve bagimliik diizeyinin hangi temel motivasyonlarla artis
gosterdiginin aciklanmasina ydnelik ¢calismalar ihtiva etmektedir. Betim-
sel arastirma metodu kullanilarak yapilan calisma, istanbul’da bulunan
bir lisede gerceklestiriimisti. Bagimhlik tanimindan hareketle calisma,
Facebook’un ne amagcla kullanildigi, ne kadar sire kullanildigi, hangi du-
yularin tatmini icin bu ortamlarda yer alindigi gibi sorulara cevap bulma
arayiginda olmustur. Alinan cevaplar Facebook’un kisiye kendisini 6zgur-
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ce ifade etme ve kimligini olusturma imkani sunmasi, kendi ilgilerine ve
goruglerine destek bulabilecek bir ortamin tesisi, yalnizlik duygusunu yok
etmesi ve eglenceli olmasi yonlindedir. Ayrica Facebook’un, kullanicilarin
video, muzik, resim paylasmanin yani sira arkadas edinme ya da arkadas-
larla iletisim kurmada vazgecilmez bir arac oldugu disliincesi calismanin
bir diger bulgusudur (s. 179). Facebook’u her seye ragmen yeni bir ortam
ve yeniliklere kapi acan bir mecra olarak yorumlayarak onu bir sosyalles-
me alani olarak gérmek, hi¢ kuskusuz lzerinde disinulmesi gereken bir
olgu olarak karsimizda durmaktadir.

Son doénemde ortaya ¢ikan yeni medya tlrlerinin etkisine ve mahiyetine
yonelik calismalar her gecen gln sayisini arttirmaktadir. Arap Bahari ve
Gezi gibi toplumsal hareketlerin etkisini arttirmaya dénik bir ortam islevi
gdren yeni medyalarin birer kamusal alan olup olmadiklar son dénemin
en tartismali konularindandir. Fakat erken analizler ve toplumsal hareket-
lerin sonucuna yoénelik romantik yorumlar cogu zaman reel sosyolojinin
sonuglariyla értismemektedir. Yeliz Kusay’in degerlendirmeye konu olan
bu calismasi istatistiki verileriyle alana katki sunacak bir ¢alisma olsa da
teorik temelleri ydniyle aydinlatici olmaktan uzaktir. Postman, Mcluhan ve
Baudrillard gibi teorisyenlerin Urettikleri tezleri oldukga ylzeysel ele alan
yazar, ismi gegen dusunurlerin hangi sebeplerle birer teknoloji karsiti/eles-
tirmeni olduklarini gézden kacirmistir. Kiresel kapitalizmin evrensel yansi-
malari olarak kabul edecegimiz yeni medya tirlerinin yerel farkliliklara da
konu olabilecegini distindiigimuzde Turkiye’de 6zellikle teknoloji elestiri-
si Uzerine olusmus bir literattiriin degerlendirme disi tutulmasi, calismanin
eksikligi olarak kabul edilebilir. Oysa kiresellesmeye ragmen kdlturel fark-
hliklarin hesaba katildigi bir ¢calisma, TUrkiye gibi bir cografyada yetisen
ergenlerin hangi istekle ve kaygilarla bu mecralarda var olmak istediklerini
daha analitik bir cerceveyle degerlendirecektir.
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