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Abstract: In this article, the effects of socialization over a new
coming employee are examined while considering the process
of learning the attitudes, values and behaviors expected of the
employee by the organization. There is a very little difference
between a new born baby and a new employee. Similar to a
baby who needs socialization to survive in an environment, the
new employee also needs socialization to exist in that
organization. Organizational socialization is the process by
which the newcomers develop personal identities and learn
particular attitudes, values and behaviors the employers and
the organization expect from them. Through the process of
socialization, organization exerts considerable power on the
new members by teaching them how they need to behave and
work in the organization. In other words, organizational
culture is also learned by socialization. And orientation is the
milestone of this process.

ISLETMELERDE TOPLUMSALLASMA KAVRAMININ
ORGUTTE ISGORENI ISE ALISTIRMA EGITIMI
ALANINDAKI KONUMU VE ISLEVI

Ozet : Bu makalede toplumsallasma kavram ele alinmug ve bu
kavranun bir orgiite yeni katilan is goren iizerindeki etkileri ile
isletmenin is gorenden bekledigi tutum, deger ve davraniglarin
ogrenilebilmesi siireci incelenmeye cahsimisnr. Yeni is goren
ile diinyaya gelen bir bebek arasinda ¢ok az fark vardir, bir
bebek  incelikle yasarmimi  devam  ettirebilmek igin
toplumsallasma siirecine nas! gereksinim duyuyorsa, yeni iy
gorenin isletmedeki durumu da hemen hemen benzerdir.
Orgiitte toplumsallasma etkinliklerinin temel amaci; ozellikle
yeni is goreni, orgiitiin etkili bir iiyesi durumuna getirmektir.
Bu baglamda “toplumsallasmamn’ en énemli asamalarindan
birisi “ise ahgtirma egitimi”dir. Biitiin isletmelerin kendi
biinyelerine yeni katlan is gorenlere hem kendilerini
dgretmeleri hem de yeni katilam tarumalar: gerekmektedir. Bu
karsthikly  birbirini “tamma ve anlama” donemi egitim
olmasiin  ¢ok uzun ve yanumalarla dolu bir siireci
gerektirebilir. Bu c¢alisma igletmelerde toplumsallasma
siirecinin nasu islemesi gerektigi ile ilgili bir deneme
niteligindedir.
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Personnel, Organization Orgiit, Ise Ahistirma
kargilagtigi  ilk dakikadan itibaren toplumsallagma

I  GiRis

Toplumsallagsma siireci; yeni dogan bir bebegin
yasama ve topluma uyum saglamasi icin ne kadar 6nemli
ve gerekliyse [1], isletmeye bagvuran bir is goren
adaynin, ise kabul edilmesinden sonra isine ve isletmeye
uyum saglamasi igin o kadar gereklidir [2]. Isletmeye yeni
ahinan is goren i¢in ise basladig ilk giin, cogu kez yasami
boyunca etkisinde kalacag: olaylarla gegebilir. Isletme
yeni i gorenini ilk giinden kazanabilecegi gibi
kaybedebilir de iste bu baglamda iggbrenin
toplumsallagma siirecinin en temel amaci; isgérenin
kendisini stresten uzak, rahat hissetmesini
saglayabilmektir. Ise yeni baslayan kisi cogunlukla iyi bir
ig bagarisi gostermeye isteklidir. Daha ilk basta hayal
kiriklig1 yasayan ve morali bozulan bir iggbrenin kisa
siirede kendini iyi hissetmesi ya olas1 degildir ya da ¢ok
uzun zaman alabilir. Diigiik bir moralle ise baslamamasi
icin kendisine sadece arkadagca bir karsilama yapilmasi
yeterli degildir. Ise yeni alinan iggdren, isletme ile

stirecinin bir pargasi olacaktir.

II. TOPLUMSALLASMA KAVRAMI

Orgiitler, karmasik sosyal sistemlerdir. Hem
orgiitiin hem de is gérenin kendilerine 6zgii tutum, deger
ve davraniglari  bulunmaktadir. Orgiitsel amaglarin
basarilmas: Orgiitsel ve Dbireysel tutum, deZer ve
davraniglarin  uzlastirilmasiyla olanakh  olabilir. Bu
uzlagtirma  siireci  ise  toplumsallasma  olarak
adlandirabilecegimiz siirecle bagarilir. Toplumsallagma,
bir orgiite yeni katilan igg6renin, kendisinden beklenen
tutum, deger ve davramglari 6frenmesi siirecidir. Bu
siiregte yer alan etkinliklerin temel amaci; iggoreni,
Orgiitiin etkili bir iiyesi durumuna getirmektir.

Toplumsallasma hem eski tutum, deger ve
davraniglarin terk edilerek yenilerinin kazanilmasi hem de
orgiit amaglarmin, bu amacglar1 basarmak i¢in gereken
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araglarin, gorevsel sorumluluklarin, orglitsel norm ve
degerlerin Sgrenilmesi siirecini igerir. Iggdren agisindan
da toplumsallagmanin onemi biiyiiktiir. Isgdrenin orgiite
katilarak bir ~kariyere baslamasi: ve bu kariyerde
ilerlemesi, orgiit tarafindan uygulanan toplumsallagma
programina ve bireyin bu programdaki basarisina baghdir
[3]. Isgoren olarak birey ile drgiitiin kiiltiirlerinin karsilikli
iligkisi toplumsallagma siireci ile 6grenilmektedir [4].

Toplumsallagsma ayni zamanda isletme kiiltiiriinii,
isletme iginde yasayan tiim ¢aliganlara benzer bir siirecte
benimsetmeye cabalamaktadir. Orgiit  kiiltiirli; tiim
isgorenin davraniglarini ve Orgiitiin genel goriintiisiinii
bigimlendiren, semboller aracilifityla Ogrenilebilen ve
ogretilebilen nesilden nesile aktarilabilen degisebilen
nitelikteki deger, diigiince ve normlar biitliniidiir [5].
Orgiit kiiltiirii; tiyeler tarafindan paylagilan degerler,
normlar ve davranis modellerini ortaya koyar [6], ortak
aliskanliklar, toreler, gelenekler, dil ile Orgiitiin temel
deger ve inanglarim c¢alisanlara ileten simge, seremoni ve
mitolojilerin toplamindan olusur ve tiim calisanlara
toplumsallagma siireci ile 6gretilmektedir [7].

Bu baglamda “Toplumsallasma”nin en Onemli
asamalarindan birisi “Ise Alistirma Egitimi”dir.

III. TOPLUMSALLASMA VE ISGORENI ISE
ALISTIRMA EGITIMININ TANIMI VE

ONEMI

Toplumsallagsma siirecinde ise alistirma egitimi, en
kisa anlatimla bir 6grenme siirecidir ve bu egitimle sadece
davraniglarin degismesi hedeflenmemektedir. Bu egitim
aynt zamanda isgOrenin bilgi kapasitesini arttirma,
yetenek ve becerileri gelistirme Ozelligi ve disiince
yapisimt  besleyen bir de8isim olgusu olarak da
degerlendirilmelidir. Bu egitim ozetle; kurumsal bilgi
edinme ve  davraniglarin  iyilestirilmesi  olarak
tanimlanabilir.

Toplumsallagma siirecinde ise alistirma egitimi; ige
yeni baslayan isgorenin igletme ile ilgili &grenmesi
gereken tiim bilgi ve becerileri kapsar. Isletmenin tarihi,
isletmede  caliganlar, isletmenin  birimleri, birim
yoOneticileri, iist diizey yoneticilerinin kimler oldugu,
isletmenin iletisimde bulundugu tiim dis ¢evre gruplari;
rakipleri, miisterileri, finans gruplann vb.nin kimler
oldugu, isletmedeki teknolojik araglarin  kullanim,
isletmenin politikalari, ¢caligma kosullari, izinler, isletme
binasinin &zellikleri, caligma ve dinlenme saatleri,
isgorenin kimlerle hangi birimde nelere dikkat ederck
calismasi gerektigi, isletme igin gerekli ve her iggdrenin
isletme tamtimi i¢in kullanmas: gereken bilgiler,
isgérenin biriminde hangi araglann nasil kullanacagi,
isletme igi ve digt iletisimde nelere dikkat edecegi,
isletmenin kiiltiirel &zelliklerinin, igletme ici gruplarin
ozelliklerinin neler oldugu... vb bilgilerin yeni baglayan
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iggbrene mutlaka zamana birakmadan Ogretilmesi
gerekmektedir. Nasil olsa zamanla kendisi 6grenecektir
diyerek isgbreni bu siiregte yalmz birakmak mutlaka
gesitli yanhglara ve hatta telafisi ¢ok zor olan bir takim
hatalar yapmasina yol agabilecektir.

Toplumsallagma siirecinde ise alistirma egitimi;
kisinin iiyesi oldugu kurumun ortaminda nasil yasayacagi,
nelere dikkat etmesi gerektigi, yapmakla yiikiimlii oldugu
iglerin nasil yapilmas1 gerektigi konularinda harita gorevi
goriir. [sgérenin yeni roliine, 6rgiitiin kiiltiiriine, yeni igine
kisa siirede uyum saglamasimi kolaylastiran bir siirectir.
[8]. Ayrica iggorenin egitim Oncesi sahip oldugu bilgi ve
beceriler egitim programi sonrasindaki kazanimlarla
kisinin ve orgiitiin yagaminda aktif olarak rol alacaktir. Bu
egitiminin  verimli olmasi; yeni isgdrenin  Orgiit
hakkindaki bilgileri biiyiik bir merakla veya &3renmeye
istekli olmasi ile dogrudan iligkilidir [9].

Toplumsallagsma siirecinde ise alistirma egitimi, bir
sonraki adimda isgérenlerin ya da olusturdugu gruplarin
isletmede yiiklendikleri ya da ileride yiiklenecekleri
gorevleri daha etkili ve basarili yapabilmeleri icin mesleki
bilgi ufuklarin1 genigleten, diisiince, rasyonel karar alma,

davranmig, tutum, aliskanlik ve anlayislarinda olumlu
degismeler yapmay1 amaglayan, bilgi, gorgii ve becerileri
arttiran  egitsel  eylemlerin  tiimiinii  gelistirmeyi
hedefleyebilir. '

IV. TOPLUMSALLASMA SURECINDE
ISGORENI iSE ALISTIRMA EGITIMININ
AMACLARI

Egitim bir 6grenme siirecidir. Amact ise; egitileni
davranis degisikligine yoneltmek ve davranis degisikligini
saglayacak aktiviteleri olusturmaktir. Egitim, 6Zrenmeyi
saglamak amaciyla tasarlanir.

Toplumsallagma siirecinde ise alistirma egitiminin
amaclarint ve yeni isgbrene yapilan katkilanin neler
oldugunu siralayacak olursak [10];

1) Bu egitim; isgbreni, cevresine karsi zor
durumda birakabilecek; “beceriksizlik, ihmal edilme,
igletmenin rutin araglar1 ve islerini anlayamama” gibi
sorunlardan en kisa zamanda kurtarmalidir. Ancak bu
egitimin en Onemli rollerinden birisi iggorenin isten
ayrilma olasihginin diismesinde olacaktir. Boyle bir
egitim siireci gecirmeyen isgorene ilk giinlerde fazlasiyla
gereksinim duydugu destek verilmedigi hatta kendisine
kiric1 davramldiginda, isle ve igyeri ile ilgili diisiinceleri
olumsuz gelisebilecek ve boylelikle siire¢ hem isletme
hem de isgdren icin sikici olmaya baslayacaktir.
Motivasyonu ve morali diigiik bir isgérenden isletme
bekledigi verimi alamayabilir isgdren de caligma istegini
yitirebilecegi  icin  verilen = gorevleri  titizlikle
yapamayacaktr [11]. Bu durumun igletmeye ve isgbrene
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olan maliyeti oldukga fazla olacaktir. Ustelik iggdren isten
ayrilmayi tercih ederse igletme yeniden isgbren bulma,
secme ve calistirma siirecini tekrar edecek, isgdren ise
olumsuz bir bakis acisiyla yeni bir isletmeye siiphe ile
yaklasabilecektir.

2) Bu egitiminin ikinci amaci ise; yeni iggdrenin
ylriitecegi igin kosullari, uyacag: kurallar ve saglanan
saglik, is giivenligi, is sirasindaki dinlenmeler, isletmenin
politikalari, igletmenin tarihi, isletme calisanlari, ve
calisanlarina sagladifn olanaklar hakkinda kendisine
noksansiz bilgi vermektir. Yeni isgérene daha baslangigta
is ve isletmeyle ilgili gereken bilgiler verilmezse
iggbrenin kafasinda cevab1 verilmemis bir ¢ok soru
kalacak ve bunlarin cevaplarini bulabilmek icin sik sik
tistlerine ve diger caliganlara gidip danisacak, herkes
gereksiz yere zaman kaybedecek ve islerine olan
konsantrasyonlart bozuldugu i¢in verim disikligii
yasanacaktir. Isgérenin aklina takilan sorulari kendi
basina bulma cabasi ise isletmede belli kurallarin veya
diizenin bozulmasina neden olabilecektir.

Ozetle [12]; Isgoren ise alistirma egitimi sayesinde
kendisini Orgiitiin bir pargasi gibi hissedecek, Orgiitiin

dilini, geleneklerini, misyonunu, tarihini, yapisini
6grenmeye baslayacak ~ ve Orgiitiin temel c¢aligma
ilkelerini daha iyi anlayacaktir. Bdylelikle daha

baglangicta isgorene yiikiimliliikleri, sorumluluklan ve
haklarimin neler olacagi ogretilerek, sonradan bunlarin
bilinmemesi nedeniyle dogacak tiim yakinmalar
Onlenebilecektir.

V.  TOPLUMSALLASMA SURECINDE
ISGORENI iSE ALISTIRMA EGITIMININ
KAPSAMI

Toplumsallasma siirecinde ise aligtirma egitiminin
icerigi olusturulurken 1) Isletme ise alistrma egitimine
hangi bilgileri dahil etmelidir bir baska deyisle egitimin
icerigi nasil olusturulacakur? 2) Bu bilgiler yeni
iggorenlere nasil aktarilacaktir?  3) Gerekli bilgilerin
isgorenler tarafindan almp alinmadift veya bilgileri
isletmenin basaril bir bicimde aktarip aktarmadigi nasil
anlagtlacaktir? 4) Etkili egitim ile iggérenin davranig veya
tutum degisikligine gitmesi arasinda bir iligki olup
olmadigi.. vb sorularin yamitlarimi igletmenin vermis
olmast gereklidir [13]. Bu egitim aym1 zamanda “Yeni
Isgbren isletmede neleri bilmek gereksinimindedir”
sorusuna iligkin olarak da diizenlenebilir. Ancak etkili bir
ise aligtirma egitimi icin su sorular mutlaka sorulmalidir
[14];

1) Isgorenin Alsilms Giinliik Is Yasantist: ise
kacta gelecegi, arabasi varsa nereye park edecegi,
herhangi bir konuda yardim i¢in kime danisacagi, yillik
izinleri hakkinda bilgiyi nereden alacagi, kime rapor
verecegi, ustlerinin kimler oldugu, 6gle yemeginin nerede

ve nasil yenilecegi, isyerine hangi kiyafetlerle gelecegi,
bir oda ve masasinin olup olmayacagi, isgorenin isletme
icindeki yeri ve Onemine iligkin bilgiler aktariimalr,
iggbrenin Ustleri ve c¢alisma arkadaglari ile birlikte
isletmeyi kisa siirede sahiplenmesine gabalanmahdir. {lk
giinden isgérene rahatlikla soru sorma ve elestiride
bulunabilme firsat1 verilmelidir.

2) Isgorene Saglanan Cesitli Yararlar ve
Hizmetler: [sgorene saglanan yardimlarin, sosyal
hizmetlerin olup olmadig1, isletmenin isgorenlerine
sagladig1 yararlarin neler oldugu sorularinin cevaplanmasi

gerekir. Iggbrenin kisisel, sosyal ve is ile ilgili
gereksinimlerini  nereden nasil karsilayacagi  bilgisi
verilmelidir.

3) Isgoren Politikalar:: [sletmenin ¢alisma

felsefesi, amaclar, isgbrenleri ilgilendirecek biitiin
politikalarin aktarilmasi gerekmektedir. Ayrica isgorenin
maliyetleri ve israflari Onleyebilmesi igin sorumluluk
duygusunun  gelistirilmesine  cahsimalidir.  [sgérene
verilecek ticret, sigorta ve kesintiler ile ilgili ayrintil bilgi
verilmelidir,

4) Is yeri Giivenligi: Isletmeye giris ¢ikislarda
dikkat edilmesi gereken kurallar ve eger kullanilmasi
gereken teknolojik araglar varsa bunlarin giivenli bir
bicimde nasil kullanilabilecegi aktarilmalidir. Isletmenin
hem disaridan gelebilecek hem de igeride olusabilecek
ciddi kazalara kars1 aldig1 6nlemler aktarilmalidir.

5) isletme Orgiitii ve Eylemleri: Yeni isgdrenc
isletme ile ilgili bigimsel ve bigimsel olmayan bilgiler en
kisa zamanda verilmelidir [15]. Bir bagka deyisle; isletme
calisanlari, birimleri, isgdrenin dstleri, astlar ve yatay
calisma arkadaslart tamitilmali, bu kisilerin ne gibi
islerden sorumlu olduklari, orunlart (mevkii) belirtilmeli
ve isgorenin isletme caliganlart ile kisa siirede igbirligine
girmesi saglanmalidir. Isini daha fazla ectkili nasil
yapabilecegi, isletmenin kendisinden ne bekledigi,
performans sonuclarint nasil Ggrenecegi, isletmenin
ddiillendirme sisteminin nasil oldugu, ne tiir davranislarin
isletme calisanlan tarafindan benimsenip
benimsenmedigi, stleri ve galisma arkadaslarina nasil
davranmas: gerektigi, terfilerin nasil yapildigi, Ayrica
isletmenin dis cevresinde hangi gruplarin yer aldig1 ve bu
gruplardan en &nemlileri ve isgdrenin siklikla iletigim
kurmak durumunda olacaklar: ile ilgili bilgiler ayrintili
olarak verilmelidir. Egitimin icerifinde yeni isgorene
Orgiitiin bigimsel yapisimin da GZretilmesi vardir ancak
egitim, Orgiitteki bicimsel ve bicimsel olmayan  giig
iliskilerini, politikanin boyutlarin1 6gretme konusunda
yetersiz kalacakur [7]. Isletmenin bigimsel yapi bilgisi
orgiitte kimin 6nemli oldugunu anlamasina yol acacaktir
ama politikalar genellikle bigimsel yapida goriinen
otoritenin disinda yer almaktadir. Bigimsel olmayan yapi
bu nedenle orgiitte islerin nasil yiiridiigii, kimin gergekte
Onemli oldugu, islerin nasil yapildigi gibi bilgilerin
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ogrenilmesi agisindan c¢ok kritik bir rol oynamaktadir
[12].

6) Isletmenin Uriin ve Hizmetleri: isletmenin
iirlin ve hizmetleri ayrintili olarak iggorene tanitilmali ve
isletmenin {irlin ve hizmet iireten biitiin birimleri
gezdirilmelidir.

7) Isletmenin  Tarihsel  Siireci: [sgoren
isletmenin kurulus nedenlerini, kurucularini, is ahlaki
anlayisini, amaglarini, simdiye kadar kimlerle birlikte
calisildigin 6grenmelidir.

VL. TOPLUMSALLASMA SURECINDE
ISGORENI ISE ALISTIRMA EGITIMININ
YONTEMLERI

Toplumsallagma siirecinde Ise alistirma egitimi
isletmelerde; isgbrenin orgiite, diger ¢alisanlara, ¢evreye
ve topluma yararli olacak bigimde, yasalara da uyularak,
yOnetilmesini saglayan islev ve caligmalarin tiimiinden
sorumlu olan Insan Kaynaklar1 birimince yiiriitiiimelidir.
Bu birim isletmelerde gdrev yapan insanlarin birbirleriyle
olan iligkileri ve isletmeyle olan iligkilerinin
diizenlenmesi, iyilestirilmesi, isletme ve bireyin ortak
amaglart  dogrultusunda  geligtirilmesi  i¢in  yapilan
faaliyetlerin yonetiminden sorumludur. Bu baglamda
Insan Kaynaklar1 birimleri, isgorenin amaglar ile
isletmenin amagclarinin gerceklestirilmesini
kolaylastirmak  ve  ikili arasindaki  igbirligini
kuvvetlendirmek anlaminda c¢ok o6nemli bir goéreve
sahiptir. Isletme ve isgoren isbirliginin saglanmast
isgorenin igletmeye katildig: ilk giinden baglamalidir. Bu
baglamda insan kaynaklar1 birimleri Toplumsallagma
siirecinde Ise aligtirma egitimini 5 degisik yontem [10]
uygulayarak gerceklestirebilirler. Bunlar sirasiyla ;

1) lisletmeyi Tamtia Yaymlar: Isletmenin;
tarihcesi, kurulus oykiisii, kuruculari, neler iirettigi / nasil
hizmet verdigi, nerelerde kuruldugu, kimlerle calistigi,
hangi birimlerin oldugu, politikalarimin ve amaglarinin
neler oldugu, dis cevresinde hangi gruplarin oldugu,
kimlere hizmet verdigi ile ilgili konularda ayrintih
bilgilerin yer alacag tanitim kitapgiklarimn diizenlenmesi
olduk¢a 6nemlidir. Boylece ige yeni baglayan isgéren bu
yaymlar sayesinde isletme ile ilgili genel bilgileri
kolaylikla edinecektir.

2) Konferanslar, Acik Oturumlar, Grup
Toplantilart: Ozellikle ise toplu alimlar giindeme
geldiginde bu tiir toplantilar yeni iggtrenlerin tiimiine
aym anda egitim verebilme olanagi nedeniyle isletmeye
kolaylik saglayacaktir. Bunun yaninda igletme ile ilgili
diizenlenen herhangi bir konudaki konferans, agik oturum
ve grup toplantilarina 6zellikle yeni igg6renlerin katilimi
olduk¢a 6nemlidir. Bu toplantilar sayesinde isgérenler,
isletmeyi, uygulamalarim, galiganlart ve isletme ile ilgili
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kural ve politikalar1 kolaylikla 6greneceklerdir. Kargilikli
iletisim kurma olanagt tanindifinda ise iggGrenler
sorularini rahathkla sorabileceklerdir.

3) Gérsel — Isitsel Teknikler: isletmeyi tamtici
video kasetler, CD’ler, filmler, fotograflar, toplanti
kasetleri, sunumlar yardimiyla isgorenler isletme ile ilgili
bilgileri c¢ok daha etkili bir bicimde Ogrenebilirler.
Materyallerin hem gdze hem kulaga hitap etmesi, renkli
olmas: isgorenler igin ¢ok daha ilgi ¢ekici olacaktir. Bu
araclar kullanmilarak isgérene isletmenin belki de hig
gbremeyecegi birimleri hi¢ karsilasamayacag bir ¢alisani
tanitilabilir. Isletme igin gegmiste olduk¢a Gnem tasiyan
ama iggdrenin artik katiimasmin mimkiin olmadidi
o6nemli  bir toplanti hakkinda bilgi verilebilir. Bu
teknikler sayesinde iggdrenin isletmeyi c¢ok yonlii bir
bigimde tanimasi saglanacaktir.

4) Isletme Gezileri: Isletmeyi tamitabilmenin
belki de en etkili yolu isletme gezileridir. Bu geziler
sayesinde iggbren isletmenin her kosesini gezerek,
inceleyerek tanmma firsatim saglayacaktir. Calisanlar
igbaginda izlemek, isletmenin araglarini, birimlerini bizzat
gozlemleyerek tanmimak iggdrene ¢ok fazla katki
saglayacaktir. Bu geziler sayesinde diger birim ¢aliganlar
da isgdreni tanima firsati elde edecekler ve bu arada
isgbren, islerinin baginda olan diger ¢alisanlara sorularim
aminda yoneltebilecektir. Isletme gezilerinin isletmeyi ¢ok
iyl tamyan bir insan kaynaklari uzmam tarafindan
yapilmasinda fayda vardir. isletme belirli plan dahilinde
gezdirilmeli, iggorenin kafasinda herhangi bir kangiklik
yaratitimamalidir.

5) Ustler veya Bu Konuda Cahsan
Uzmanlarca Yiiriitiillecek Bireysel Goriismeler: Yeni
isgorenin isletmede ilk giinleri oldukga zor gegebilir. Bu
slireci kolaylagtirmanin bir yolu da isgérenle siklikla
birebir goriisme yapmaktir. Bu goriigmeler hem iggérenin
isletmeye 1sinmasim saglayacak hem igletme ile ilgili
Ogrenilmesi gerekenleri. kolaylasgtiracak hem de gériigme
yapanlarin  iggéreni daha  yakindan  tanimasim
saglayacaktir. Ancak bu goériismeler isgoreni yoracak ve
lizecek bir bicimde degil ona isletmeyi, isini ve diger
calisanlart tanitma odaklt ve iggbrenin isletme ile kisa
stirede igbirligi yapmasini saglayacak bigimde olmalidir.

VII. SONUC

Yeni iggorenin igletmeye basvurmasi ve alimindan
sonra baglayan siire¢ oldukga zordur. isletme yeni ise
alinan kisiden kendisine en kisa siirede uyum saglamasini
beklemekte, isgbren ise yeni igyerinde huzurla ve istekle
calisip caligamayacag endigesini tagtmaktadir. iki tarafin
da birbirleri hakkinda bir ¢ok yanit bekleyen sorusu
olacaktir. Yeni isgoren ile diinyaya gelen bir bebek
arasinda ¢ok az fark vardir, bir bebek oncelikle yasamini
devam ettirebilmek i¢in toplumsallagsma siirecine nasil
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gereksinim duyuyorsa, yeni isgérenin isletmedeki durumu
da hemen hemen benzerdir. Bu baglamda ise alindiktan
sonra toplumsallagma siireci baglayan isgérene bu yolda
oncelikle igletmenin insan kaynaklart birimi uzmanlar
yardimer olmalidir. Toplumsallagma siireci kapsamli bir
egitim programini igerir. Bu siirecin en biiyitk amaci
isgorenle isletmeyi birbirlerine tamitabilmektir. Bu egitim
sayesinde isgbren yeni isletmeye kolaylikla uyum
saZlayabilecek, 6grenmesi gereken bilgileri, kurallari,
isletmenin ¢aligma ve yasama kosullarini tanimaya ve
uygulamaya baslayacaktir. Bu egitim ne kadar kapsaml
olursa iggbrenin igletmeye uyum siireci o kadar kisa
olacaktir. Bu egitim ayni zamanda ise yeni alinan
iggbrenin  isletmeyi  taniyamamaktan  kaynaklanan
yanliglar yapmasina ve uyum saglayamama sorunu
yiiziinden kisa siirede isten ayrilma istegine engel
olabilecek ve isgdrenin isletmenin amaglarim yerine
getirebilmek icin diger calisanlarla igbirligi yapmasini
kolaylastiracaktir.
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