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Abstract: Determination and implementation of quality levels
of products and services has gained significant importance in
recent years both in business practices and public regulations.
The purpose of regulatory measures and rules implemented by
developed countries in particular is to protect consumers, the
environment in ecological manner, to be sensitive to human
health and to prevent the existence of unfair competition in
the markets.

Regulatory measures and rules have been developed and put
into action by the institutional organs of governments.
Accretion institutions and notified bodies for the inspection of
quality and quality standards of products and services in the
markets play an important role as well.

In Turkey, governmental bodies have been established to
adopt the technical regulations and standards. The Accretion
Board, Competition Board and bodies working on the related
law proposals are aimed to make estimations and forecasts on
the effects of E.C. regulatory norms on the Turkish market
before putting them into action.

The purpose of this paper is to analyze the regulatory norms
and standards applied widely within the E.C. itself and the
whole world. In the second part of the paper the analysis is
extended for Turkey by focusing on the importance and effects
of regulations and additional measures if exist.
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PAZARLARIN URUN VE HIZMET KALITESI ACISINDAN
DISIPLINE EDILMESINDE AB ‘YENI YAKLASIM
DIREKTIFLERI, URUNLERE ILISKIN TEKNIK
MEVZUATIN UYUMLASTIRILMASI YASAST VE
TURKIYE ORNEGI UZERINE ONERILER

Ozet: Pazarlarda islem giren iiriin ve hizmetlerin kalite
diizeplerinin  belirlenmesi ve disipline edilmesini saglayan
araclarm olusturulmast ve etkin kilinmasi son zamanlarda
isletme diinyasimn ve ilgili kamu diizenlemelerinin odak
noktasm teskil etmektedir.

Ozellikle gelismis iilke pazarlannda olugturulan kurumsal
diizenlemelerde, ozellikle tiiketici haklari, ¢evre ve insan
saghgt ve haksiz rekabetin onlenmesine yinelik yasal
diizenlemelerin  gelistirilmesi esas almmaktadir. Paralel
olarak gelistirilen diger bir kurumsal calisma ise onaylanmus
denetim ve belgelendirme kuruluglarinin aktif olarak pazarin
isleyisinde belirleyici ve diizenleyici rolii iistlenmeleridir. Bu
gelismelerde, ozellikle iyilestirici diizenlemelerinin ulastign
nihai noktayr ‘Yeni Yaklasim Direktifleri’ ile olusturulan
A.B. direktiflerinde izlemekteyiz.

Bu kapsamda Tiirkiye’de Akreditasyon Ust Kurumu , Rekabet
Kurumu ve ilgili cerceve kanunu ve tiiketici yasasi gibi 4077
veya 4307 sayih  yasalardaki  diizenlemelerin  cesitli
boyutlaryla degerlendirilmesi, olusturulacak pazar kosullar:
acisindan dnem ary etmektedir.. Direktiflerinin pazarlara ve
sektorlere olan etkisinin diizenlemelerde kullamilmast dnemli
yararlar saglayacaktir.

Iki béliimde yaptigimiz makale calismasmmn ilk boliimiinde
sivil inisiyatifle pazarlanin  diizenlenmesinde  izellikle
pazardaki mal ve hizmetlerin  dolasumina  yinelik
diizenlemelerde diinyada gelinen son noktayr tartismay:
hedefledik. Ikinci boliimde ise bu durumun Tiirkiye acisindan
dnemini, gelismelerin pazarlar ve sektiorlere etkisini ve
muhtemel ihtiyag duyulacak tamamlayicy diizenlemelere
yonelik onerilerimizi gelistirmeye calistik.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Uyumlastirma Siireci,
Yeni Yaklasim Direktifleri,
Belgelendirme Kuruluglar, CE Isareti,
Teknik Diizenlemeler
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I.  GiRis

Tiiketiciye sunulan yada pazarda serbest dolagmm
planlanan tiriin ve hizmetlerde insan saghg, gevre saghg
ve rekabet kosullari agisindan  evrensel nitelikte
tanimlanabilir kriterlere ihtiyag duyulmaktadir. Ozellikle
kiiresellesen diinya pazarlarindaki iirlin ve hizmetlerin
serbest dolagim eZilimi bu ihtiyaci daha belirgin hale
getirmistir. Bunun yanimda biitiinlesme, tek pazar olgusu,
Diinya Ticaret Orgiitiiniin diizenlemeleri ve AB‘nin
gelisim siireci mal ve hizmetlerin dolagimindaki teknik
diizenlemeleri hem hizlandirrg hem de modern kriterlere
kavusturmugtur. Uriin ve hizmetlerdeki asgari Kkalite
normlarimn  olusturulmasi1  ve  pazardaki rekabet
kosullarmin iyilestirilmesi buna bagli olarak daha da
geligmistir. S6z konusu bu yeni argiimanlarm olusturdugu
teknik kriterler ulusal ve uluslar arasi pazarlarm isleyisini
lirin  ve hizmetlerin dolagim kosullarm diizenlemede
etkili olmustur.

Tiirkiye’nin =~ yerel ve  uluslararast  pazar
hareketlerinde belirleyici diizenlemeleri daha ¢ok Diinya
Ticaret Orgiitii ile yaptlan sézlesmelerde ve AB ile uyumu
Ongoren Ortakltk Konseyinin kararlariyla olusturdugu
teknik belgelerden sonra daha rahat izlemek miimkiindiir.
Bu istikamette iiriin ve hizmetlerin dolasim kosullarini
iceren en son ve en kapsamh galigma “Uriinlere Iliskin
Teknik Mevzuatin Hazirlanmasi ve Uygulanmasina Dair
Kanun” kisa adiyla Cergceve Kanun 11.07.2001 tarth ve
24459 sayilh resmi gazetede yaymlanarak alti ayhk gecis
donemiyle yiiriirlii3e  girmistir Kanun ve ilgili
diizenlemeler, pazardaki iiriin ve hizmetlerin dolasmunda
Ongoériilen teknik kisitlar kalite agisindan &nemli bir
igerige sahiptir.

Sonug¢ olarak bu gelismeler sadece uluslararasi
pazarlara yonelik firiin ve hizmet dolagmmnt degil, yerel
pazardaki endiistriyel faaliyetleri ve pazar kosullarin {iriin
kalitesi agisindan olumlu etkileyecektir.

I. PAZARDA URUN STANDARTLARI VE
KALITE KAVRAMI iLiSKiSi

Uriin standardi veya teknik normlart kontrol
edilebilen, 6lciilebilen veya tiiketicilerce
degerlendirilebilen iiriin bilgilerini ifade ederler. Uriin
bilesenleri pazarda aywt edici veya farklihiga tammlayic
olan nitel ve nicel dzelliklerdir [1]. Pazar diliyle ifade
edildiginde birazda algilama ve konumlamayla
iligkilendirilerek {irtin kalite diizeyi olarak gdriilebilir.
Kalite tiiketicinin atfettifi ancak olgiilebilen, kontrol
edilebilen ve normlarla tamimlanabilen bir boyutu da
icermektedir. Bu yaklagimda tamumlama tiim pazarlar ve
tikketiciler i¢in benzer algilamayla yorumlanmaktadir.
Ornegin endiistriyel ve nihai iiriin tiketiminde benzer
satin alma davramigi izlenebilir. Teknik tanimlamada bu

durum triinlerle ilgili standart olarak ifade edilmekte ve
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hem yerel pazarlarda hem de uluslararas: pazarlarda satin
almada Onemli bir ara¢ olarak kullanilmaktacdir. Standart
klasik yaklasimda bilhassa uluslar aras1 pazarlarda teknik
bir diizenleme olarak yapilmakta ve satin alma
yonetiminde teknik  bir engel niteligi seklinde
yorumlanmaktadir. Satin alma yonetimi igin 6nemli bir
arag olarak goriilmekte olan standardizasyonla ilgili teknik
diizenlemeler ger¢ekte insan, ¢evre saghigi ve giivenligi
gibi pazardaki rekabet kogullarim da iyilestirebilen bir
icerie sahiptir. Tiketiciyi ve pazarin ihtiyag duydugu
rekabeti koruyan bir genel igerik iiriin standardizasyonun
ana hedefidir.

Uriin teknik normiart bicimsel farklihkla iiriin
kalite giivence sistemlerini ortaya ¢ikarnmgtir. Bu anlayisla
norm ve standartlar daha ¢ok iiretim giivence sistemlerinin
olusturdugu  yOnetim siireclerinde  uygulanmaktadir.
Uretim kalite giivence sistemlerinde iiretilen iiriinler
asgari giivenlik ve kalite standartlanm tammmlamaktadir.
Ote yandan gerek iiriinlerdeki ve gerekse kalite glivence
sistemlerindeki teknik normlar belirli bir kalite diizeyini
olusturarak pazarlarmm isleyisini 6zellikle satin almaya
yonelik diizenlemeler gelistirerek iiriin girislerini kontrol
etmeyi amaglamaktadir. flgili teknik diizenlemeler daha
¢ok uluslar arasi pazarlara yonelik satin almada giris
engeli olarak yorumlanmaktadir. Normalde teknik
diizenlemelerde, gerek kalite giivence sistemlerinde
gerekse iirtin standart ve normlarinda, tiiketicilerin tercih
ettifi  daha ileri kalite diizeyini  olusturmak
amaglanmaktadir [2]. Sonugta tiiketicinin hedefledigi veya
istedigi {iriin kalitesini saglamak veya daha ileri tatmin
diizeyi olusturmaktir. Kalite giivence sistemlerinde
kaliteyi tiretecek siireglerin 6rgiitlenmesinde etkin rol
oynayan arglimanlardan biri olan ISO (International
Standards Organization) bu amaca uygun ¢oziimler
iretmektedir [5].

ISO serileri c¢alijma diizenini iiretimdeki ig
istasyonlarim, ilgili siiregleri ve girdileri tanimlayarak
nihai {irtin veya yar1 mamullerde istenen asgari normlar:
saglamaktadir. Tiketicilerin istedigi kalite ve tatmin
diizeyi saglamak amacina uygun olarak ¢esitli ¢dziimlerin
gelistirilmesi ¢aligma ortarm ve galigma diizenini olusturan
asgari kosul ve standartlarmm tanimlanmastyla mitmkiindiir.
ISO sistem ve siireglerin belgelenmesini saglayarak isleyis
ve tedarikte belirli kosullar: olusturmaktadir, Siireg ve
sistemdeki standartlar, ¢iktilarinda biiyiik 6lgiide belirli
normlarda standardize olmasiu saglamaktadir. Nihai
tirtinlerdeki kalite standartlar tiiketici egilimlerine uygun,
giivenlik ve rekabet kosullarini iyilestirme yoniinde
gelistirilmektedir. Tiketici talebine &6zgii itiriin kalitesi
belirli norm ve standartlarla geligtirilebilir veya bir baska
ifade ile pazara 6zgii {irtin planlamasi yapilarak hedef
miisteri kitlesine ulagmak miimkiindiir. Kisaca kalite
glivence sistemleri bir ydnetim kavrayist olarak
standartlarla {iriinlerin kalitesini iyilestirmeye yonelik
olarak olusturulmustur. ISO 6rnegi de iiriin ve isleyis
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normlarm - geligtirilmesini  saglayarak {iriin kalitesini
iyilestirmeyi hedeflemektedir.

Ote yandan diinya capinda kullamlan kalite
glivence sistemleri gibi belgelendirmelere bu giin daha
¢ok pazarlama amagh olarak kullamildig: ifade edilebilir.
Yerel ve wuluslar arasi pazarlara yonelik satis
faaliyetlerinde ISO serisi belgeleri veya belgelendirilmis
edilmis Urtinlerin belgeleri daha ¢ok satis amaciyla
kullamlmaktadir. Belgesi olan igletmelerin popiilist
kavrayisla olusturulan belge algisindan yararlamlarak
‘ISO serisi belgeleri’ pazarlama ve satig gelistirme araci
olarak kullanildig1 goriitmektedir.

Kalite giivence sistemlerinin  drlinler igin
gelistirdigi  standartlar  Szellikle uluslararasi pazar
hareketlerinde satn alma kararlarmi smurladiga iddia
edilmektedir. Tarife disi olarak gelistirilen teknik
diizenlemeler {iriin  standartlarina  baghh  engeller
olusturmaktadir [6]. Ancak bu engeller tiiketicinin,
cevrenin ve rekabetin korunmasimna yonelik olarak
diizenlendigi uluslararasi belgelerle (Diinya Ticaret
Orgiitiintin {lgili Diizenlemeleri) tescil edilmistir. Ote
yandan belirli bir kalite standardinin iizerindeki tiriinlerde
iddia edildiginin aksine ticari engelleri veya yiiksek
glimriik  tarifelerini  ortadan  kaldudigim  gérmek
miimkiindiir [2]. Aynica kalite giivence sistemlerinin
olusturdugu iiriin kalite normlann rekabeti olumsuz
etkilememekte aksine haksiz rekabeti énleyerek rekabetin
asgari kogullarim isletmektedir.

III. DUNYA PAZARLARINDA URUN

STANDARTLARINA 0ZGU
DUZENLEMELER
Uluslararas1  ticaretteki engellerin  &nlenmesi

amaciyla iilkelerin iirettikleri mal ve hizmetlerle ilgili
olarak hazirladiklari teknik diizenlemeler ve standartlar ile
bunlara uygunlugu degerlendirmek icin izledikleri test,
deney, ve belgelendirme ydntemleri arasmdaki
farkliliklar: kaldirmak tizere ortak kurallarin uygulanmas:
amaciyla teknik bir mevzuat gelistirilmis ve bu mevzuata
uyum zorunlulugu getirilmistir.

Bir bagka ifade ile teknik mevzuatlan
uyumlastirma ¢aligmalari, uluslararasi ticarette teknik
engellerin  Onlenmesi  amaciyla  siirdiiriilmektedir.
Ulkelerin, irettikleri mal ve hizmetlere iligkin

hazirladiklar teknik diizenlemeler ve standartlar ile soz
konusu teknik diizenlemelere ve standartlara uygunlugu
degerlendirmek  i¢in  izledikleri test, deney ve
belgelendirme yontemleri ve arasindaki farkliliklar
kaldirarak ortak kurallar uygulamalandir [12]. Teknik
mevzuatin uyumlastirilmasi konusuna yonelik
gergeklestirilen uluslararasi diizenlemelere bakildiginda
ozellikle tilkeler arasinda gelistirilmeye baglanan bélgesel
entegrasyon antlagmalari (AB, EFTA, NAFTA) ve iilkeler

arasindaki serbest ticaret antlagmalar: ile Diinya Ticaret
Orgiitii (DTO) gibi uluslararas: ticaretin serbestlesmesine
calisan platformlar ticaretin oniindeki giimriik vergileri,
fonlar, miktar ve fiyat kisitlanim iceren engellerin
kademeli olarak azaltilmasi ve kaldirilmasinda ¢ok etkin
rol oynamaktadir [4]. Diinyadaki bu geligmeler yerli
tireticilerini diinya rekabetinden korumak isteyen yada dig
ticaret acgifi veren gelismesini heniiz tamamlamamus
tilkeler ve yasam standardim ve pazardaki iiriin kalitesini
belirli bir seviyenin iizerine g¢ikarmak isteyen, insan
saghig ve cevre giivenlifini 6n planda tutan iki aynm
yaklasimm belirgin olarak ortaya gikarmgtir. Bu iki ayri
yaklasim uluslararasi satin alma yénetimine yonelik teknik
yada ticari diizenlemeleri engelleyici nitelikleri ile
kullanmaktadir.

Uriinlerin kalite, uygunluk ve kullammma yénelik
farkli teknik diizenlemeler ve standartlar kullamlmasi ve
ilgili teknik diizenleme ve normlara uygunlugun olup
olmadig i¢in yapilan testler ve belgelendirme kriterleri
arasmdaki farkliliklar bir uyumlagtirma siirecini zorunlu
kilmaktadir [3]. Test sistemlerine duyulan giivensizlik,
test ve belgelendirmenin ithalatg: lilke tarafindan tekrari
ilave masraf ve biirokratik engeller ortaya ¢ikarmistir.

Diinyanmin gesitli bolgelerinde olusturulan  ve
gelecekte de devam etmesi beklenen bélgesel isbirligi ve

entegrasyon antlagmalart ile uluslararasi ticaretin
serbestlestirilmesine  hizmet etmek iizere kurulan
kuruluslara iiye olmamin yiikledigi sorumluluklar

neticesinde uluslararas: pazarlamada giimriik vergisi, fon,
miktar kisitlamasi gibi engeller azaltilmaya ¢aligilmustir.
Diger taraftan pazarlarda rekabet edebilmek,iiriin
kalitesini belli bir seviyenin iistiinde tutmak isteyen
tilkeler cikardiklar: teknik diizenleme ve standartlarla
Onlem almaya g¢aligmislar, ancak zamanla bu 6nlemler
uluslararasi pazarlama ve ticaret faaliyetlerine engel teskil
edecek seviyeye ¢ikmustir, Teknik engellerin ticaret ve
iiretim {izerindeki olumsuz etkilerini kaldirmak ve
uluslararas: ticaretin serbestlesmesini saglamak amaciyla
Diinya Ticaret Orgiitii farkh diizenlemeler gelistirmistir
[3]. (DTO) Kurulus antlasmasmm amag ve kapsarmnda
yver alan Ticarette Teknik Engeller Antlagmasmin
Imzalanmas1 (TBT) en &nemli belgelerden birini
olusturmaktadir [12]. Genel kapsamiyla DTO iilkelerin

olusturduklart  teknik diizenleme ve standartlarin
hazirlanmasmda uluslararasi ticareti gereksiz
engellememesi igin teknik uyuma dikkat etmeleri

konusunda diizenlemeler gelistirmeyi hedeflemektedir.
DTO iiriinlerde serbest dolagum saglamak igin birgok
engelin karsilikli olarak énlenmesi yoniinde olusturdugu
tiye iilkeleri baglayici diizenlemeler gibi teknik engelleri
onlemek amaciyla teknik mevzuat uyumu saglamak
amacma yonelik diizenlemeler gelistirmektedir. Ote
yandan Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu
da uluslar arasi ticarette teknik diizenlemelerin, iiriin
normlarmm, uygunluk degerlendirme  islemlerinin,
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olctimleme ve test yontemlerinin  uyumlastirilmas:
konusunda gesitli ¢aligmalar siirdiirmektedir [10].

Ulkeler arasmndaki farkli diizenlemelerin meydana
getirdii olumsuz etkileri gidermek ve ticaretin
serbestlesmesini  saglamak amaciyla Diinya Ticaret
Orgiitii, iiyesi olan iilkelerin teknik diizenlemeleri ve
standartlann hazirlarken ticarete engel teskil edebilecek
hiikimlere yer vermekten ka¢inmalarmi  istemis,
kisitlamalarin sadece insan saghigi, can ve mal emniyeti ,
hayvan sagligi ve cevrenin korunmasi gibi gerekgelere
dayandiriimasim dngérmiistiir [15].

Diinyada Orgiitlenmesini heniiz stirdiirmekte olan
bir ¢ok uluslar arasi kurulug ve iilkelerin olusturmaya
yoneldikleri bdlgesel igbirligi siirecleri ticaretteki tarifeleri
ve teknik diizenlemeleri uyumlastirmak i¢in benzer
nitelikteki gabalan siirdiirmektedir. Ozellikle diinyanin bir
cok yerinde olusmaya baglayan ve heniiz geligimini
stirdiiren bolgesel isbirligi platformlari ana amacmm bu
istikamette oldugu ifade edilebilir.

IV. AVRUPA BIRLIiGINDE URUNLERE ILISKIN

TEKNIK DUZENLEMELER VE ILGILi
YAKLASIMLAR
AB’nin temel 6zelliklerinden birisi tiriinlerin

serbest dolasimum saglamaktadir. Bu amaca ulagmanin
mekanizmalar1  arasinda  ticarete  yeni  engellerin
konmamas:, karsiikli tanmma ve teknik uyum
bulunmaktadir. Bu yaklagimlar ticarette sayisal smirlama
ya da olgiiler getirmeyi yasaklamaktadir. Ekonomik
biitlinlesme icin glimriik vergileri ve eg etkili vergilerin
kaldinlmasi ile tarife dis1 engellerin kaldirilmas: igin
o6nemli ¢alismalar yapilmugtir.

AB’de iiye iilkeler arasmda teknik engellerin
kaldirilmas: amaciyla 1969 yihinda mevzuat diizeyindeki
teknik kurallar ile bu kurallara es etkiye sahip
standartlarin tiimiiniin uyumlastirilmas: seklinde isleyen
ve klasik yaklasim olarak adlandirilan bir yaklagim
yirlitliige konmustur. Klasik yaklasgmun igerigindeki
teknik diizenlemeler, iiriinlerin temel giivenlik kriterlerini
karsilamasinin = yam1  swa  teknik  Ozellikleri  de
diizenlemektedir [13]. Ancak teknolojinin ¢ok hizh bir
sekilde gelismesi sonucunda zaman iginde teknik
diizenlemeler ihtiyaca cevap vermemis, yeni teknik
diizenleme ve standart ihtiyaci uyumlastirma stirecini
geciktirmigtir. Klasik yaklasimin diger bir eksikligi
uygunluk degerlendirmesi prosediirii konusunda Topluluk
bazmda uyumlagtirma ¢alismasiin yapilmanug olmasidir.

Ileri  dizeyde  ekonomik  biitiinlesmenin
hedeflendigi AB’de mallarm ve igglictiniin serbest
dolagmmnin saglanmasi i¢in 6ncelikle giimriik vergileri ve
tarife st engelleri ifade eden teknik engellerin
kaldirilmast veya uyumlastirilmasi yoniinde yogun
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caligmalar gergeklestirmis bulunmaktadir. Ozellikle iiye
tilkelerin  ticareti  kisitlayan  teknik  engellerin
uyumlagtirilmasi AB ortak kurallarinin olugturulmasi igin
bu alandaki wulusal diizenlemelerin terk ettirilmesi
planlanmistr. Uyumlastirma ve teknik diizenlemelerin
benzer igerige sahip kilinmas: yoniinde yapilan ¢alismalar
belirli bir asama izlemekle birlikte ¢esitli yaklasimlar
icermektedir. Bu yaklagmimlar norm ve standartlarin
uyumlastirilmasim = ve uygunluk testi yontemlerinin
benzesmesi ile uygunluk onay1 veren kuruluslarn
izleyecekleri yontemlerde uyumu da hedeflemektedir. S6z
konusu belirli argiimanlar1 igeren teknik mevzuatin
uyumlastirilmasini esas alan yaklagimlar Klasik Yaklagim,
Global Yaklagim, Modiiler Yaklasim ve Yeni Yaklasim
seklinde 6zetlenebilir,

Klasik yaklasum bu yetersizliklerini asmak iizere
1985’de uygulamaya konulan Yeni Yaklayima gore,
benzer iiriinler bir grupta toplanarak bu iiriinlerin sahip
olmas1 gereken temel oOzellikler belirlenmistir. Bu
yaklasimda AB’nin hedefi, belirli iiriin gruplar igin teknik
uyumu ve standartlarin gelistirilmesini saglamak olup
Klasik Yaklasimdan biliyiik 6l¢iide farkhdir. 1985°e kadar
uygulanan eski yaklasim politikasi, ulusal teknik
diizenlemelerle  gekillenen engellerin  kaldiriimasim
amaglammstir, Performans seviyelerini ortaya koymak
yerine, {irlin imaldtinda teknik  spesifikasyonlar
uyumlagtirma yoluyla bu yapilmustir. Uyumlastirmada
klasik yaklasim iki nedenle daha yavas idi. Oncelikle
yasal uygulama ¢ok teknikti, ¢linkii her iiriin kategorisinde
miinferit ihtiyaclara karsilamak hedeflenmisti. Ikinci
olarak teknik uyumlastirma direktiflerinin adapte edilmesi,
Konsey’de tam bir fikir birligi gerektiriyordu [13]. 1985
yilinda Yeni Yaklasimda AB iiye devletleri; iiriinlerin
,Jhizmetlerin, kisilerin ve sermayenin serbest dolagimim
saglayan 285 yasal Oneriyi igeren Komisyon onlemlerini
adapte etmistir. Teknik uyumlastirma ve
standardizasyonda bu yeni yontem, yeni yaklagim olarak
anilmaktadir.

V.  AB YENI YAKLASIM DIREKTIiFLERI

Yeni yaklasimda yasal uyumlastirma, Ortak Pazara
sunulan iiriinlerin temel gerekleri tasimasiyla smirldir.
Direktiflerde belirtilen gerekli 6zellikleri tastyan iiriinlerin
teknik ozellikleri, uyumlastirma standartlarmda Gne
siiriilmektedir. Uyumlastuma ya da diger standartlarm
uygulanmasi istege baghdir ve {iretici diger teknik
dzellikleri  uygulayabilir. = Mamafih  uyumlastirma
standartlar1 esas almnarak dretilen {lirtinlerin gerekli
standartlara uygunlugu 6nceden kabul edilmis olur. Yeni
yaklagima gore, direktiflerle ortaya konan temel gereklerle
standartlar, garanti edilen bir seviyede korumay1 saglamms
olurlar [13].
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Ulkelerin ulusal otoriteleri ise, direktiflerin 6n
gordiigii emniyet sartlarim ve diger gereklilikleri saglama
sorumluluklarin: yerine getirmelidirler.

Avrupa direktifleri genel anlamda iiye iilkeler i¢in
baglayiciligt olan, AB’de uygulanan yasal bir aragtir. AB
diizeyinde iizerinde uzlasma saglanan amaglara ulagmak
hedeflenmistir ve bu gereklidir. Direktifler, amaclara
ulagmak i¢in tiye iilke otoritelerini kullanacaklar1 yol ve
yontemler konusunda kendi yasal sistemlerinde serbest
birakir [13].

Yeni yaklasim direktiflerinde benzer iiriinler bir
grupta toplanarak bu triinlerin insan saglifi, can ve mal
glivenlifi, hayvan ve bitki saghigi, cevre ve tiiketicinin
korunmasi agisindan sahip olmasi gereken asgari giivenlik
kosullar1 belirlenmigtir [15]. Bu temel gerekler yerine
getirildigi taktirde iiriinlerin Toplulukta serbest dolagimu
miimkiindiir. Urlintin kalite diizeyini belirleyen ayrmntili
teknik kurallar ise CEN (Avrupa Standardizasyon

Komitesi), CENELEC (Avrupa Elektronik
Standardizasyon =~ Komitesi) ve  ETSI  (Avrupa
Telekomiinikasyon  Standartlar  Enstitiisi)) tarafinda

yayimlanan standartlarla belirlenmektedir. Yeni Yaklasim
direktiflerinin dayandig1 temel ilkeler ise 6zetle sunlardir.
[18]:

e Uyum sadece temel gereklerle ( tiriiniin ,insan
sagligl, can ve mal giivenligi, hayvan ve bitki yasam ve
saglifi, cevre ve tiiketicinin korunmasi agisindan sahip
olmas1 gereken asgari giivenlik kosullar: ) siurlidir.

e Sadece temel gerekleri karsilayan (iriinler
serbest dolagima girebilir.

e AB Resmi Gazetesinde yayimlanan ve ulusal
standart haline getirilen uyumlastirilmig standartlara
uygun Uriinlerin temel gerekleri karsiladig1 kabul edilir.

e  Uyumlastirilnug standartlara ve diger teknik
belgelere uymak istege bagli olup; iiretici temel gereklere
uygunlugu saglayacak diger herhangi bir yolu se¢cmekte
serbesttir.

o Ureticiler ~ direktiflerde yer alan farkli
uygunluk degerlendirme yontemlerini segebilirler.

AB Yeni yaklasim argiimani; teknik mevzuatin
uyumlastirilmasim, Urtinlerin asgari giivenlik sinirlariyla
ifade edilen normlarm, test yontemlerini ve uygunluk
onayl veren kuruluslarin teknik calisma yontemlerini
diizenleyen direktifler gelistirmistir. Bu giin daha ¢ok
uygunluk degerlendirmesi kapsaminda olugturulan saglk
ve giivenlik kriterlerini olugturan diizenlemeler 32 ayn
baghik altinda toplanan “Avrupa Birligi Direktiflerini”
olusturmaktadir. Ama¢ ve kapsammn tammlandigy ilgili

direktiflerde, i¢ iiretimin kontrolii ve teknik dosyalarm
hazirlanmasi emniyet ve giivenlik hedeflerinin temel
kosullari, piyasa arzin denetimi ve piyasaya arzin
engellenmesi, zorlayict emniyet kurallari, standartlar ve
standartlarm  bulunmadify  durumlar, CE isaretinin
kullanilmas: ve CE isareti ve belgelendirme kuruluslarmin
calisma diizeni gibi konular igermektedir.

V. AB UYUMU SURECINDE URUNLERE

ILISKIN TEKNIK MEVZUATIN
HAZIRLANMASI VE TUYGULANMASINA
DAIR KANUNU

Hukuki alt yapiy1 olugturan 6 Mart 1995 tarihli ve
1/95 sayili AT-Tiirkiye Ortaklik Konseyi (OKK) kararlan
dogrultusunda Tiirkiye - Giimrik Birligi ile ekonomik
isbirliginde yeni bir sayfa agilmmstir. S6z konusu Ortaklik
Konseyi Kararlarindaki 8 ve 11. maddelerle Tiirkiye
belirli bir gecis siireciyle ticarette teknik engellerin
kaldirilmasma iligkin mevzuatin uyumlastirilmasi sorunu
ile kars1 karsiya gelmistir. Tiirkiye daha sonra uygulama
esaslarim belirleyen 21.07.1997 tarih ve2/97 sayith OKK
ilave diizenlemesi ile 32 ana baghk altinda yer alan
yaklasik 307 direktife yonelik ilgili uyumlagtirma siirecine
baglamigtir [16]. Direktiflerle ilgili mevzuati gelistirecek
ve uyumlagtiracak kamu kuruluglarin belirlendigi 97/9196
sayili “Uyumlagtirilmug Teknik Mevzuati Hazirlayacak
Kurumlarin Belirlenmesine Iliskin Kararla” 32 ana bashk
altina toplanmus direktifler ve sorumlu kurumlar
belirlenmuistir.

Mart 1995 tarihli ve 1/95 sayith AT- Tirkiye
Ortaklik Konseyi Karar uyarinca taraflar arasinda tesis
edilen Giimrik birligi ile Tirkiye’nin Topluluk ile
iliskileri yeni bir doneme girmis, Ticarette teknik
engellerin kaldirilmasina iligkin mevzuatin uyumlu hale
getirilmesi Sngérillmiistiir.

Kararm hiikiimleri uyarmnca Tiirkiye, bu kararin
yiirlirliige giris tarihinden itibaren bes yil i¢inde ticarette
teknik engellerin kaldirilmas:1 konusundaki Topluluk
araglarim kendi i¢ yasal diizenlemelerine dahil edecek;
standardizasyon, kalibrasyon, Kkalite, akreditasyon,
Olcimlendirme ve belgelendirme konularinda taraflar
arasinda etkin bir igbirligi saglanacaktir.

Bu c¢ercevede Tiirkiye 2000 yili sonu itibariyle
mevzuat uyumunu gerceklestirerek, s6z konusu bes yillik
gecis donemi sonunda AT’nin tiim teknik mevzuatna
uyum saglayacak ve mallarin serbest dolagmmm ilkesi
tamamen hayata gececektir.

Teknik mevzuat uyumu konusunda Dig Ticaret
Miistesarligi koordinatorliigiince yiiriitiilen ¢alismalarda
ilgili kamu kuruluslarmm katilimuyla yapilan ¢alismalar
sonunda 1997 yilinda 32 ana baglik altinda yer alan 300
tizerindeki direktif, yonetmelik ve karari uyumlastiracak
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kamu kurum ve kuruluslar1 belirlenerek resmi hale
getirilmistir. Uyumlagtirmada 32 konu bashig i¢in Sanayi
ve Ticaret, Saghik Bakanliklari, Dis Ticaret Miistesarligy,
Cevre, Ulagtirma Bakanliklar1 gibi sorumlu kuruluglar
tespit edilmistir.

Teknik Mevzuatin tilkemiz tarafindan
uyumlagtirilarak etkin bir sekilde uygulanmasi i¢cin gerekli
hukuki alt yapmin olusturulmasi kapsammda AB
sistemine paralel bir ger¢evesinin ¢izilmesi amaciyla bir
kanuna ihtiya¢ duyulmus, kisaca ¢ergeve kanun olarak
adlandirlan  “Uriinlere  Iliskin Teknik Mevzuatin
Hazirlanmas1 ve Uygulanmasma Dair Kanun “ 2001 yili
icinde yasallagmustir. Ilgili kanun alti aylik gecis siiresini
Ongorerek 11.07.2001 tarih ve 24459 sayilh resmi
gazetede yaymlanarak yiriirlige girmigtir. Uluslararas:
teknik diizenlemelere uygun olarak pazari disipline etmesi
beklenen bes bolimden olugmakta ve 1. béliimde amag,
kapsam ve kavram tammlarini igermektedir. Kanunun 2.
boliimiinde iiriinlere iligkin teknik diizenlemeleri ve
irtinlerin pazara arzinda ireticilerin ve dagiticilarin
yikiimliilitklerini tanimlamistir. Sadece giivenli tiriinlerin
pazara arzina imkan veren ilgili 2. boliimde iiriinlerin ya
yerel yada uluslararasi normlara sahip olmasi kosulu
bulunmaktadir, Ugiincii bolimiinde uygunluk
degerlendirme kuruluglarina iligkin esaslari, onaylanmms
kuruluglara iligkin esaslar, onaylanmis kuruluslarin
faaliyetleri, sube ve temsilcilikleri ve uygunluk degerleme
kuruluglar ile onaylanmig kuruluslarin sorumluluklarinin
tanim ve agiklamalarim igermektedir. Dérdiincii b6liimde
pazarlarin gozetimi denetimi, iriiniin pazara arzinin
yasaklanmasi, toplatilmasi ve imha edilmesini agiklayan
degerlendirmeleri kapsamaktadir. Besinci ve son béliimde
cezai hiikiimler cezay1 iceren suglar, ceza miktarlar1 ve
cezay1 uygulayacak ilgili karuluslar ifade etmektedir. [18]

Cerceve Kanunun uygulama usul ve esaslarim
belirleyen bes adet yonetmelik taslagi da Dis Ticaret
Miistesarligr tarafindan hazirlanarak ilgili kurum ve
kuruluglarin goriislerine sunulmustur. Cergeve Kanunun
yasalasmasini takiben Resmi Gazetede yayimlanmasi
diistiniilen bu yonetmelik taslaklar: sunlardir (DTM):

e Uriilerin piyasa gozetimi ve denetimine
iligkin yonetmelik taslag: ,

e CE uygunluk isaretinin ilistirilmesi ve
kullanimina dair y6netmelik taslag,

o Uygunluk degerlendirme kuruluslar ile
onaylanmus kuruluglar hakkinda ySnetmelik taslagi,

o AB ile Tirkiye arasimnda triinlerin serbest

dolagimim engelleyen Onlemlerin karsilikli bildirimine
iligkin yonetmelik taslagi,
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e AB ile Tiirkiye arasmda teknik diizenlemelerin
karsihikli bildirimine iligkin yénetmelik taslagi.

Paralel bir gelisme, akreditasyon konusunda
yasanmigtir. Ulkemizdeki laboratuar, muayene ve
belgelendirme kuruluslarimin uluslar arasi kabul gdrmiis
teknik kriterlere gére, bagimsiz ve tarafsiz bir kurulug
tarafindan  degerlendirilmesi ve denetlenmesi, bu
kuruluglara uluslar arasi platformda bir giiven
olusturulabilmesi ve bu kuruluslarca yapilan testlerin ve
bu testlerin sonucuna iliskin olarak diizenlenen belgelerin
uluslar arasi alanda taminmasi igin iilkemizde de bir
akreditasyon sisteminin kurulmasma gerek duyulmustur
[17]. Bu amagla hazirlanan ,uluslar aras: standartlara
uygun, ilgili tim taraflarin katilimi ile, devlet giivencesi
altinda, ekonomik ve idari yonden bagimsiz ve tarafsiz,
ozel hukuk hilkiimlerine tabi, test ve belgelendirme
kuruluglan ile hi¢bir organik bag bulunmayacak sekilde
faaliyet gosterecek bir sistemin olugmasimu saglayacak
“Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’ 1999°da TBMM tarafindan
kabul edilmistir [17].

Teknik mevzuat uyum calismalarmin
tamamlanmas:1 i¢in belirlenen siire, Helsinki zirvesi
sonras1 Tlirkiye’ye tam iiyelik statiisii verilmesi sonucunda
2002 Ocak ay1 olarak Ongorilmistir. AB Teknik
Mevzuata uyumun gerceklesmesiyle Tiirkiye sanayinin
kalite alt yapis1 yiikselecek, iiriinlerimizin rekabet giicii
artacak, tiiketici hak ve cikarlan korunacak pazarlara
entegrasyonda 6nemli adimlar atilmus olacaktir.

e ¢ piyasada iiretilen veya AB iiyesi iilkeler ile
liclincii iilkelerden ithal edilen yeni, eski ve kullanilmig
tim iiriinlerin; kullamm siiresi iginde, normal kullamim
kosullarinda risk tagsimamasim veya kabul edilebilir
Olgiilerde risk tasimasim ve insan saglhigi, can ve mal
giivenligi, hayvan ve bitki yasam ve saglifi, cevre ve
tiikketicinin korunmasi agisindan azami Olglide koruma
saglamasini, diger bir ifade ile ‘giivenli {iriin’ olmasim,

e I¢ piyasada iiretilen ve i¢ piyasaya arz edilecek
olan veya AB iiyesi iilkeler disindaki, ticiincii iitkelerden
ithal edilen yeni, eski ve kullanilmug iirtinlerin ilgili teknik
diizenlemesine uygun olmasim dngérmektedir [16].

Diger taraftan, AB iiyesi iilkelere ihracatta Tiirk
ihracatgilar tarafindan Topluluk teknik diizenlemelerine
uyma zorunlulugu vardir.

Kanun kapsaminda diisiiniildiigiinde piyasaya arz
edilen tiriinlerin teknik - diizenlemelere uygun liretilmesi
halinde giivenli oldugu kabul edilir. Teknik diizenlemenin
bulunmadig: hallerde iirtiniin giivenli olup olmadif:
uyumlagtirilmg  standartlar veya mevcut ise Topluluk
teknik sartnameleri; bunlarmn olmamas: halinde ise,ulusal
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veya uluslar arasi1 standartlar dikkate almarak
degerlendirilir. Mevzuat uyumundaki teknik
diizenlemeler, AB’nin klasik ve yeni yaklasimlarn

kapsamundaki direktif, yonetmelik ve kararlaridir.

Yasalasan kanun ve wuygulama yOnetmeligi
kapsaminda iiriin giivenligine, teknik diizenlemelere,
tireticilerin  yiikiimliiliiklerine, piyasa g6zetimi ve
denetimine iliskin esaslar yer almakta, denetimi yapacak
yetkili kurulusglarin gérev ve sorumluluklan ile uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinde bulunacak olan uygunluk
degerlendirme kuruluglari ile onaylanmug kuruluslarin
calisma usul ve esaslarim belirlemektedir.

VII. SONUC VE ONERILER
Gerek Diinya Ticaret Orgiitiiniin dis ticaretin
gelistirilmesi ve haksiz rekabetin Onlenmesine yonelik

tarifeli ve tarifesiz ticari yada teknik tiim engellerin

kaldinlmasim 6ngéren yasal diizenlemeleri ve gerekse
AB’nin  teknik mevzuatt  uyumlagtirma  siireci
istikametinde Ortaklik  Konseyinin =~ Kararlanyla
gelistirilmek zorunda kalmm teknik mevzuat uyumuna
yonelik yasal diizenlemeler, pazardaki iriinlerin kalite
normlart diizeyinde iyilestirmeye katkida bulundugu
tartistlmaz bir gercektir. Bu iyilesme siireci hem yerel
pazardaki iirtinlerin kalitesinin belirli normlarda olmasim:
saglamakta hem de uluslararasi pazarlardan tedarik
edilecek riinlerde aym normlarla pazar disiplini
olusturmaktadrr. Uriin kalite normlarmin iyilesmesi aym
zamanda tiiketicilerin yagam kalitesinin iyilesmesi
anlamma gelmektedir. Bu siire¢ aym zamanda yerel
sanayinin rekabet yetenegini gelistirmektedir. Ayrica
genel ekonominin kurumsal alt yapisina yonelik kayit
disiplini ve mali planlamaya y6nelik verilerin olusumunda
ihtiyag duyulan yapisal diizenlemeleri de birlikte g6z
6niinde bulundurmaktadar.

Uriinlere ve kalite giivence sistemlerine iliskin
geligtirilen standart ve normlarm uyumlastiriimas1 yada
ortak bir nitelige kavusturulmasi literatiirde genelde iig
ayr1 nedene baglanmaktadir.

e Diinyada pazarlarin ve endiistrilerin birbirine
bagmmh hale gelmesi iiriin ve girdilere iliskin ortak
degerler yada olgiileri zorunlu kilmaktadir.

o Isletmelerin 6zel ihtiyaglarm karsilamakta belirli
Olctitleri  kullanarak  olusturduklari  standartlarin
rehberligine ihtiyag duyulmaktadir.

¢ Uygunluk onay1 i¢in evrensel bir 6lgiit olmasi
acisindan uluslararasi standartlar kullamlmaktadir.

Teknik  mevzuat  diizenlemeleri, iiriinlerin
pazardaki dolagimuna iligkin norm ve standartlarla énemli

blciide disipline ederek tiiketici ve g¢evre saghigim da
iyilestirmektedir. Aym igerikle bakildiginda pazardaki
rekabetin asgari kogullariu da tamimlayarak haksiz
rekabetin  dnlenmesine katkida bulunulmus olmaktadir.
Yine lirlinlere yonelik asgari giivenlik kosullar
tanimlamas: yapilarak tiiketici haklari ortak bilinci
gelistirilmektedir. Ayrica ligiincii iilkelerin giivensiz ve
standartsiz iiriinlerle olusturduklari haksiz rekabeti de
biiyiik 6l¢iide disipline edilmis olmaktadur.

Ogzellikle Tiirkiye'nin AB uyumu siirecinde
olusturulmaya galisilan Teknik Mevzuat uyumuna yonelik
diizenlemeleri, Uygunluk Onayt1 i¢in  Uygunluk
Degerlendirme kuruluglarma ve belgelendirme igin
akredite kuruluglara yapilan ddemeleri de biiyiik &lgiide
uyguniuk degerlemesi yapabilecek yerel kuruluslarla
¢oziimleyerek ciddi bir tasarruf saglanmg olacaktir. Tiirk
isletmeleri her yil dzellikle endiistriyel iirtinlerin jhracima
iliskin olarak uygunluk degerlemesi ve belgelendirme
harcamasi yapmaktadir. Bu rakam Srnegin 2000 yilinda
1.3 milyar US dolar mertebesinde olmustur. [lgili
rakamlarda saBlanacak tasarrufun yamnda bu alanda
gelismeye baglayacak onaylanms “akredite” uygunluk
degerlendirme kuruluglar: ve belgelendirme kuruluglariyla
6nemli yeni bir sektér meydana gelecektir.
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