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"OKUL TABANLI AiLE DANISMANLIGI (OTAD)" MODELil\!E
YONELIK FARKINDALIK DUZEYi VE UYGULANABILIRLIGIi:
NITEL BiR ARASTIRMA

Ali OZDEMIR® - Seda AKSU*

OZET

Okul psikolojik danismanlarinin, ailedeki olumsuz kosullardan
etkilenen cocuklarla karsilagsma orani artis gostermektedir. Aileden
kaynakli sorunlara geleneksel okul psikolojik danigmanligi hizmetlerinin
yetersiz kalmasi ve bu konudaki farkindaligin artmasiyla birlikte,
okullarda, aile danismanligi modellerinin kullanildigi “okul temelli aile
danigsmanligi (OTAD)” hizmetleri ortaya cikmistir.

Bu calismanin amaci, okul danismanligi ve aile danismanligl
streclerinin  butUnlestirilmesinden olusan "Okul Tabanh  Aile
Danismanligi (OTAD)" modeli konusundaki farkindaligin ve Turkiye'de
uygulanabilirliginin ilgili taraflarin (rehber 6gretmen, okul yéneticisi, veli
ve brans O0gretmenlerinin) gorusleriyle incelenmesi ve
degerlendirilmesidir. Calismada, nitel arastirma yoéntemlerinden
olgubilim deseni kullanilmistir. Calisma grubunda 5 okul yoéneticisi 3
rehber 6gretmen 3 6gretmen 2 6grenci velisi olmak tizere 13 katilimci yer
almaktadir. Veriler yari yapilandirilmis goértisme formu araciligiyla
toplanmis ve analiz kisminda icerik analizi teknigi kullanilmistir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara goére katilimcilar, 6grenci
sorunlarinin genellikle aileyle iliskili oldugunu, ailedeki sorunun
coztilmemesi halinde 6grencideki sorunun tam anlamiyla ortada
kaldirilamayacagini, bu nedenle 6grencide var olan sorunlarin aileyle
iliskilendirilerek ele alinmasi gerektigini ifade etmislerdir. Bununla
birlikte okul danismanlarinin aileyle calisma konusunda yeterlik
dtizeylerinin dtistik oldugunu ve buna sebep olan bazi faktérlerin mevcut
oldugunu  belirtmislerdir. @ Ayrica  Turkiye'de OTAD  modelini
gerceklestirmenin mumkin oldugu ve bu modelin 6nemli faydalar
saglayacagl da katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Verilerden elde
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edilen bulgular dogrultusunda Turk egitim sisteminde okul tabanh aile
danismanligi konusundaki farkindaligin gelistirilmesi icin hizmetici
egitimlerin artirilmasi, hizmet O6ncesi egitim programlarinda OTAD
modeline yonelik 6gretim programlarinin yer almasi ve bu modele yénelik
bir altyap:t olusturulmasi gibi hem farkindaligi artirmaya hem de
uygulanabilirlige yonelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Okul temelli aile danismanligi, nitel arastirma,
olgubilim, okul-aile iliskileri

AWARENESS LEVEL AND APPLICABILITY OF " SCHOOL
BASED FAMILY COUNSELING " MODEL: A QUALITATIVE
RESEARCH

ABSTRACT

School psychological counselors’ encounter ratio with children
affected by negative conditions in their family increases. Traditional
school psychological counseling services have failed to satisfy family
based problems and awareness in this subject has increased. Therefore,
“school based family counseling (SBFC)” services which uses family
counseling models arose in the schools.

Purpose of this study is to investigate and evaluate awareness
about “school based family counseling (SBFC)” model which is
constituted from integration of school counseling and family counseling
and applicability of SBFC in Turkey by using opinions of related people
(school counselor, school administrator, parents and branch teacher). In
the study, phenomenologic design which is one of qualitative research
method was used. Working group was consisted of 5 school
administrators, 3 school counselors, 3 teachers, 2 parents. Data were
collected by semi-structured interview questionnaire and in analysis
section content analysis method was used. According to findings,
participants indicated that students’ problems should be considered by
associating family and levels of competence of school counselors’ working
with family is considerably low. Moreover, participats pointed out that it
is possible to use SBFC model in Turkey and this model has important
benefits. In accordance with findings, suggestions about improving
awareness about school based family counseling and its applicability
were presented.

STRUCTURED ABSTRACT
Introduction

The negative effects of families on children reach the school and
affect the school. According to Crespi, Gustafson and Borges (2006),
school psychologists are increasingly encountering students affected by
family problems. The researchers found that the negative effects on
children's academic performance were; lack of family support (Lagana,
2004; Ponsford and Lapadat, 2001); divorces (Sun & Li, 2002); absence
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of parents (Heard, 2007) and parental loss (Abdelnoor and Hollins, 2004);
have certified that they originate.

There are also many studies focusing on how healthy family
functions help children to succeed in school. Steward, Jo, Murray,
Fitzgerald, Neil, Fear & Hill (1998) found that students who get help from
their families in problem solving; revealed that their grade point averages
were higher than those who did not trust in getting help to their families.
Amatea, Smith-Adcock, and Villares (2006) defined a framework for
school cooperation with a family of school counselors to support children’
learning and to cooperate with families. Tofur and Balik¢i1 (2018) stated
that family support and participation at school creates a positive school
climate for student relations.

This study and similar studies have shown that variables within
the family have the potential to positively or negatively affect the student
and that it becomes increasingly necessary to evaluate student-related
issues from a holistic perspective. This holistic point of view led
researchers to seek a more comprehensive model and ensured the
emergence and dissemination of a School-Based Family Counseling
(SBFC) approach, involving both the students and the family, to integrate
the concepts of family counseling and school counseling, aimed at solving
student problems.

The School-Based Family Counseling (SBFC) model, which begins
to take place in the literature based on the understanding that children's
problems cannot be considered independent of their environment,
involves the provision of more comprehensive services for children and
families by integrating school counseling and family counseling services.
School-Based Family Counseling (SBFC) is considered as an approach
that combines the concepts of school counseling and family counseling
in larger systems to address the challenges faced by the student (Hing,
Olivier and Everts, 2013).

Every society adopts various models of implementation to find
solutions to the problems of children and families and to contribute to
family well-being. Strengths-Based School Counseling Approach (Akos
and Galassi, 2008) and Contextual School Counseling Approach (Baskin
and Slaten, 2014) are some of them. In some developed countries, it is
seen that SBFC model is applied. School-Based Family Counseling
master program (Carter and Perluss, 2008), implemented at California
State University, and SBFC pilot scheme with families of students
diagnosed with autistic spectrum disorder in urban schools in Los
Angeles (Hing, Olivier and Everts, 2013) and The SBFC service (Tippett,
20106) offered to high-risk students through the Mission Possible program
by graduate students at the University of San Francisco (Tippett, 2016)
is one of the examples where this model has been implemented.

In Turkey, no research has been made about School-Based Family
Counseling is little is, it is not known what level of awareness for SBFC.
Statement of the Problem fort this study, consolidation of school
counseling and family counseling processes School-Based Family
Counseling (SBFC) model, guidance counselors, school administrators,
parents, what are the awareness and views on the applicability of class
and branch teachers in Turkey? it is designated as.
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Method

In this study, qualitative research methods and qualitative research
patterns; phenomenological method was used. The main features of
qualitative research approaches are; to provide sensitivity to the natural
environment, to have a participatory role of the researcher, to have a
holistic approach, to present the perceptions, to have flexibility and
inductive analysis in the research design (Yildirim and Simsek, 2013).

Working Group

In this study, typical case sampling of purposive sampling
techniques was used to ensure that the participants were able to provide
the data of the research. It consists of 6 school administrators, 4 school
counselors, 4 teachers and 3 student's parents; working in the public
schools in Istanbul, Kadikdy and Usktidar districts.

Data Collection Process

The data were obtained by semi-structured interview technique
using semi-structured interview form. Semi-structured interview; It is a
technique that allows the researcher to prepare the interview form which
includes the questions he / she has planned to ask in advance and to
clarify the details of the person with different sub-questions depending
on the flow of the interview and to give free reaction of the individual
(Karasar, 2015).

In the process of preparation of the semi-structured interview form,
an interview form was formed by using the data obtained after the
literature review. The participants were informed in advance about the
subject and content of the interview; then interviews were carried out.
Interviews during data collection; a total of 17 participants and made an
appointment with the participants; they were conducted face to face in a
quiet and quiet environment in the school they work. During the
interviews, the voices were recorded with the participants, who allowed
voice recording, which lasted about 20-30 minutes. The recorded
interviews were then written and analyzed.

Data Analysis

In the research, it was used descriptive analysis technique, which
is one of the qualitative data analysis methods for analysis of data
obtained in interviews. The data obtained from the interviews were
presented according to the themes that were formed based on the
research questions. The data is systematically described, clearly and
comprehensively. The results of the research were then interpreted by
interpreting these descriptions. In this study, direct quotations are
included to reflect the views of individuals.

Findings and Discussion

In the study, guidance counselors, school administrators, parents,
class and branch teachers of the School-Based Family Counseling (SBFC)
awareness levels about the models and some questions were posed to the
participants in order to determine their views on the applicability of this
model in Turkey. When the opinions stated in the direction of these
questions are evaluated, the most important result obtained from the
opinions of the participants about the relationship of the problems with
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the family during the guidance and counseling process, that the problems
of the students are generally related to the family and these problems
should be solved in the family system by associating with the family.
When the literature is examined, it is found that there are many
researches that have similar results. Usttindag (2014) stated that there
may be some hidden reasons that cause problems especially in
childhood; therefore it is important to realize the problems by taking a
holistic approach and to realize what the real reason is. Annunziata,
Hogue, Faw and Liddle (2006), in their study, stated that the variables in
the family process are related to the school success of the student from
kindergarten years. Ozcan and Artar (2017), one of the variables in the
process of family divorce in their study of the process, they found that
the problem solving skills of divorced family children were lower than
children live with their family together. This is a situation in which
students will experience problems in academic or social context.

The most important result of the participants' opinions about the
competencies of the counselors and psychological counselors of the
schools to work with the families were; the level of proficiency of
counselors and psychological counselors in working with families is low.
When the literature is examined, similar results are obtained. Samis
(1993; as cited in: Gerrard, 2008), in a study conducted with 249 school
counselors, it was concluded that participants preferred to conduct
individual studies with children and teachers rather than to provide
family counseling. Participants believe that guidance and psychological
counselors are inadequate to work with families for a variety of reasons
and that this situation hinders effective intervention in student problems.
In our country; in a study on the qualifications of the teaching profession,
it is concluded that most of the prospective teachers are looking hopeless
and pessimistic about the future of the teaching profession (Karatas,
Ardi¢c and Oral, 2017). This situation may lead to a decrease in the
motivation to win the competencies that must be possessed. This result,
it supports the opinions of counselors and psychological counselors who
argue that the competences of working with families for various reasons
have decreased.

Participants; school counseling and family counseling concepts of
"School-Based Family Counseling" the most important results emerged
when considered views on merging the roof that it is possible to combine
the two approaches. When the literature is examined, it is frequently
found that similar results are obtained. Carter and Perluss (2008)
described one of the first SBFC master’s program at California State
University. Carter and Evans (2008) stated that if the family problems
were critical in solving the student problem, the school would provide
families with one to six sessions of family counseling. Expressing that if
more comprehensive needs are identified (such as psychiatric support),
the counselor will lead; he made explanations about the implementation
of the SBFC model. These studies support the fact that school counseling
and family counseling can be combined under SBFC.

The most important result that emerged when participants
evaluated their views on the benefits of the SBFC model is that the SBFC
model will certainly be useful. It was stated by the participants that
especially the problems will be solved faster, the solutions will be
provided permanently and the benefits will be ensured as the family,
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school and student will be provided with the consensus. When the
literature is examined, it is frequently found that similar results are
obtained. Negreiros and Miller (2014) in their study, school psychologists,
they stated that addressing the possible effects of family problems on
children will help to improve student success. Carter, Evans, Zapata, and
Taefi (2011) conducted a pilot scheme of the SBFC model at city schools
in Los Angeles, the data obtained and parental feedback revealed an
improvement in student behavior and academic achievement.

Conclusion and Future Directions for Research

Considering the opinions of all participants, considering the
opinions of the counselors and psychological counselors about the
competences of working with families, studies should be done to
determine the competencies required by the School-Based Family
Counseling model. In addition, these competences should be increased
by in-service training and professional development should be provided.
These in-service trainings should not be limited to guidance and
psychological counselors; education managers and branch teachers
should be included in the process so that all interested parties have the
competencies required by this model.

It should be ensured that the curriculums for the SBFC model are
included in the pre-service training programs. Thus, before starting the
service, the infrastructure for this model should be ensured. In later
studies, research should be conducted on how the SBFC model can be
created within the Turkish Education System and how it can be
integrated with the existing education system.

Keywords: School based family counseling, qualitative research,
phenomenology, school-family relations

Giris

Ailenin ¢ocuklar tizerindeki olumsuz etkileri okula uzanmakta, okulu etkilemektedir. Crespi,
Gustafson ve Borges (2006)’a gore okul psikologlari, aile sorunlarindan etkilenen &grencilerle
giderek daha fazla karsilagmaktadir: “Ailelerin yaklasik % 60’11 etkileyen bosanma sorunu, alkolik
ailede yetigen her 6 cocuktan 1°i ile ebeveyn ihmali ve ¢ok sayida ¢ocuk ve genci etkileyen fiziksel
ve psikolojik taciz gibi sorunlarla ilgili, birgok uygulayici okul ortaminda ¢ocuklart dogrudan
etkileyebilecek  miidahalelerle ilgilenmektedir”.  Arastirmacilar, ¢ocuklarin  akademik
performansindaki olumsuz etkilerin aile destegi eksikliginden (Lagana, 2004; Ponsford ve Lapadat,
2001); bosanmalardan (Sun & Li, 2002); anne yoklugu (Heard, 2007) ve ebeveyn kaybindan
(Abdelnoor ve Hollins, 2004) kaynaklandigini belgelemislerdir.

Ayrica saglikli aile islevlerinin, ¢ocuklarin okulda basarili olmasina yardim ettigine
odaklanan birgok ¢aligma bulunmaktadir. Zimmer-Gemback ve Locke (2007), 6rneklerini ergenlerin
olusturdugu, evde ve okulda daha etkili basa ¢ikma stratejileri kullanan, daha pozitif aile iliskileri
olan bir Aile {lkdgretim Modeli gelistirmislerdir. Lambert ve Cashwell (2004), yaptiklar1 ¢aligmada
ebeveynleriyle etkili iletisim kuran &grencilerin, okul kaynakli saldirganligmin diisiik oldugunu
bulgulamiglardir. Steward, Jo, Murray, Fitzgerald, Neil, Fear&Hill (1998), problem g¢6zmede
ailelerinden yardim alan 6grencilerin, ailelerine yardim alma konusunda giivenmeyen 6grencilere
gore not ortalamalarmin daha yiiksek oldugunu ortaya koymuslardir. Amatea, Smith-Adcock ve
Villares (2006), okul damigmanlarinin 6grencilerin 6grenmesini desteklemede, ailelerle igbirligi
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yapabilecegi bir aile-okul igbirligi ¢er¢evesi tanimlamustir. Tofur ve Balik¢1 (2018), okulda aile
destegi ve katilminin, 6grenci iliskileri igcin olumlu bir okul iklimi yarattigini ifade etmistir.

Bu ve benzeri calismalar, aile igindeki degiskenlerin 6grenciyi olumlu ya da olumsuz
etkileme potansiyeline sahip oldugu ve o6grenci ile ilgili konular1 biitiinciil bir bakis acisiyla
degerlendirmenin giderek daha gerekli hale geldigi sonucunu ortaya koymustur. Bu biitiinciil bakig
acisi ise aragtirmacilar1 daha kapsamli bir model arayisina gotiirmiis ve hem dgrencileri hem de aileyi
dahil ederek 6grenci sorunlarinin ¢dziilmesini hedefleyen, aile danigsmanligi ile okul danismanligt
kavramlarimin biitlinlestirilmesi ile meydana gelen “okul tabanli aile damigsmanlhigi (OTAD)”
yaklagiminin ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasini saglamistir.

Aile danismanligi, bireylerin kendi cevrelerinin {irinii oldugu ve bireylerin cevrelerini
olusturdugu seklindeki iki kavramsal ¢cercevenin birlesme noktasidir. Bu danismanlikta her iki faktor
de benimsenir ve aile danigmaninin hem bireysel dinamikleri hem de aile sistemlerini anlayabilmesi
beklenmektedir (Dodson ve Kurpius, 2013). Uzman kisilerce yiiriilen aile danigsmanlig1i siireci
genellikle okul danigmanlari tarafindan kullanilamamakta, ancak aile danismanligi egitimi almig
olmalar1 halinde kullanilabilmektedir. Bununla birlikte okul personeli, bir 6grenciyi etkileyen bir aile
sorununun oldugunu tespit ettiginde, aileyi genellikle aile danigmanligi igin bir toplum ruh sagligi
kurumuna yonlendirmektedir (Gerrard, 2008).

Okul damismanh@i ise, Ogrencilerin yasamlarinin akademik, kariyer ve kisisel/sosyal
yonlerinde yiiksek standartlara ulasmalarina yardimer olmak igin yiiriitiillen siireclerdir (McGannon,
Carey ve Dimmitt, 2005). Okul psikolojisi, aile terapisi, sosyal hizmet ve 6zel egitim literatiird,
okulda zorluk c¢eken ¢ocuklara yardim etmek i¢in hem aile hem de okul araciligiyla miidahale
etmenin 6nemini vurgulasa da, bu literatiir cogunlukla teorik ve tanimlayici niteliktedir. ilgili
alanyazin incelendiginde uygulamaya yonelik az sayida ¢alismanin oldugu gériilmektedir. Ornegin;
Nicoll (1992), okul danigmanlari igin 6gretmen ve ebeveynlerle yapilan konferans ortamlarinda
kullanilabilecek bir aile danigmanligi modeli tanimlamigtir. Widerman ve Widerman (1995), okul
ortaminda basarinin arttirilmasinda ailenin olumlu etkisinin 6nemini vurgulayarak bunu artirmak i¢in
aile odakli okul danigmanligini 6nermistir. Lewis (1996), okul danismanlar1 tarafindan yapilan
miidahalelerin odaginin aile danismanligi olmasi gerektigini belirtmistir. Bemak ve Cornely (2002),
okul danigmanlarinin marjinal 6grenciler ve aileleriyle ¢aligmasi i¢in etkili bir yontem olarak Okul
ve Aile Miidahale Modeli’ni tanimlamustir.

Cocuklarin sorunlarinin ¢evrelerinden bagimsiz diisiiniilemeyecegi anlayisindan yola
cikarak literatiirde yer almaya bagslayan “Okul Tabanli Aile Danismanligi (OTAD)” modeli, “okul
danigsmanlig1” ile “aile danigmanligir” hizmetlerinin biitiinlestirilerek ¢ocuk ve ailelere yonelik daha
kapsamli hizmetlerin sunulmasint icermektedir. Okul Tabanli Aile Danismanligi (OTAD),
Ogrencinin karsilastigi zorluklari ele almak i¢in okul danigmanligi ve aile danigmanligi kavramlarinin
daha genis iist sistemler igerisinde birlestirildigi bir yaklagim olarak kabul edilir (Hing, Olivier ve
Everts, 2013). Bu sistemler, ¢ocuklarin sorunlarini kendi kisilerarasi iliskiler ag1 baglaminda ele
almaktadir. Burada bahsedilen kisiler arasi iligkiler agi; aile, akran grubu, sinif, okul (6gretmen,
miidiir, smif arkadaslari) ve toplum olarak tanimlanabilir. Bir ¢ocuk OTAD uzmanina
basvurdugunda, cocugun sorunu bu iligkiler aginin birini veya hepsini kapsayabilir. OTAD uzmani,
bu iliskilerin etki derecesine dikkat etmekle birlikte, cocukta olumlu degisimi pekistirmek igin
oncelikle ailesi ile olumlu bir iliski kurmaktadir (Gerrard, 2008).

Cocuk ve ailelerin sorunlarina ¢6ziim bulma ve aile refahina katki saglama konusunda her
toplum gesitli uygulama modellerini benimsemektedir. Ornegin 6grencinin giiglii ydnlerini
vurgulayarak problemleri 6nlemeye dayali Gii¢ Tabanli Okul Danismanligi yaklasimi (Akos ve
Galassi, 2008), psikoterapinin baglamsal perspektifinin anlasildigi ve okul ortaminda bir danigsman
tarafindan kullamldig: Iceriksel Okul Danismanlig1 yaklasimi (Baskin ve Slaten, 2014) bunlardan
bazilaridir. Baz1 gelismis iilkelerde ise OTAD modelinin uygulandigi goriilmektedir. Kaliforniya
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Eyalet Universitesi’nde uygulanmakta olan okul tabanli aile danismanlig1 yiiksek lisans programi
(Carter ve Perluss, 2008), Los Angeles’ta sehir okullarinda uygulanmis olan otistik spektrum
bozuklugu tanis1 almis 6grenci aileleriyle yapilan OTAD pilot uygulamasi (Hing, Olivier ve Everts,
2013) ve San Francisco Universitesi’ndeki lisansiistii dgrenciler tarafindan “Mission Possible”
programi aracilifiyla yiiksek riskli 6grencilere sunulan OTAD hizmeti (Tippett, 2016) bu modelin
uygulamaya gegirildigi 6rneklerden bazilaridir.

Tiirkiye’ de ise okul temelli aile danigmanlig1 konusunda yapilmis arastirmalar yok denecek
kadar az olup, OTAD’a iligkin hangi diizeyde farkindaligin oldugu bilinmemektedir. Bu ¢alismanin
problem durumu, okul danismanligi ve aile danigmanligi siireglerinin biitiinlestirilmesinden olusan
Okul Tabanli Aile Danigmanligi (OTAD) modeli konusunda rehber 6gretmen, okul yoneticisi, veli,
sinif ve brang 6gretmenlerinin farkindaliklar1 ve Tirkiye'de uygulanabilirligi konusundaki goriisleri
nelerdir? Olarak belirlenmistir.

Yontem

Calismada nitel arastirma yontemi ve nitel arastirma desenlerinden “olgubilim” deseni
kullanilmigtir. Nitel arastirma yaklagimlarmin &ne ¢ikan Ozellikleri dogal ortama duyarlilik
saglamasi, arastirmacinin katilimei rolii olmast, biitiinciil bir yaklagima sahip olmasi, algilarin ortaya
konmasini saglamasi, arastirma deseninde esneklik ve tiimevarimci bir analize sahip olmasidir
(Yildirim ve Simsek, 2013).

Olgubilim ¢aligmalari, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa
sahip olmadigimiz olgulara odaklanir (Yildirnrm ve Simsek, 2013). Olgubilim (fenomenoloji)
desenini kullanan ¢aligmalarin amaci, insanlarin belli bir olgu (fenomen) ya da gergegin belirli bir
yoniinii tecriilbe etme, yorumlama, anlama ya da kavramsallastirmada kullandiklar1 farkli yollart
tanimlamaktadir. Bu yolla belirli bir olgu iizerinde anlayiglar ortaya c¢ikarilir ve bu anlayislar
kavramsal kategorilere gore siniflandirilir (Cepni, 2010).

Calisma Grubu

Bu calismada, katilimcilarin arastirmanin verilerini saglayabilecek niteliklerde olmasi
acisindan amaclh 6rnekleme tekniklerinden tipik durum 6rneklemesi kullanilmistir. Bu 6rnekleme
yonteminde amag, belirlenen temaya dair daha derin bir anlayis kazanmaktir (Neuman, 2013).

Istanbul ili, Kadikdy ve Uskiidar ilgelerindeki devlet okullarinda ¢alisan 6 okul ydneticisi, 4
rehber 6gretmen, 4 6gretmen ile 3 Ogrenci velisinden olusmaktadir. Katilimeilarin kimliklerini
korumak i¢in kendilerine rumuzlar verilmistir. Katilimcilarin demografik bilgileri Tablo 1°de yer
almaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Katihmcilar Cinsiyet Egitim diizeyi Okulun Tiiri
Katilimcr M1 Kadin Lisans Lise
Katilimc1 M2 Erkek Lisans Ortaokul
Katilimc1 M3 Erkek Lisans {lkokul
Katihmc1 MY1 Kadin Lisans Ortaokul
Katihmc1 MY2 Kadin Lisans Lise
Katihmc1 MY3 Kadin Y. Lisans lkokul
Katihmc1 PDR1 Erkek Doktora Ortaokul
Katilimc1 PDR2 Erkek Doktora Ortaokul
Katiimc1 PDR3 Erkek Y. Lisans lkokul
Katilimc1 PDR4 Kadin Lisans Tlkokul
Katihimc1 BO1 Kadin Lisans Ortaokul
Katilimc1 BO2 Kadin Lisans Lise
Katilimcr SO1 Kadin On Lisans Tlkokul
Katilimc1 SO2 Erkek Lisans {lkokul
Katilimc1 V1 Kadin Lise flkokul
Katilimc1 V2 Erkek Lise Ortaokul
Katilimc1 V3 Kadin Ortaokul Lise

Veri Toplama Siireci

Arastirmada veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilarak, yar1 yapilandirilmig
goriisme formu araciligiyla elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme; aragtirmacinin énceden
sormay1 planladigi sorulari igeren goriisme formunu hazirladig1 ve gériismenin akigina bagli olarak
degisik alt sorularla kiginin cevaplarini agarak ayrintilandirmasini ve bireyin serbest tepki vermesini
saglayan bir tekniktir (Karasar, 2015).

Yari yapilandirilmig goériigme formunun hazirlanmasi siirecinde konu ile ilgili alanyazin
taramasi yapildiktan sonra elde edilen verilerden yararlanilarak goriisme formu olusturulmustur.
Hazirlanan goriisme formu, ilgili alanda uzman iki akademisyenin goriisleri alinarak yeniden
incelenmis ve gerekli diizeltmeler yapilmistir. Katilimcilara yapilacak gériismenin konusu ve igerigi
hakkinda 6nceden bilgi verilmis, daha sonra goriismeler gerceklestirilmistir. Veri toplama siirecinde
goriigmeler, toplam 17 katilimer ile yapilmis ve katilimcilardan randevu alinarak gorev yaptiklar
okullarda sessiz ve sakin bir ortamda yiiz ylize gerceklestirilmistir. Goriismelerde ses kaydina izin
veren katilimcilarla yaklagik 20-30 dakika siiren goriismeler yapilarak sesleri kaydedilmistir.
Kaydedilen goriismeler daha sonra bire bir yaziya dokiilmiis ve analiz edilmistir. Bu yolla
katilimeilarin Okul Tabanli Aile Danismanligi (OTAD) konusundaki goriisleri ayrintili olarak
belirlenmeye ¢aligilmigtir. Goriisme formunda yer alan sorulara EK-1"de yer verilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada goriismelerle elde edilen verilerin analizinde, nitel veri analiz yontemlerinden
biri olan betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Goriismelerden elde edilen veriler arastirma sorulari
esas alinarak olusturulan temalara gore sunulmustur. Veriler sistematik olarak, acik ve anlasilir bir
bicimde betimlenmistir. Ardindan bu betimlemeler yorumlanarak arastirmanin sonuglarina
ulagtlmistir. Aragtirmada bireylerin goriislerini yansitmak amaciyla dogrudan alintilara da yer
verilmistir.

Bulgular

Ogrenciye Yapilan Damismanhk Siirecinde Sorunlarin Aile ile [liskilendirilmesine
Yonelik Bulgular

Arastirmada okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin, brans dgretmenlerin ve velilerin,
Ogrenci sorunlar1 ele alinirken aile ile iliskilendirilmesi konusundaki diisiincelerinin ne oldugunu
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saptamak amaciyla katilimcilara “Ogrencive yaptigimiz/yapilmakta olan danismanhik siirecinde,
sorunlarin aile ile iliskilendirilerek ele alinmast konusundaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplarin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan sonuclar Tablo 2’de
verilmistir.

Tablo 2. Ogrenci Sorunlarinin Aile ile iliskilendirilmesi Konusundaki Diisiinceler
Goriisler f Katilimcilar
Ailenin siirecin i¢inde olmasi son derece 8 M1, M3, MY2, PDR1, PDR2, SO1, V1, V2
onemli ve gereklidir
Ogrencideki problemin kaynagi genellikle 8 M1, M2, MY 1, PDR2, PDR4, BO1, BO2, VI, V2
ailededir
Cocuk ailede yasadigi olumlu/olumsuz 7  MY1, BO2, SO1, M2, MY2, PDR1, PDR2
durumlar1 yansitir.
Okul ile aile igbirligi icinde olmalidir M3, PDR3, SO2, V3
Aileyi merkeze almadan sorunu ¢o6zmek 4 M2, MY3, PDR1, PDR4
miimkiin degildir
Ailenin destegi alinarak sorun ¢ok daha hizlh 1 PDR1
¢Oziilebilir.
Sorunlarin  aileyle birlikte ¢bziilmeye 1  SO2
calisilmasi olumlu bir gelismedir
Sadece 0grenciyle goriismek yeterli olmaz 1 V3
Aile siirece dahil edilmezse, problemli 1 SOl
davranis cocugun yalnizca okulda yaptigt bir
yanlis olarak algilanir
Anne ve baba siirece dahil edilip, sorun 1  PDR3
biitiinciil olarak ¢ozlilmeye ¢aligilmalidir
Sorunlar aileyle birlikte ortaya cikan bir 1 SO2
nedensellik igerir
Problemin altinda yatan ailevi nedenler 1  PDR3
aranmalidir

~

Tablo 2’de yer alan bulgular degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogu, 6grencideki problemin
kaynaginin ailede oldugunu ve okulda yapilan psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde ailenin
siirecin icinde olmas1 gerektigini diisiinmektedir. Bu dogrultuda Katilime1 M1 “Ogrenci sorunlarina
baktigimizda genelde aileden kaynakl oldugunu gériiyoruz. Onun icin ailede baslamasi son derece
onemli. Ailenin problemlerinin ¢oziimlenmesi de son derece énemli.” ifadesini kullanarak 6grencide
var olan problemlerin kaynaginin aslinda aile oldugunu ve bu yiizden ailenin sorunlariyla da
ilgilenilmesi gerektigini, onlarin problemlerinin ¢dziilmesinin énemli oldugunu belirtmistir. Buna
benzer olarak Katilime1 M2 “Sorunlarin biiyiik bir kismi aileden kaynaklantyor. Cocuklarin okula
getirdikleri sorunlarin temelinde, ailede yasadiklar: sorunlar, sikintilar veya ailenin yetistirme tarzi
oldugunu gordiik. Yani aileyi de bu isin merkezine almadan ¢ozmenin miimkiin olmadiginm
gortiyoruz.” ifadesini kullanarak ailenin yetistirme tarzi, yasadigi sikintilar ve sorunlarin, ¢cocugun
okula getirdigi sorunlarin kaynagini olusturdugunu ifade etmistir. Ayrica Katilime1 M2 “Bazilarinda
ailede soyle bir durum var, aile ¢ok fazla cidden o ise miidahale etmek istiyor, ama bulundugu ¢evre
itibariyle yani ailenin sosyoekonomik durumundan dolayi, yani yasadigi mecburiyetlerden dolayt o
bélgeden o cocugu kurtarma imkdnlari yok.” “Ikincisi yani ikinci durum aileyle alakali, aile sorunun
farkinda degil, boyle bir sorunu dogru gérmiiyor, ¢iinkii kendi yasantisinda o islerin ¢ok normal
oldugunu, olabilecegini gordiigii i¢in ve hichir sekilde ikna olmuyor. O bakig agisin
degistiremiyorsunuz. Degistiremediginiz icin de, yani ¢ocugu evde destekleyen biri oldugu i¢in,
davramisin degismesi miimkiin olmuyor.” ifadelerini kullanarak gocukta problemlerin ortaya
¢ikmasina sebep olan ya da problemin ortadan kaldirilmasini zorlagtiran aile problemlerinin
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bazilaria ornekler vererek agiklamistir. Buna benzer olarak Katilimc1 MY1 “Cocukta bir problem
varsa bunun kaynag ailede oluyor, anne babamin tutumu, ¢ocugun evdeki durumu, evdeki kurallar...
Ctinkii ailede aldigi neyse olumlu ya da olumsuz ¢ocuk onu yansitir, bununla biiyiir. Bir de mesela
problemli ¢cocuklarda, bir ¢ekirdek aile olamadiklarini fark ediyorum. Anne baba ¢alistyor, ¢cocuga
bakmakla yiikiimlii ya dedesi oluyor ya anneanne oluyor ya babaanne oluyor. Cocuk okul disindaki
zamanini anne baba isten gelene kadar ¢ogu zaman biiyiiklerle gegiriyor. Bu sefer annesiz babasiz
cocugu mutlu etmek icin biiyiikler de her istedigini yapiyor, sinir koymuyor, giicendirmek istemiyor.
Bu sefer ¢cocuk ayni seyleri anne babadan da bekliyor. Anne baba yerine getirmediginde, ¢ocuk anne
babaya karst hep tepkili oluyor. Olmadik seyler yapryor, sinifta yerinde oturmuyor, bilingli olarak
yerinden kalkiyor, ogretmenin dikkatini dagitiyor.” ifadesini kullanarak sorun kaynaginin aile
oldugunu ve ¢ocugun ailede Ogrendiklerini yansittigint belirtmistir. Katilime1 ayrica, problemli
olarak nitelendirilen ¢ocuklarin genellikle c¢ekirdek aile olamadiklarini, biiyiikanne ve
biiyiikbabalarin ailenin i¢ine girmesiyle ¢cocukta kurallara uyma ya da sinir koyma gibi durumlarin
gerceklestirilemedigini de belirterek bir 6nceki katilimcinin 6rneklerini destekleyen bir bagka aile
problemini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 8 katilimci ailenin rehberlik ve psikolojik danigmanlik siiregleri
icerisinde yer almasinin olduk¢a 6nemli ve gerekli oldugunu ifade etmistir. Bu dogrultuda Katilimci1
PDR1 “Bunun son derece gerekli bir durum oldugunu diisiiniiyorum. Ciinkii ogrenci ne yasiyor
olursa olsun aileyle mutlaka baglantisi olan konulardwr bunlar. Dolayisiyla ailenin isin i¢ine
katilmadig bir danigma siirecinin tam anlamiyla amacina ulasacagin diisiinmiiyorum. Mutlaka
ailelerin de devreye alinmasi, aileyle baglarinin gériilmesi, ailenin desteginin alinmasi ile o sorun
cok daha hizli ¢oziilebilir. Bu yiizden kesinlikle gerekli bir durum oldugu kanaatindeyim.” ifadesini
kullanarak ailenin siirece dahil edilmedigi durumlarda danigma siirecinin tam anlamiyla amacina
ulagsamayacagini belirtmis ve ailenin dahil edilmesi durumunda sorunun daha hizl ¢oziilebilecegini
de vurgulamustir. Buna benzer olarak katilime1 SO1 “dileyle kesinlikle iliskilendirilmeli. Bir kere
cocuk evde yasadigi bir olumsuz olayr okulda arkadagina siddet olarak ya da olumsuz bir davranis
olarak bize yansitabiliyor. Ve ben bu olayt ailesiyle irtibata gegip 6grenemezsem, ¢ocugun sadece
okulda yaptig1 bir yanls algilarim. Sebebinin evdeki kaynak oldugunu belirleyince evden dogru
¢ozmeye baglariz.” ifadesini kullanarak bir onceki goriisii desteklemis ve buna ek olarak aile siirece
dahil edilmezse ¢ocugun sorununa dogru yerden bakilamayacagini ve buna bagli olarak sorunun
dogru noktadan ¢ozlilemeyecegini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 3 katilimer ise okul ile ailenin igbirligi i¢inde olmasi gerektigini ifade
etmistir. Bu dogrultuda Katilimci M3 “Danigmaniik hizmetlerinin ayni zamanda ailenin egitimini de
icerisine katip ailenin de egitilmesi, bilgilendirilmesinden yanayim. Okul aile isbirligi icerisinde
olmali, aile isin icerisinde mutlaka olmali. Bizim oOgrenciye soyledigimiz bilgiler ile veli de
bilgilendirilmeli ve okulun dedigini desteklemeli.” ifadesini kullanarak okullarin aileleri rehberlik ve
psikolojik danigmanlik siireclerine dahil etmesi, aile egitimini artirmasi ve aileyle isbirligi yapmasi
gerektigini ifade etmistir. Katilime1 SO2 “Rehber 6gretmenin sadece 6grenciyle goriismesi yeterli
olmaz. Bence rehber dgretmenin aileyle ortak karar verip ortak gériisiip ortak yol bulmalart
gerekiyor.” ifadesini kullanarak rehber ve psikolojik danismanlarin yalmizca O6grenciyle
goriigmelerinin yeterli olmayacagini ve yine isbirliginin gerekli oldugunu ifade etmistir. Katilimci
PDR3 “dile danismanhigi alt alaninin, okul psikolojik danismanhigiyla birlesmesi kisminda kesinlikle
yapimasi gerektigini, bu konunun bdyle daha faydali olacagim diistiniiyorum.” ifadesini kullanarak
okul ile ailenin isbirligi i¢inde olmasinm saglayacak bir yaklagimin kullanilmasinin faydali olacagim
belirtmistir. Bununla birlikte Katilimc1 PDR3  “Cocugun problemlerinin altinda yatan ailevi
nedenleri de gerek anne gerek anne babayi okula ¢agirp biitiinciil olarak bu durumu ¢ézmeye
calismak gerekli, ben biraz daha sistemler arast oldugunu ve bunun boyle ¢oziilmesi gerektigi
kanmisindayim. Ama séyle bir zorluk var ki okuldaki isleyisin zamanlama ve planlama konusunda bu
durumu kaldirabilmesinde ciddi giicliikler yasiyoruz.” ifadesini kullanarak Ggrencinin sorunun
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cOziimiinde sistemler aras, biitlinciil bir yaklasimin benimsenmesi gerektigini vurgulamakla birlikte
bazi zorluklarin da mevcut oldugunu belirtmistir. Bu zorluklarla ilgili Katilime1 PDR3  “Okuldaki
uygun zaman ve mekdn sikintisi ¢ekmemiz.” ‘“Zaman ve yetebilme herkese. Yedi yiiz kiisiir
mevcudumuz var, aileleriyle birlikte bu devasa bir pastaya déniistiyor. Bunun yaninda evrak isleri,
planlama isleri ve diger idari amirlerin vermis oldugu, yapmamiz gereken ve alanimiza dayatilan
disardaki bir¢ok is ashinda bizim kendi igsimizi yapmamizin oniinde engel olusturuyor.” “Aileleri
okula getirebilme konusunda ciddi giicliikler yasiyoruz. Ozellikle babalar okula getiremiyoruz.”
ifadelerini kullanarak 6grenci problemlerine biitiinciil yaklasmanin gerekliligini belirtirken, bunu
yapabilmenin Oniine gegen engelleri de bu ifadelerinde belirtmistir.

Rehber ve Psikolojik Danismanlarin Ailelerle Calisma Yeterliklerine Yonelik Bulgular

Arastirmada okul yoneticilerinin, rehber dgretmenlerin, brans dgretmenlerin ve velilerin,
rehber ve psikolojik danismanlarin ailelerle ¢calisma yeterlikleri konusundaki diisiincelerini saptamak
amaciyla katilimeilara “Ogrenciye sunulmakta olan rehberlik ve danismanlik hizmetlerinde, rehber
ve psikolojik danmismanlarin ailelerle calisma yapma yeterlikleri konusundaki diisiinceleriniz
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplarin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan
sonuclar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Rehber ve Psikolojik Danismanlarin Ailelerle Calisma Yeterlikleri Konusundaki

Diisiinceler
Goriisler f Katilimcilar
Yeterli olduklarini diisiiniiyorum. 5 Ml, M2, MY1, BO1, V1
Yeterli olduklarini diisiinmiiyorum. 6 M3, MY2, PDR3, SOI, V2, V3
Bu konuda tarafsizim. 2 BO2,S02
Teorik olarak yeterli, pratikte yetersizler 1 PDR4
Yeterlik alinan egitim, mezun olunan yere 1  PDRI,
gore degisebilir.
Yeterligi kisisel bir beceri olarak goriiyorum 1  MY3
Psikolojik danismanin yasi bu noktada 1  PDR2
Oonemlidir.
Aileyle caligmada kendilerine giivenmiyorlar 2 M3, MY1
Aileyle ¢alismak i¢in yeterli zamanlari yok 3 MY1,PDR3, V2
Cocuk ve ailelerin kiiltiiriinden uzaklar 1 M2
Co6ziim bulma noktasinda yeterli degiller 1 M2
Tarafsiz degiller 2 M2, MY?2
Yeterliler ancak aileler katilmak istemiyor 2 M1,PDR3
Aileyle ¢alisma konusunda istekli degiller 4 M2, M3, MY3, V3
Okulda sayica yetersizler 1 BOI
Yeterlikler hizmet i¢i egitimlerle artirilabilir 1 PDR1

Tablo 3’te yer alan bulgular degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogu, rehber ve psikolojik
danigmanlarin ailelerle ¢alisma konusundaki yeterlik diizeylerinin diisiik oldugunu diisiinmektedir.
Bu dogrultuda Katilime1 M3 “Rehberlik ve psikolojik danismanlarin, aile egitimi konusunda gérev
yaptigim okullarda yeterli olmadiklari, yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadiklari, 6zgiiven eksikligi
duyduklart kanaatindeyim. Yani ailelerle egitim yapma konusunda zayif buluyorum rehber
ogretmenleri.” ifadesini kullanarak rehber 6gretmenleri aileyle ¢alismalar yapma, aile egitimleri gibi
konularda yeterli bulmadigini ifade etmistir. Buna benzer olarak Katilime1 MY2 “Okullardaki
rehber dgretmenlerin bu konuda ¢ok yeterli hatta yeterli olmadiklarini diistiniiyorum. Ctinkii sey
oluyor, mesela ¢ocukla veliyle bir sorun ¢oziilmesi icin biz veliyi gonderiyoruz, ama bir bakiyoruz ki
veliyle sorun yasamig, 6grenciyle sorun yasamis. Ondan sonra sen devreye giriyorsun. Boyle
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problemlerle karsilasabiliyoruz.” ifadesini kullanarak rehber 6gretmenlerin ailelerle c¢aligsma
konusunda yeterli olmadiklarini ya da ailelerle ¢aligsalar dahi onlarla kolayca sorun yasadiklarini,
bunun da ailelerle calisarak elde edilebilecek verimin saglanamamasina sebep oldugunu belirtmistir.
Katilimc1 PDR3 “Aileyle de calisabilme kisminda ben lisansin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Biz
4 yillik lisans1 bitirip okula geliyoruz ve her seyi yapabilmemizi bekliyorlar bizden. Ben bunun
gergekei oldugunu diistinmiiyorum. Her dersten biraz alip bir seviye daha ileri gittik ama spesifik
olarak 6zel bir alanda ben uzmanlagmadim. Biraz daha istedigimiz alani belirleyip o alanda
uzmanlasmamiz gerekiyor, ama okul boyle bir yer degil.” ifadesini kullanarak tliniversitedeki lisans
egitiminin ailelerle ¢aligma igin yeterli olmadigini, her alandan ders alindigini1 ancak tek bir alanda
uzmanlasilmadigini ifade etmistir. Bununla birlikte Katilime1 PDR3 “Yani soyle, bizim alan: biraz
pratisyen hekimlige benzetiyorum bu anlamda, her seyden biraz var. Azar azar, pratisyen hekimler
de oyledir. Her sikayetten insan gider ama onlar ya bir yere refere eder ya ilagla sagaltim ya da o
an ¢ozmeye calisir. Bizimki de, dilimiz dondiigiince burada bir seyler yapmaya ¢alistyoruz,
yapamazsa hastaneye, rehberlik ve arastirma merkezine gibi gibi... Boyle bir model ortaya ¢ikiyor.”
ifadesini kullanarak rehberlik ve psikolojik danigmanlik lisans egitimini pratisyen hekimlige
benzetmis, her alana yonelik bir miktar bilgi edinildigini ve uzmanlk gerektiren
durumlarda/problemlerde farkli merkezlere yonlendirme yapildigini, ancak rehber ve psikolojik
danigmanlar i¢in lisans siirecinde 6zel bir alanda uzmanlagsmanin s6z konusu olmadigini ifade
etmistir. Yani rehber ve psikolojik danigmanlarin ailelerde calisma konusundaki yeterliklerinin
istenen diizeyde, uzmanlik diizeyinde olmadigini belirtmistir.

Arastirmaya katilan 5 katilimci rehber psikolojik danismanlarin ailelerle ¢alisma konusunda
yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugunu diisiinmektedir. Bu dogrultuda Katilimec1 M2 “Universiteden,
o béliimden mezun olmusg kisilerin, yeterli olacaklarint diigtintiyorum az ¢ok. Ama genel anlamda
rehber ogretmenlerin yeterlikten ziyade isteklerinin ¢ok oldugunu diisiinmiiyorum. Rehber
ogretmenlerin boyle bir direncgleri oluyor. Yani aileyle okula gelir goriigiiriim, daha ileriye gitmez
benim i¢cin noktasinda bakyyorlar. Yoksa bizden, okul miidiiriinden, ¢cok daha bilgili ¢cok daha konuya
vakif olduklarimi diistiniiyorum.” ifadesini kullanarak lisans egitimi almig rehber ve psikolojik
danigmanlarin ailelerle ¢aligma konusunda yeterli olduklarini ancak aileyle ¢alisma konusundaki
istekliligin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Bununla birlikte Katilime1 M2 “Bizim rehber
ogretmenlerle ilgili gordiigiimiiz seylerden biri de, hayat tecriibeleri ¢ok fazla yok. Sorunu tespit
etme noktasinda hi¢hir stkintilart yok ama ¢oziim noktasinda tavsiye konumunda degiller. Aslinda
¢oziime ulagmayan ifadelerde bulunabiliyorlar. Bu noktada da ¢oziim noktasinda ¢ok yeterli
olduklarim diisiinmiiyorum.” ifadesini kullanarak ortaya ¢ikan problemleri tespit etme konusunda
rehber ve psikolojik danismanlarin yeterli olduklarini ancak ¢6ziim noktasinda yetersiz kaldiklarini
belirtmis ve bu durumun sebebinin rehber ve psikolojik danigmanlarin yeterli hayat tecriibesine sahip
olmamalart oldugunu ifade etmistir. Bu dogrultuda Katilimc1 M2 “Bizim rehber dgretmenlerimiz
maalesef dyle goriiyorum, ¢ocuklarimizin ve ailelerin kiiltiirlerinden tamamen uzaklar, cok uzaktalar
ve ¢ok sorguluyorlar. Objektif yaklasamiyor, kendi bakis agisiyla, diinya goriisiiyle yaklasryor. Kendi
bakiglari var, hayata dair bir gériisleri var, onun disina ¢ikamadigi igin ¢éziim yollarin hep orada
artyor, o goriisle ¢ocuklara ¢oziim onerileri sunuyorlar, o ¢oziim de ailede karsilik gormiiyor.”
ifadesini kullanarak rehber ve psikolojik danismanlarin ¢6ziim konusunda yetersiz kalmalarinin bir
baska sebebi olarak ¢cocuk ve ailelerin kiiltiiriinden ¢ok uzak olmalar1, kendi diinya goriiglerine uygun
¢Oziimler sunmalari ve aileye karsi objektif yaklasamamalari oldugunu ifade etmistir. Katilimer M1
“Yeterliler ashnda. Ilgililer de arkadagslar. Fakat kars: tarafin bu konuya olumlu bakmadigim da
gortiyoruz. Velilere bazi ¢alismalar yapmak istiyoruz. Ama maalesef velilerimizin ¢ok az
katiliyorlar. Cogu gelmek istemiyor. Diyelim ki kendisini ¢agirdigimiz zaman hepsi, isim var diyor,
gelmiyor. Gelirse de beklemek istemiyor. Acilen hemen konusmak ve gitmek istiyor, amnda.”
ifadesini kullanarak rehber ve psikolojik danigmanlarin ailelerle ¢alismada yeterli olduklarin1 ancak
ailelerin ¢alismalara ya da rehberlik hizmetlerine katilmada istekli olmadiklarini ifade etmistir.
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Katilime1 BO1 “Bizim okulumuzda rehber 6gretmenler, gercekten ¢ok iyi ¢alisiyor. Ama takdir
edersiniz ki koca okulda iki tane rehber ogretmen kag tane aileyle iletisime gegebilir. Benim i¢in en
giizeli aslinda, gercekten her sinifin bir rehber hocasi olsa keske, her sinifin. Ciinkii bu kadar okulda
iki rehber hocasi, yeterli degil.” ifadesini kullanarak rehber ve psikolojik danismanlarin yeterli
olduklarini ancak sayilariin yetersizliginden dolay:1 tiim ailelere ulasamadiklarini belirtmistir.

Arastirmaya katilan Katilimc1 PDR1 “O psikolojik danismanin aldigi egitim, nereden mezun
olduguna gére degisebilir bu.  Ama bir psikolojik danisman yeterlilikleri baglaminda
degerlendirecek olursam, mesleki olarak bakacak olursam, tabii ki bir psikolojik danigsman ailelerle
calisma konusunda yeterli olmalidir. Ben yeterliliklere sahip olduklarini iimit ediyor ve
diistiniiyorum. Degilse de hizmet i¢i egitimlerle artirilabilir bu durum.” ifadesini kullanarak rehber
ve psikolojik danismanlarin ailelerle ¢alisma konusunda yeterlilige sahip olmasi gerektigini ancak
kisinin mezun oldugu tiniversiteye gore kisilerin yeterlik diizeyinin degisebilecegini ifade etmistir.
Bununla birlikte hizmet i¢i egitimler araciligryla rehber ve psikolojik danigsmanlarm ailelerle calisma
konusunda yeterliklerinin artirilabilecegini belirtmistir.

Arastirmaya katilan Katilime1 PDR4 “Teorik olarak gergekten ¢cok giizel bilgilerimiz oldu
fakat sahaya ¢iktigimz anda bunun béyle olmadigimi gériiyorsunuz. Iste damisma kuramlar
ogretiliyor mesela, 40 dk stirmelidir, tavsiye verilmemelidir, soyle yap boyle yap denmemelidir,
sahaya ¢iktiginiz anda hepsi gidiyor. Ki ozellikle deviette ¢calistiginizda devletin sistemi sizi altyor
icinde stiriikliiyor gidiyorsunuz bu seyin iginde. Fakat séyle bir sey var, teorik yapiniz gii¢lii oldugu
zaman sistemi hemen ogreniyorsunuz. O da ¢ok onemli. Mezun oldugunuz teorik bilgiyi burada
uygulayamyorsun, ikisi arasinda denge kurmak ve ikisini birbirine baglamak gerek.” ifadesini
kullanarak rehber ve psikolojik danigmanlarin teorik olarak yeterli olduklarini ancak pratikte
sikintilar yasadiklarim belirtmistir. Sistemi anlamayi kolaylastirici bir unsur olarak teorik bilginin
bir avantaj oldugunu ancak tek basina teorik bilgiyle uygulamada sikinti yasanacagini, arada bir
denge kurulmasi gerektigini ifade etmistir.

Okul Damismanhg ve Aile Damismanhgt Kavramlarimin Birbiriyle liskili Olup
Olmadigina Yonelik Bulgular

Arastirmada okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin, brang 6gretmenlerin ve velilerin,
okul danigmanlig1 ve aile danismanligi kavramlarinin birbiriyle iligkili olup olmadigi konusundaki
diistincelerini saptamak amaciyla katilimcilara “Okul danismanhigi ve aile danismanligi kavramlar
sizce birbiriyle iliskili midir? Benzer ve farkli yonleri neler olabilir?” sorusu yoneltilmistir. Bu
soruya verilen cevaplarin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Okul Danismanlig1 ve Aile Damsmanligi Kavramlarinin Birbiriyle liskili Olup
Olmadig Konusundaki Diisilinceler

Gorusler f  Katilimcilar
Birbiriyle iligkilidir. 8 M2, PDR3, PDR4, BO1, BO2, SO1, SO2, V1
Birbirinden farklidir. 9 M1, M3, MY1, MY2, MY3, PDR1, PDR2, V2, V3

Tablo 4’te yer alan bulgular degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogu okul danigmanligr ile
aile danigmanlig1 kavramlariin birbirinden farkli oldugunu diistinmektedir. Bu dogrultuda Katilime1
M1 “Okul danismanhigi genelde okulda 6grencilere hitaben yapilan tiirii. Aile ise ailenin biitiinliigii.
Yani burada bireysel bir ¢alisma var okuldaki olanda. Ama aileyle oldugu zaman veli boyutu giriyor
ve orada igte anne baba ¢ocuk kardes biiyiik atalar hepsi beraber hepsi giriyor, daha farkli bir boyut
oluyor ikisi birbirinden. Biri tamamen bireysel ruhsal, 6biirii birbirini daha ¢ok etkiliyor.” ifadesini
kullanarak okul danismanliginin aile danismanligina goére daha bireysel oldugunu ve bireyi
derinlemesine inceledigini belirtmistir. Ancak aile danismanliginda bireyin diger aile tiyeleriyle olan
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etkilesimine dikkat edildiginden daha biitlinciil bir alan oldugunu ifade etmistir. Katilimc1 MY1
“Okul danismanhigr oldugu zaman genelde okuldaki problemleri, sorunlart daha ¢ok kapsiyor diye
diistiniiyorum. Genelde okuldaki sorunlara yonelik. Ama aile danismanligi olunca o biraz daha derin
bir konu oluyor, daha o6zel bir konu oluyor.” ifadesini kullanarak okul danismanliginda o6zel
konulardan ¢ok okuldaki problemlere odaklanildigini ve bu noktada iki alanin birbirlerinden farkli
olduklarimi ifade etmistir. Buna benzer olarak Katilimci PDR1 “Okulda yaptigimiz rehberlik
hizmetleri daha 6grenci odakli. Aile danismanligi ise daha aile dinamiklerini ele alan bir uzmanlk
alani. Birbiriyle tamamiyla ayni seyler asla degiller. Bu baglamda fark olarak, tabii ki odak noktast,
astl calisma konusu ve amact birbirinden farkli. ” ifadesini kullanarak iki alanin da odak noktalarinin
farkli oldugunu, ele aldiklar1 ¢alisma konusunun ve amaglarinin birbirinden farkli oldugunu ifade
etmistir. Katihme1 MY3 “Aile danismanlarinin ben daha profesyonel oldugunu diisiiniiyorum. Onlar
en azindan karsilarinda bir miisteri oldugu icin ticari kaygi oldugu igin biraz daha kendilerini
gelistiriyorlardir, yeniliyorlardir, bazi teknikleri vardir kullandiklari, basariya ulastigim gordiikleri
denenmis bir siirii teknik vardir.” ifadesini kullanarak aile danigmanliginin profesyonellik acisindan
okul danigmanligindan farkli oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte kullandiklar1 tekniklerin de
birbirinden farkli oldugunu ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 8 katilime1 okul danismanligi ile aile danismanliginin birbiriyle iliskili
alanlar oldugunu diistinmektedir. Bu dogrultuda Katilimc1 PDR4 “Yani simdi benzer yonleri de var
farkli yonleri de var. Agik¢ast ben gidip danismanlik merkezinde ¢alissam ¢ok farkli teknikler
uygular mym hayw ashinda ii¢ agsagr bes yukart aldigimiz egitimlerle ayni seyleri uyguluyoruz.
Fakat velinin goniilliiliik kisminda biraz fark var buraya direncli gelebiliyor veliler agikgasi.
Danismanlik merkezlerine aile kendi gomiillii olarak gidiyor. Simdi bu goniilliiliigii koymadiginiz
zaman yani veli buraya gelmek istemiyorsa sayet biz yararli olamiyoruz.” ifadesini kullanarak aile
danigmanlig1 (danisma merkezinde yapilan) ve okul danismanligi arasinda kullanilan teknikler
agisindan farklilik olmadigini, tekniklerin birbiriyle iligkili oldugunu ancak velilerin bu iki alana
yonelik goniilliiliik diizeyleri arasinda farkliliklar oldugunu ifade etmistir. Katilime1 BO1 “Okuldaki
rehberlik hizmetleri, aile danigmanligi olmazsa yarim kalir. Yani bir bina dikiyorsun, ayaklart yok
demektir, ¢oker. O yiizden aile damigmanligi olmadan ¢ocuga senin danigsmanlik yapman, havada
kalir biraz.” 1fadesini kullanarak aile damismanlhig: ile okul danismanhiginin birbiriyle iliskili
oldugunu ve hatta aile danismanliginin yapilmadigi durumlarda okul danismanliginin yarim, eksik
kalacagini ifade etmistir. Bu dogrultuda Katilime1 BO2 “Yani muhakkak ki iliskili, ¢iinkii merkezinde
cocuk var. Ancak bunlarm da koordineli olmasi gerekir. Yani bu ¢ocugu hem annesinden
dinleyeceksin, hem de 6gretmenin dinleyeceksin saglikly bir ¢oziime ulasmak istiyorsan.” ifadesini
kullanarak iki kavramin birbiriyle iligkili oldugunu belirtmis, bunun sebebinin ise ikisinin
merkezinde de cocugun yer almasi oldugunu ifade etmistir. Buna benzer olarak Katilime1 SO1 “Yani
sonugta ikisi de insan sorununu ¢ézmek i¢in ugrasan kurumlar. Birbiriyle iligkili olmak zorunda.
Kopuk olmamaly. Ciinkii ikisinin de amaci ayni. Yani ¢iinkii hedefledikleri nokta ya ¢ocugun okulda
davranissal olarak diizeltilmesi gereken yanlislar: varsa davranmigsal olarak diizeltilmesi adina ya da
basariy1 arttirict etkenler ortaya ¢ikarmak, varsa bir basarisizivk durumu gibi. Ikisinin de amaci
ayni.” ifadesini kullanarak iki alanin da amag¢ bakimindan benzer oldugunu ve bu iki alan da
insanlarla ilgilendigi i¢in kesinlikle iliskili olduklarini ifade etmistir.

Okul Danismanligt ve Aile Danismanligt Kavramlarinin Okul Tabanli Aile Danigsmanhigt
Canst Altinda Birlestirilmesi Yonelik Bulgular

Arastirmada okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin, brans 6gretmenlerin ve velilerin,
okul danismanlig1 ve aile danigmanlig1 kavramlarinin okul tabanlh aile danismanligi catisi altinda
birlestirilmesi konusundaki diislincelerini saptamak amaciyla katilimcilara “Her ikisinin “okul
tabanl aile danmismanhg: *’ ¢atisinda bilestirilerek yeni bir danigmanlik modeli olusturulmasi olabilir
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mi? Bu konuda ne diisiiniirsiiniiz? " sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen cevaplarin analiz
edilmesiyle ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Okul Danismanligi ve Aile Danigsmanligi Kavramlarinin Okul Tabanli Aile Danismanligt
Catis1 Altinda Birlestirilmesi Konusundaki Diislinceler

Goriisler f Katilimcilar

Birlestirilmesi miimkiindiir. 10 M1, M2, M3, MY3, PDR1, BO1, BO2, SO1, V2, V3
Birlestirilmesi zordur. 1 SO2

Eger birlestirilirse faydali olur. 3 MY1, PDR3, V1

Su anda boyle calisilmaktadir. 1 PDR4

Birlestirilmemelidir. 2 MY?2, PDR2

Tablo 5’teki veriler degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogu okul danmigsmanligi ile aile
danigsmanligi kavramlariin okul tabanli aile danismanligi ¢atisinda birlestirilmesinin miimkiin
oldugunu diistinmektedir. Bu dogrultuda Katilime1 M1 “Miimkiin, ¢cok da giizel, tabi zaman alacak
biraz her sekilde bizde. Bunun icin bir altyapi tabi hazirlamamiz gerekiyor. Aile gériisme odalarinin
olmasi gerekiyor o formatta.Oncelikle yani fiziksel bir yapi gerekir. Ondan sonra anne baba
egitimleriyle de tabii buna baglariz. Bunu yazili basinla da tamitabiliriz, gorsel isitsel basinla da
duyurabiliriz, iiniversitelerden destek alabiliriz.” ifadesini kullanarak okul tabanli aile
danigsmanliginin gerceklestirilmesinin miimkiin oldugunu ancak bunun ic¢in fiziksel bir altyapi
olusturulmasi gerektigini ifade etmistir. Bununla birlikte tanitma ¢aligsmalari i¢in yazili, gorsel, isitsel
araglardan ve liniversite desteginden faydalanilabilecegini belirtmistir. Katilime1 M2 “Miimkiin tabii
ama okul toplumdaki gercek yerini bulursa, insanlarin hayatin degigtiren bir mekandir burasi bu
algi olusursa toplumda, égretmenlere bakis bu anlamda degisirse, bu séylediginiz ¢oziim karsiligin
bulur. Ama 6biir tiirlii is hep boyle havada kalacaktir diye diisiiniiyorum.” ifadesini kullanarak bu
sistemi uygulamanin miimkiin oldugunu ancak verim elde edilebilmesi i¢in toplumdaki okul ve
Ogretmene yonelik algilarin, bakis agilarinin degismesi gerektigini ifade etmistir. Katilimc1 PDR1
“Mesleki olarak baktigimiz zaman miimkiin, ama igin tabii yasal boyutu, miifredat boyutu, yonetmelik
boyutlar var. Ciinkii bizim rehberlik hizmetlerimizin merkezinde 6grenci vardir gibi bir ilkemiz var.
Ailenin kendi dinamiklerine de odaklanmak bir milli egitim kurumunun su anki mevzuatinda en
azindan isi degil. Ama bu proje olarak sekillendirilebilir. Alanimiz anlanminda diigiindiigiimde son
derece yapilabilir ve yapildiginda olumlu geri bildirimler mutlaka alacagim diistindiigiim bir
calisma olur.” ifadesini kullanarak egitim hizmetlerinin yasa ve yonetmelik boyutlarinda
degisiklikler gerceklestigi takdirde uygulanmasinin miimkiin oldugunu ifade etmistir. Ayn1 zamanda
proje olarak da sekillendirilebilecegini, bunun olumlu geribildirimler alacagini da belirtmistir.

Arastirmaya katilan 2 katilimel, okul danigmanligi ve aile danismanligi kavramlarinin okul
tabanli aile damigsmanhigi c¢atisinda birlestirilmesinin miimkiin olmadigin1 diistinmektedir. Bu
dogrultuda Katilime1 PDR2 “Yok, hayir. Okuldaki rehberlik ¢alismasinda merkez, odak olan nokta
ogrencidir. Okul tabanl aile damigmaniiginda isin merkezine biz aileyi aliyoruz ki bu eksen
kaymasidir. Ciinkii okul tabanl aile danismanligi dedigin zaman igin icerisine evlilik de girecek ve
o c¢ocuktan tabii ki bagimsizlagacaktir. Dolayistyla bu ¢ok da saglikly bir yaklasim olmayabilir.
Ciinkii iki farkli uzmanlk alani var, yani ikisi farkl.” ifadesini kullanarak bu sistemin
gerceklestirilmemesi gerektigini, aksi halde 6grencinin merkez olmaktan ¢ikacagini ve aile merkezde
oldugunda 6grenci sorunlarindan uzaklasilacagini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 1 katihimer bu iki kavramu okul tabanli aile danismanligi catisinda
birlestirmenin zor oldugunu disiinmektedir. Bu dogrultuda Katilimc1 SO2  “belki teoride
uygulanmasinda sikinti goriilmemektedir ancak gercek hayatin icerisinde okul ortaminin igerisinde
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bunun hayata gegirilmesinin zor oldugunu diisiinmekteyim.” ifadesini kullanarak teoride sistemin
gayet uygulanabilir oldugunu ancak pratikte uygulanmasinin zor oldugunu ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 1 katilimer su anda okul tabanli aile danigsmanligina uygun bicimde
calisildigint diigiinmektedir. Bu dogrultuda Katilimci PDR4 “Bir rehber ogretmen, aslinda adini
koymadan bu sekilde c¢alistyor. Ashinda hepimiz birer aile danismani olarak da c¢alisiyoruz
buralarda. Ciinkii bir ¢ocuk eger ailesiyle yastyorsa ve bir sikinti yasiyorsa, bunu aile icinde de
¢ozmezsek bizim buradaki ¢oziimiimiiz gecici oluyor ya da hi¢ ¢oziilmiiyor. Keske daha ¢ok bilgi
verilse aile danismanligr konusunda bilgilendirme ve egitim.” ifadesini kullanarak aslinda rehber ve
psikolojik danigmanlarin okul tabanli aile danismanligi modelindeki gibi ¢alistiklarini ifade etmistir.
Bununla birlikte aile danigsmanligi alaninda daha fazla egitim ve bilgilendirmeye ihtiyag
duyuldugunu da belirtmistir.

Okul Tabanli Aile Danismanhg Modelinin Faydalarina Yonelik Bulgular

Arastirmada okul yoneticilerinin, rehber 6gretmenlerin, brang 6gretmenlerin ve velilerin,
okul tabanli aile danismanligi modelinin faydalar1 konusundaki diisiincelerini saptamak amaciyla
katilimcilara “Boyle bir modelin ne gibi faydalari olabilir?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen
cevaplarin analiz edilmesiyle ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Okul Tabanli Aile Danigsmanligi Modelinin Faydalar1 Hakkindaki Diisiinceler

Gorusler f  Katilimcilar

Kesinlikle faydali olur. 7  M2,MY1,MY3, PDRI, BO1, SO1, V3
Sorunun ¢6ziimii hizli ve kalici olur. 1 Ml

Fikir birlikteligi saglar. 2  M3,BO2

Aileler i¢in daha ulagilabilir olur. 3 PDR3, V1, V2

Tablo 6’da yer alan veriler degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogu okul tabanli aile
danigmanligi modelinin faydali olacagini diisiinmektedir. Bu dogrultuda Katilimc1t MY1 “Model
olarak giizel ama olusturulmasi icin temelinin atilmasi, baslanmasi, uygulanmasi, kisilerin egitilmesi
tabii zaman alacak bir sey ama uygulanirsa da getirilerinin ¢ok fazla olacagina inaniyorum ben.”
ifadesini kullanarak olusturulmasinin biraz zaman alabilecegini ancak uygulandigi takdirde ¢ok
sayida getirisinin olacagimi ifade etmistir. Buna benzer olarak Katilimct V3 “Bu sistem
uygulanabilirse eger, ¢cocuklar i¢in daha iyi daha verimli olur. Cocuk daha farklh bakacak, diisiince
tarzi degisecek bir kere. Ya da davramglar: degisecek.” ifadesini kullanarak bu modelin uygulanmasi
durumunda 6grencilerin bakis agilarinin, diisiince bigimlerinin degisecegini ve bu modelin onlar igin
verimli olacagini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 3 katilimer okul tabanli aile danigmanligi modelinin uygulanmasi ile
danigmanlik hizmetlerinin veliler icin daha ulasilabilir olacagimi diistinmektedir. Bu dogrultuda
Katilimc1 PDR3 “Olabilirse, ¢ok giizel olur ¢iinkii rehberlik servislerine ailelerin gelmesi ¢ok daha
ulagilabilir bir seydir. Ciinkii diger tiirlii disardaki ozel danisma merkezlerine gitme durumunda
ailelerin boyle bir onyargisi, kalip yargilar: ¢ok var. Velilerin maddi durumlar: da ortadadwr. Boyle
olunca bu durumda en kolay ulasilabilir alan yine burasidir.” ifadesini kullanarak bu model ile
birlikte velilerin damigsma merkezleriyle ilgili 6nyargilardan dolayr danigsmanlik hizmeti almaktan
ka¢inma durumlarinin azalacagini, birgok veli i¢in danigmanlik hizmetlerinin ulagilabilir hale
gelecegini ifade etmistir.

Aragtirmaya katilan 1 katilimci bu modelin sorun ¢éziimiinii hizlandiracagi ve kalici hale
getirecegini disiinmektedir. Bu dogrultuda Katilimer M1 “En azindan anne baba okulu daha iyi
taniyacak. Ogretmeni, okulu daha iyi taniyacak. Belki ¢ocugunu bile daha iyi taniyacak. Cocuk da
anne babay: daha iyi tanimis olacak. Olumlu katki saglayacak diye diistiniiyorum. Sorunlari ¢oziimii
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kesinlikle daha hizli olur, kalict ve basamakli da gidebilecek.” ifadesini kullanarak okul tabanli aile
danismanlig1 modeliyle ailelerin okulu, 6gretmeni, hatta cocugunu daha iyi tanima firsati bulacagin
ifade etmistir. Bununla birlikte 6grenci sorunlarinin ¢dziimiinde daha hizli yol alinacagini ve
coziimlerin daha kalic1 hale gelecegini ifade etmistir.

Sonug¢ ve Tartisma

Caligmada, rehber 6gretmen, okul yoneticisi, veli, sinif ve brang 6gretmenlerinin Okul
Tabanli Aile Danismanligi (OTAD) modeli konusunda farkindalik diizeyleri ve bu modelin
Tiirkiye’de uygulanabilirligi konusundaki goriislerini belirlemek amaciyla katilimeilara bazi sorular
yoneltilmistir. Bu sorular dogrultusunda belirtilen goriisler degerlendirildiginde, katilimcilarin
Ogrenciyle yapilmakta olan rehberlik ve danigsmanlik siirecinde sorunlarin aileyle iliskilendirilmesi
konusundaki goriislerinden elde edilen en 6nemli sonug, 6grencilerin sorunlarinin genellikle aileyle
baglantili oldugu ve bu sorunlarin aile ile iliskilendirilerek, aile sistemi igerisinde ¢oziimlenmesi
gerektigi yoniindedir. Alan yazin incelendiginde benzer sonuglarin elde edildigi bir¢ok arastirmaya
rastlanmaktadir. Ustiindag (2014), dzellikle gocukluk donemindeki sorunlari olusturan gizli sebepler
olabilecegini, bu nedenle sorunlari biitiinciil yaklagim sergileyerek ele almanin ve gercek sebebin ne
oldugunu fark etmenin 6nem arz ettigini ifade etmistir. Buna benzer olarak Ofordile (2016),
geleneksel okul danigmanligi modelinin aile sorunlar1 nedeniyle okulda basarisiz olan ¢ocuklarla
ilgilenmede yetersiz kaldigini ifade etmistir. Bu durumda aile sorunlar1 nedeniyle okulda basarisiz
olan ¢ocuklar i¢in alternatif bir danismanlik modeli gerektigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuglar
¢alisma sonucumuzu destekler niteliktedir.

Annunziata, Hogue, Faw and Liddle (2006), yaptiklar1 arastirmada aile siirecindeki
degiskenlerin, anaokulu yillarindan itibaren &grencinin okul basarisi ile iliskili oldugunu ifade
etmislerdir. Aile slirecindeki degiskenlerden biri olan bosanma siireci ile ilgili yapilmig bir aragtirma
sonucuna gore, bosanmis aile ¢ocuklarinin problem ¢dzme becerileri, ailesi birlikte olan ¢ocuklara
gore daha diisiiktiir (Ozcan ve Artar, 2017). Ciinkii ¢ocuk karsilastigi pek ¢ok problemi aile
ortaminda gordiigii ve model aldig1 yontemler ile ¢ozecektir, ancak bosanma sonucunda problem
¢6zme konusunda model alma olanaklar1 da belli oranda azalacaktir. Benzer aragtirmalar ailede
catisma, kaygi ve ebeveynlerin duygusal sorunlarinin yogun bi¢imde yasanmasinin, 6grencilerdeki
cesitli sorunlarla (kendine zarar verme, sug, depresyon, riskli davranislar, madde bagimliligi, intihar
girisimleri) baglantili oldugunu géstermektedir. Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlarinin birgogunun
ailedeki degiskenler ile iliskili oldugunu gosteren arastirma sonuglari diistiniildiigiinde, 6grencideki
sorunlarin aile ile iliskilendirilerek ele alinmasi kaginilmaz hale gelmektedir.

Katilimcilarin okullardaki rehber ve psikolojik danigmanlarin ailelerle ¢alisma yapma
yeterlikleri konusundaki goriisleri degerlendirildiginde ortaya ¢ikan en O6nemli sonug, rehber ve
psikolojk danismanlarin ailelerle ¢alisma konusunda yeterlik diizeylerinin diisiik oldugudur. Rehber
ve psikolojik danigmanlarim ailelerle ¢aligma konusunda isteksiz olduklari, bu konuda kendilerine
giivenmedikleri ya da ailelerle ¢aligmak icin yeterli zaman bulamadiklar1 da belirtilen goriislerden
bazilaridir. Alan yazin incelendiginde benzer sonuclarin elde edildigi arastirmalara rastlanmaktadir.
Samis (1993; Akt: Gerrard, 2008), 249 okul danigsmani ile yaptig1 arastirmada katilimcilarin aile
danismanlig1 yapmaktan ziyade ¢ocuk ve 6gretmenlerle bireysel ¢alismalar yapmayi daha fazla tercih
ettikleri sonucuna ulasmustir. Bu sonu¢ calisma sonucumuzu destekler niteliktedir. Katilimcilar
rehber ve psikolojik danigsmanlarin gesitli sebeplerle ailelerle ¢alisma konusunda yetersiz olduklarimi
diisiinmekte ve bu durumun 6grenci sorunlarina etkin miidahalelerde bulunmay1 engelledigi ifade
etmektedirler.

Katilmcilarin  gortisleri dogrultusunda, rehber ve psikolojik danigsmanlarin ailelerle
calismalarina engel olan sebepler arasinda yeterli tecriibeye sahip olmamalari, ailelerle ¢alisma
konusunda kendilerine giivenmemeleri, ailelerle ¢alisma konusunda isteksiz olmalart gibi unsurlar
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yer almaktadir. Kili¢ ve Ozkan (2015), rehber ve psikolojik danigmanlarn aileler ¢calisma konusunda
yetersiz oluslarini iilkemizde PDR alanindaki mevcut sorunlara baglamistir. Ulkedeki mevcut
sorunlar baglaminda, 6gretmenlik mesleginin yeterlikleri konusunda yapilan bir arastirmada,
Ogretmen adaylarinin biiyiik cogunlugunun 6gretmenlik mesleginin gelecegine umutsuz ve karamsar
baktigi sonucuna ulagilmistir (Karatas, Ardi¢ ve Oral, 2017). Bu durum da sahip olunmasi gereken
yeterlikleri kazanmaya yoOnelik motivasyonun diismesine sebep olmaktadir. Bunun yam sira
okullarda ruh saglig1 uzmanlarindan olusan bir ekibin bulunmayisinin da bu hizmetlerin yetersiz
olusunda 6nemli bir rol oynadig1 ifade edilmistir. Ciinkii okullarda gérev yapan rehber ve psikolojik
danismanlarin okul tabanl aile danismanlig: siirecini yiiriitmede tek baslarina yeterli olmadiklar
belirtilmistir. Bu sonuglar degerlendirildiginde, okulda ailelere sunulacak danismanlik hizmetlerinin
profesyonel bir ekip ile (okul danigsmanligi ve aile danismanlig1 konusunda egitim almis kisilerce)
yiiriitiilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Okullardaki &grenci problemlerine ve miidahale yontemlerine yonelik degerlendirmeler
sonucunda ailenin dahil edilmedigi bir danismanlik ya da rehberlik hizmetinin yetersiz kalacagi
goriisii giderek yayginlagmaktadir. Bu da her iki yaklagim birbirine daha yakin hale getirmekte ve
birbiriyle iligkili olan ydnlerini ve birbirinden ayrildig1 noktalar ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda
katilimeilarin, okul danismanligi ve aile danismanlig1 kavramlarinin birbiriyle iligkili olup olmadig:
konusundaki goriisleri degerlendirildiginde ortaya ¢ikan en 6nemli sonug bu kavramlarin birbirinden
farkli oldugudur. Katilimeilar, bu iki yaklasgimin birbiriyle iliskili noktalar1 oldugunu, her iki
yaklasimin da 6grenci problemlerinde kullanilabilecegini belirtmekle birlikte, bu alanlarin temelde
birbirinden farkli oldugu goriisiinii ifade etmislerdir.

Katilimcilarin, okul danismanligi ve aile danigmanligi kavramlarimin "okul tabanli aile
danigmanlig1" ¢atisinda birlestirilmesi konusundaki goriisleri degerlendirildiginde ortaya ¢ikan en
onemli sonug iki yaklagimi birlestirmenin miimkiin oldugudur. Alan yazin incelendiginde benzer
sonuglarin elde edildigi arastirmalara sik¢a rastanmaktadir. Carter ve Perluss (2008), Kaliforniya
Eyalet Universitesi’nde ilk OTAD yiiksek lisans programlarindan birini tanimlamistir. Bu program
okul damigsmanligt ve aile damismanligi yaklasimlarinin, aile sistemleri c¢ergevesinde
biitiinlestirilmesini vurgulamakta ve mezunlara hem evlilik ve aile danismanlii hem de okul
danigsmanligi yapma imkani saglamaktadir. Carter ve Evans (2008), aile sorunlarmin 6grenci
sorununu ¢ozmede kritik bir 6nem tasidigi durumlarda, okulun ailelere bir ila alti oturumluk aile
danigmanlig1 hizmeti sunacagini ifade etmistir. Daha kapsamli ihtiyaglarin tespit edilmesi halinde
(psikiyatri destegi gibi) danigsmanin yonlendirme yapacagini ifade ederek, OTAD modelinin
uygulanmasi siirecine yonelik agiklamalarda bulunmustur. Bu ¢alismalar, okul danigmanligi ve aile
danigsmanliginin OTAD catis1 altinda birlestirilebilecegini destekler nitelikteki calismalardir.

Katilimcilarin, OTAD modelinin faydalar1 konusundaki goriisleri degerlendirildiginde
ortaya ¢ikan en dnemli sonug¢ OTAD modelinin kesinlikle faydali olacagidir. Ozellikle sorunlarin
¢Oziimiiniin daha hizli olacagi, ¢oziimlerin kaliciliginin saglanacagi, aile, okul ve 6grenci arasinda
fikir birlikteligi saglanacagi gibi faydalarin saglanacagi katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Bunun
yani sira okullarda uygulanmaya baslanacak modelin, aileler i¢in daha ulagilabilir olmasi da bir diger
avantaj olarak belirtilmistir. Alan yazin incelendiginde benzer sonuglarin elde edildigi arastirmalara
sikca rastlanmaktadir. Negreiros ve Miller (2014) yaptiklar1 aragtirmada okul psikologlarinin, aile
problemlerinin ¢ocuklarda yaratacagi olasi etkileri ele almanin 6grenci basarisini artirmaya yardimei
olacagm ifade etmislerdir. Carter, Evans, Zapata ve Taefi (2011)’nin Los Angeles’taki sehir
okullarinda OTAD modelinin pilot uygulamasini gerceklestirdikleri ¢alisma sonucunda, elde edilen
veriler ve ebeveyn geribildirimleri, 6grenci davranislar1 ve akademik basarilarinda iyilesme
oldugunu ortaya koymustur. Ayrica modelin kismi bir uygulamasini deneyimlemenin bile kisiler
iizerinde 6nemli bir etki yarattig1 ifade edilmistir.
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Sonug olarak iilkemizde okul tabanl aile danismanlig1 modeline yonelik farkindalik yavas
yavag olusmaya baslamakla birlikte, 0grenci sorunlarini ele almada aile sisteminin daha fazla
onemsenmesi ve siirece dahil edilmesi gerektigiyle ilgili ortak bir bakis acis1 bulunmaktadir. Bu
sebeple rehber ve psikolojik danismanlarin, 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin ve ailelerin
goriiglerinin alinmasi, lilkemizde bu modelin gergeklestirilebilmesi agisindan yol gosterici olacaktir.

Oneriler

Arastirmaya katilan tiim katilimcilarin, rehber ve psikolojik danismanlarin ailelerle ¢aligma
yeterlikleri ile ilgili gorisleri dikkate alindiginda, okul tabanli aile danmismanligi modelinin
gerektirdigi yeterliklerin neler oldugunu belirlemeye yonelik c¢aligmalar yapilmalidir. Ayrica
hizmetigi egitimlerle bu yeterlikler artirilarak mesleki gelisim saglanmalidir. Bu hizmetici egitimler
yalnizca rehber ve psikolojik danismanlarla sinirli kalmamali, egitim yoneticileri, brans 6gretmenleri
de siirece dahil edilerek, tiim ilgili taraflarin bu modelin ihtiya¢ duydugu yeterliklere sahip olmalar
saglanmalidir.

Hizmet 6ncesi egitim programlarinda OTAD modeline yonelik dgretim programlarinin yer
almasi saglanmalidir. Béylece hizmete baslamadan 6nce, bu modele yonelik altyapinin olusmasi
saglanmalidir. Daha sonraki ¢alismalarda, Tirk Egitim Sistemi igerisinde OTAD modelinin nasil
olusturulabilecegi ve mevcut egitim sistemiyle nasil biitiinlestirilebilecegi konusunda arastirmalar
yapilmalidir.
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